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1 = Uvod

1 UVOD

Fakulteta za komercialne in poslovne vede ze desetletje sledi svoji viziji, postati najboljSa
zasebna poslovna $Sola v drzavi, prepoznavna tudi zunaj meja. Ves ¢as uresniCujemo svoje
poslanstvo, to je izobrazevati visoko usposobljene in odgovorne drzavljane, raziskovalce in
znanstvenike, zato kakovosti dela namenjamo veliko pozornosti in odgovornosti.

Studentom ponujamo dobre materialne pogoje in druge vire za $tudij. Nase prednosti so:
osredotoCenost na Studenta, ugodne Solnine, razumevanije in obcutljivost za socialne stiske
Studentov, dostopnost uciteljev in vseh zaposlenih ter hitra odzivnost na spremembe. Kakovost
nadega dela se neposredno odraZza v zadovoljstvu vseh deleznikov FKPV, zato je
zagotavljanje kakovosti skrb in odgovornost vseh sluzb in vseh zaposlenih, predvsem pa
vodstva fakultete in Komisije za kakovost.

Nasi diplomanti se zaposlujejo na podroc¢ju komerciale, turizma, poslovne informatike in
varnostnega menedzmenta v lokalni skupnosti, v vseh regijah po drzavi in tudi v tujini. Sirijo
nade poslanstvo in omogocajo Sirsi javnosti, da oceni kakovost nadega izobraZevanja in s tem
vrednost nade Fakultete ter verodostojnost slogana, Fakulteta, ki ponudi vec.

Cili samoevalvacije je ¢im boljSe spremljanje, usmerjanje in zagotavljanje kakovosti. Redno
spremljamo potek izvedbe izobraZzevalnih programov, napredovanje nosilcev in izvajalcev
predmetov ter znanstveno-raziskovalnega dela ter ugotavliamo morebithe odmike od
nacrtovanega dela ter temu ustrezno uvajamo spremembe. Informacije o zadovoljstvu s
Studijem pridobivamo od Studentov in diplomantov s pomo¢jo anket na vseh lokacijah in
programih, ki potekajo v posameznem Studijskem letu. Preko anket spremljamo tudi staliCa
vseh drugih deleznikov, kot so predavatelji, zaposleni in delodajalci. Samoevalvacija
pedagoskega in raziskovalnega dela ter delovanja fakultete v celoti je eden najpomembnejsih
vsakoletnih procesov na FKPV in poteka kontinuirano, saj je namenjena natanénemu
spremljanju doseganja strateSkih in akcijskih ciljev, prepoznavanju kriticnih podrocij in
aktivnosti ter oblikovanju predlogov za izboljSave. V tej zanki kakovosti (spremljanje, analiza,
ukrepanje) sodelujejo vsi delezniki fakultete Ze od leta 2005.

V Samoevalvacijskem porocilu 2019/2020 so zajete ocene vseh podrocij delovanja FKPV z
ugotovljenimi prednostmi, pomanijkljivostmi in priloznostmi za izboljS8ave. Na koncu porocila pa
je predstavljena tudi SWOT analiza za celotno fakulteto in kazalniki evalvacije. Sestavni del
samoevalvacijskega porocila je tudi pregled realizacije izboljSav v preteklem Studijskem letu in
akcijski naért za naslednje Studijsko leto. Samoevalvacijsko porocilo je rezultat sistemati¢nega
spremljanja razli¢nih vidikov kakovosti, analiziranja stanja in primerjanja z uresni¢evanjem
ciljev kakovosti in ciljev vseh podrocij, ki so opredeljeni v strategiji FKPV.

Ker smo v preteklem Studijskem letu zaradi epidemije del Studijskega procesa izvedli na
daljavo, smo v letoSnje samoevalvaciijsko porocilo vkljuCili tudi rezultate ankete, ki so jo
izpolnjevali Studentje.

Samoevalvacijsko porocilo obravnava in potrjuje Komisija za kakovost, za tem pa tudi Senat
FKPV. S poroCilom se seznanijo tudi zaposleni na sestanku kolegija, predstavniki Studentov
na Studentskem svetu in predavatelji na Akademskem zboru. Povzetek poroéila se objavi na
spletni strani FKPV.
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2 PODATKI O FAKULTETI

FKPV je mlada fakulteta, ki je nastala konec leta 2008 z Visoke komercialne Sole Celje —
slednja je leta 2004 nastala na podlagi potreb regije po usposobljenih strokovnih kadrih, ki
bodo pospesili gospodarski in splosni druzbeni razvoj. Kot je ze to veljalo za Visoko
komercialno Solo Celje, predstavlja tudi FKPV po Stevilu Studentov v slovenskem merilu eno
vecjih visokoSolskih institucij v zasebni lasti.

Slovenskemu gospodarstvu, javnemu in tretiemu sektorju zagotavlja visoko usposobljene
kadre za opravljanje pomembnejSih del v organizacijah, kar se odraza tudi v zelo visoki stopnji
zaposljivosti diplomantov. TaksSno vlogo Zeli ohraniti in utrditi tudi v prihodnje. Poleg tega pa
se mora uveljaviti tudi v evropskem prostoru, kar ji bo uspelo le, ¢e se bo ustrezno odzvala na
nevarnosti in priloznosti v spreminjajo€em domacem in tujem okolju, e bo znala izkoristiti
svoje notranje prednosti ter odstraniti morebitne slabosti.

2.1 Strokovna izhodis¢a studijskih programov FKPV

Studijski programi prve, druge in tretje stopnje na FKPV so pripravljeni po merilih Bolonjske
deklaracije oziroma v skladu z Zakonom o visokem Solstvu (Ur. I. RS, §t. 32/2012), Zakonom
o spremembi Zakona o visokem Solstvu — ZViS-L (Uradni list RS, §t. 65/17), Merili za
akreditacijo visokoSolskih zavodov in Studijskih programov (Ur. I. RS, §t. 101/2004 in St
42/2017) in Merili za kreditno vrednotenje Studijskin programov po ECTS (Ur. I. RS, St
124/2004). Studij je ovrednoten s kreditnimi tockami po ECTS (European Credit Transfer
System), Studentje pa lahko $tudij nadaljujejo v okviru razli¢nih izobrazevalnih institucij.

2.2 Mejniki razvoja Fakultete za komercialne in poslovne vede

Mejniki razvoja FKPV so:

— december 2003 — Soglasje Sveta RS za visoko Solstvo k ustanovitvi samostojnega
visokoSolskega zavoda Visoka komercialna Sola Celje;

— junij 2004 — Soglasje Sveta RS za visoko Solstvo k visokoSolskemu Studijskemu programu
Komerciala;

— julij 2004 — Vpis v evidenco visokos$olskih zavodov RS pod zaporedno §t. 14;

— september 2004 — Vpis prve generacije Studentov v Studijski program Komerciala;

— maj 2006 — Otvoritev knjiznice;

— december 2006 — Podelitev diplom prvim diplomantom VKS Celje;

— maj 2007 — soglasje Sveta RS za visoko Solstvo k Studijskem programu druge stopnje

— februar 2008 — Vpis v evidenco raziskovalnih organizacij;

— oktober 2008 — Soglasje Sveta RS za visoko $olstvo o preoblikovanju VKS Celje v
Fakulteto za komercialne in poslovne vede;

— april 2009 — Soglasje Sveta RS za visoko Solstvo k ustanovitvi nove dislocirane enote v
Salzburgu, Avstrija;

— julij 2009 — soglasje Sveta RS za visoko Solstvo k Studijskemu programu tretje stopnje
Poslovne vede;

— oktober 2014 — Soglasje NAKVIS (ponovna akreditacija) k Studijskima programoma prve
in druge stopnje Komerciala.

— marec 2015 — Mednarodna akreditacija Acquin za Studijski program prve stopnje Turizem;

— junij 2015 — Soglasje NAKVIS (ponovna akreditacija) k Studijskima programoma prve in
druge stopnje Poslovna informatika;

— september 2016 — soglasje NAKVIS (ponovna akreditacija) k Studijskima programoma prve
in druge stopnje Turizem, Studijskemu programu tretje stopnje Poslovne vede ter zavoda
Fakultete za komercialne in poslovne vede.
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Osnovni podatki

Ime Sole: Fakulteta za komercialne in poslovne vede
Naslov: Lava 7, 3000 Celje

Kontaktni podatki

Vodstvo Fakultete:

direktor

Andrej Gersak, dipl. ekon. andrej.gersak@fkpv.si 03/428 55 34

v. d. dekana

doc. dr. Tatjana Dolingek tatjana.dolinsek@fkpv.si 03/428 55 42

namestnica direktorja

Vesna Domadenik, mag. posl. ved vesna.domadenik@fkpv.si | 03/428 55 36

Strokovni, tehni¢ni in administrativni delavci:

Referat za dodiplomski Studij

dodiplomski@fkpv.si

‘ Slavica Seme, dipl. ekon. ‘ slavica.seme@fkpv.si ‘ 03/428 55 44
| BoZena Petrusig, dipl. ekon. (VS) | bozena.petrusic@fkpv.si | 03/428 55 46
‘ Andreja Nareks, mag. ‘ andreja.nareks@fkpv.si ‘ 03/428 55 56

Referat za podiplomski studij
podiplomski@fkpv.si

| Vesna Domadenik, mag. posl. ved [ vesna domadenik@fkpv.si | 03/428 55 36
| Tamara Pedar, komerec. | tamara.pecar@fkpv.si | 03/428 55 91
\ Katja Spegelj, mag. posl. ved \ katja.spegelj@fkpv.si \ 03/428 55 91

Tehnik in vzdrzevalec

| Jurij Jan | tisk@fkpv.si | 03/428 55 55

Knjiznica in Zalozba FKPV

| Petra Venek Zagoricnik, univ. dipl. bibl. | knjiznica@fkpv.si | 03/428 55 58

Oddelek za finance in Mednarodna pisarna

| Petra Golob, prof. mat. in ped. | petra.golob@fkpv.si | 03/428 55 57

Administrativha podpora Komisije za Studijske zadeve dodiplomskega Studija
Administrativna podpora Komisije za Studijske zadeve magistrskega Studija

| Katja Spegelj, mag. posl. ved | katja.spegelj@fkpv.si | 03/428 55 91
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DE Ljubljana
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3 VPETOST V OKOLJE

3.1 Poslanstvo

Poslanstvo FKPYV je priblizati moznost pridobivanja visoke strokovne izobrazbe Studentom in
zagotavljati gospodarstvu in negospodarstvu vrhunsko usposobliene kadre, ki bodo
kompetentno opravljali zahtevna strokovna dela s irSega podro€ja poslovnih ved na razli¢nih
ravneh v organizacijah.

O poslanstvu se vsako leto pogovarjamo na kolegijih in ugotavljamo spremembe oziroma, ali
je Se vedno aktualno taksno, kot je.

3.2 Vizija

FKPV bo postala najboljSa zasebna izobraZevalna institucija s podrocja poslovnih ved v
Sloveniji, prepoznavna kot ena boljsih tudi v evropskem merilu.

Vizijo vsako leto preverimo in ugotavljamo, ali je Se ustrezna in kako uspeSno so naSe
dejavnosti usmerjene k doseganju vizije. Ugotavljamo, ali smo taksni, kot Zelimo biti, ali
moramo kaj spremeniti.

3.3 Strateski cilji

V letu 2013 je bila pripravljena Strategija FKPV za obdobje od 2014-2020, kjer smo prevetrili
in posodobili poslanstvo, vizijo in vrednote fakultete. Realizacijo ciljev strategije od 2009-2013
smo vkljucili v uvodni del Strategije za obdobje od 2014—-2020.

Zastavili smo si cilje po naslednjih podrodjih:

— Kakovost;

— lzobrazevanije;

— Raziskovalno delo;

— Sodelovanje z okoljem;

— Zagotavljanje pogojev (financiranje, kadri, oprema in prostori);
— Knjiznica;

— Zalozba.

Podro€ja se med seboj prepletajo. Zapisani so cilji, ukrepi in kazalniki.

V strategijo smo vkljucili tudi SWOT analizo ter finan&ni nacrt. Strategija je objavljena na spletni
strani.

V programu dela letno naCrtujemo aktivnosti v skladu z zastavljeno strategijo, sproti pa
preverimo tudi realizacijo ciljev.

Cilji so se oblikovali na osnovi SWOT analize in so v strategiji natancneje opredeljeni vkljuéno
s kazalniki realizacije ciljev; odgovornosti so jasno razmejene. Z vsebino strategije so
seznanjeni vsi delezniki FKPV, saj je objavljena na domaci spletni strani. Posebno pozornost
se pri tem namenja zaposlenim, ki so pri nastajanju strategije aktivno sodelovali, ter Studentom,
katerih predstavniki so vabljeni na vse seje najpomembnejSih organov fakultete (Upravnega
odbora, Senata in Komisije za kakovost) in jim je tako omogoCeno soodloCanje pri vseh
strateskih odlocitvah.
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FKPV mora v povezavi s spremembami v okolju razreSiti predvsem finan¢ni problem za
izvajanje rednega Studija, saj doslej Se ni uspela pridobiti koncesije. Glede na predvidene
zakonske spremembe, bo pridobitev koncesije vprasljiva tudi v prihodnijih letih.

FKPV ne prejema proracunskih sredstev. Njene prihodke predstavljajo v vecji meri Solnine in
prispevki Studentov ter sredstva iz projektov. Tudi v prihodnjih letih si bomo prizadevali za z
evropskimi razpisi pridoblijena sredstva. Finanéni okvir bo treba prilagajati spremenjenim
okolis¢inam na relevantnih podrogjih (vrsta in obseg novih programov, nove lokacije, drzavna
regulacija). S spremljanjem in nadziranjem izvajanja strateSkih usmeritev Zeli FKPV
zagotavljati ustrezno kakovost in nenehno izboljSevanje pedagoSkega, razvojno-
raziskovalnega in upravljalnega procesa.

Pripravljena je nova Strategija FKPV za 2021-2027, ki je bila potrjena 22. 12. 2020 na
Upravnem odboru.

3.4 Vrednote

FKPV utrjuje akademsko skupnost izvajalcev pedagos$kega procesa, raziskovalcev, Studentov
in drugih sodelavcev ter si prizadeva za svojo uveljavitev doma in v svetu. Svoje raziskovanje,
izobraZevanje, javno delovanje in razmerja med €lani utemeljuje na vrednotah:

— Osredotocéenost na Studente;

— Odgovornost do druzbe in okolja ter eti¢nost;

— Akademska svoboda in profesionalnost;

— Avtonomija v odnosu do drzave, politicnih strank, korporacij in religij.

3.5 Povezanost z okoljem

FKPV se povezuje z gospodarstvom in druzbo v lokalni skupnosti, v Sloveniji in zunaj njenih
meja. Fakulteta razvija in uresniCuje svoje poslanstvo v obliki aplikativnih in raziskovalnih
projektov, z ustrezno razpisano tematiko diplomskih, magistrskih in doktorskih del ter z
vkljuCevanjem obvezne delovne prakse Studentov v Studijski proces. Vsebina izobraZevalnih
programov se stalno dopolnjuje in sledi zahtevam trga. Strokovnjaki iz prakse pa vanjo vnasajo
aktualne novosti, kot vabljeni ali habilitirani predavatelji. Zelimo usposabljati nove generacije
strokovnjakov, ki bodo sposobni pridobljeno znanje na fakulteti izkoristiti v delovnem okolju in
s svojimi kompetencami ustvariti dodano vrednost.

V 8irSi celjski regiji skoraj ni podjetja ali organizacije, kjer nasi redni Studentje ne bi opravljali
obvezne Studijske prakse. Na ta nacin podjetja in druge organizacije prepoznavajo svoje
bodole zaposlence, fakulteta pa njihove mentorje, ki jih vklju¢ujemo kot vabljene predavatelje
v Studijski proces ali jih celo habilitiramo v visokoSolske ucitelje. Vzpostavlja se vzajemno
koristno partnerstvo, ki kaze na to, da je FKPV trdno vpeta v ta prostor tako na podrocju
gospodarstva kot tudi negospodarstva. 1z vrst nasih diplomantov izhajajo uspesni podjetniki,
banc&niki, poslovni informatiki, delavci v turizmu in varnostnem menedzmentu.

Vec informacij o uspesnih diplomantih in dobrem sodelovanju z okoljem je objavljeno na spletni
strani fakultete v rubriki aktualne novice.

Informacije o zaposlitvenih priloZnostih oziroma o mozZnostih opravljanja Studijske prakse so
objavljene na spletni strani Kariernega centra FKPV. V okviru Kariernega centra deluje
spletna aplikacija, ki omogoca interaktivno komunikacijo med iskalci dela in delodajalci.
Ponudbe, oglase in CV-je s svojimi predstavitvami lahko delodajalci in Studenti objavljajo sami.

V izvedbo Studijskega procesa vkljuCujemo tudi obiske podijetij, turisti¢nih in drugih pomembnih
sejmov, strokovnih sre€anj, oglede zanimivih primerov uspeSne poslovne prakse,
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TehnoloSkega parka v Ljubljani, Studijske ekskurzije v turistiCne organizacije, ipd. Cilj teh oblik
povezovanja poslovne prakse s Studijem je takojSnja aplikacija teorije v stroko.

Povezanost z okoljem evalviramo s pomocjo anketnih vprasalnikov, ki jih izpolnjujejo Studentje,
ki opravljajo Studijsko prakso, njihovi mentorji v podjetjih, delodajalci ipd. Povratna informacija
vseh deleznikov nase fakultete je zelo pomembna za nadaljnje nacrtovanje pedagoskega in
drugega strokovnega ter raziskovalnega dela.

3.5.1 Karierni center

Na FKPV se zavedamo pomembnosti oblikovanja karierne poti tako za nase Studente kot tudi
za diplomante. Karierni center FKPV je trajnostna in klju¢na dejavnost fakultete, ki povezuje in
nadgrajuje vse svetovalne aktivnosti na fakulteti. V povezovanju s klju¢nimi delezniki v okolju
je usmerjen v celostno karierno svetovanje in iskanje zaposlitve Studentom, bodocim
Studentom, diplomantom, zaposlenim na FKPV kakor tudi honorarnim sodelavcem in
potencialnim delodajalcem. Studentom in diplomantom nudimo celostno podporo na njihovi
Studijski in karierni poti.

Karierni center FKPV (v nadaljevanju KC FKPV) od leta 2011 deluje kot samostojna
organizacijska enota.

KC FKPV ima vzpostavljeno spletno stran (http://kc-fkpv.si/karierni-center/), kjer so na
razpolago vse informacije o storitvah, ki jih KC FKPV zagotavlja. V okviru spletne strani deluje
tudi spletna aplikacija, namenjena ponudbi in povprasevanju prostih delovnih mest in prakse.
Z namenom olajSanja prehoda iz Studija na trg dela in pridobivanja razlicnih kompetenc ter
znanj prirejamo raznolike brezplacne dejavnosti od delavnic izbolj8anja zaposlitvenih
spretnosti, predavanj, okroglih miz, kariernih dni in posvetov o priloZznostih v tujini, podjetnistvu
in Stipendijah do predstavitev in obiskov delodajalcev ter mreZenja. Vsem, ki jih zanima iskanje
kariernih moznosti v tujini, nudimo Skype svetovanja s kariernimi svetovalci s tujih univerz, s
katerimi smo povezani. Delovanje KC FKPV se povezuje z delovanjem Alumni kluba FKPV,
ob&asno pa se s svojimi aktivnostmi vklju€uje tudi mednarodna pisarna. KC FKPV sodeluje z
delodajalci; da predstavijo kandidatom, da pridobijo nove potencialne sodelavce, da sodelujejo
priizvajanju in razvoju programov, ter Studenti; z informacijami o Studiju, izboru izbirnih vsebin,
kariernim svetovanjem, mobilnostjo, opravljanjem prakse ... Informacije za delo KC FKPV se
zagotavljajo v okviru procesov in sistema FKPV, z lastnim strokovnim kadrom (tudi referenti in
organizatorji v pisarnah za Studente) ter z zunanjimi sodelavci (predvsem partnerskimi podjetji
in pedagoskimi sodelavci, ki sodelujejo kot vez med okoljem in izvedbo programov). V
delovanje kariernega centra je povezana celotna svetovalna infrastruktura na fakulteti — vsi
strokovni delavci so usposobljeni za posredovanje kakovostnih informacij o programih in
poteku Studija - namenjena je tako bodoCim Studentom (informativni dnevi, promocija
programov pri delodajalcih), kot Studentom (svetovanje glede programov, smeri in izbirnih
modulov ter predmetov) ter absolventom pri navezovanju stikov in pripravi na zaposlitev. V KC
FKPV sta zaposleni dve osebi; karierna svetovalka doc. dr. Anita goltnik Urnaut in vodja KC
Katja Spegelj, mag.

FKPV je bila v letu 2016 izbrana na javnem razpisu Ministrstva za izobrazevanje, znanost in
Sport za sofinanciranje nadgradnje dejavnosti kariernih centrov v visokem Solstvu v letih 2015-
2020, ki ga delno financira Evropska unija iz Evropskega socialnega sklada ter Ministrstvo za
izobrazevanje, znanost in Sport. Operacija se izvaja v okviru Operativhega programa 2014—
2020, prednostne osi: 10. Znanje, spretnosti in vsezivljenjsko ucenje za boljSo zaposljivost;
prednostne nalozbe: 10.1 Krepitev enake dostopnosti vsezivljenjskega u€enja za vse starostne
skupine v formalnem, neformalnem in priloZnostnem okolju, izpopolnjevanje znanj, spretnosti
in kompetenc delovne sile ter spodbujanje proznih moznosti u€enja, vkljuéno prek poklicnega
usmerjanja in validiranja pridobljenih kompetenc, specifitnega cilja: 10.1.3 Spodbujanje
proznih oblik u€enja ter podpora kakovostni karierni orientaciji za 3olajo€o se mladino na vseh
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ravneh izobrazevalnega sistema. Organ upravljanja je Sluzba Vlade Republike Slovenije za
razvoj in evropsko kohezijsko politiko.

Cilj in namen operacije je zagotavljanje celovite in kakovostne karierne orientacije za Studente
skozi celotni Studijski proces od vpisa do zaposlitve ter usklajevanje pridobljenih znanj
Studentov s potrebami na trgu dela in obenem podpora izmenjavi izku$enj, rezultatov in dobrih
praks na podro¢ju kariernega svetovanja in med kariernimi svetovalci na nacionalni in
mednarodni ravni.

Operacija se je v letoSnjem letu 2020 zakljucila. Izvedli smo vse naértovane aktivnosti. V
zadnjem obdobju trajanja operacije smo izvedli naslednje aktivnosti:

V Studijskem letu 2019/2020 smo realizirali naslednje aktivnosti:

1. Obiski podjetij
Studentje so v letu 2019/2020 obiskali naslednja podjetja: ogled podjetja Store Steel (21
dodiplomskih Studentov) in ogled podjetja Store Steel za magistrske Studente (9 Studentov),
ogled podjetja Sintal, d.o.0. (7 Studentov), Adriatic Slovenica 10 Studentov) in podjetje
Pivovarna Lasko (12 Studentov).

2. lzvedba delavnic
Karierna svetovalka doc. dr. Anita Goltnik Urnaut je izvedla dve delavnici oz. svetovanja na
temo samopredstavitve Studentov pri delodajalcih in sicer na temo » Vloga izkusenj pridobljenih
s prakso na zaposljivost«, ki so se ga udeleZili 4 Studentje in na temo » UCinkovit vstop na trg
delag, ki se ga je udelezilo 13 Studentov.

3. Aktivnosti za bodoce Studente
Dijakom Solskega centra Velenje smo predstavili $tudijske programe FKPV in moznosti in
razlicne moznost za njihovo karierno pot. Predstavitve se je udelezilo 10 dijakov. Predstavili
smo se tudi dijakom na Zdravstvene Sole v Celju, kjer smo imeli svojo stojnico in kontaktno
osebo.

4. lzobrazevanje kariernih svetovalk

Karierna svetovalka doc. dr. Anita Goltnik Urnaut se je udelezila usposabljanja na temo Preko
izkuSenj do raziskovanja, v izvedbi INOVUP-a.

5. Poveéanje prehodnosti Studija v roku
Na dodiplomskem Studiju smo v mesecu maju in juniju 2019 izvedli predavanja pri diplomskih
izpitih. Izvedli pa smo tudi Seminar o diplomi za Studente dodiplomskega in podiplomskega
Studija (39 Studentov).

6. Obveséanje akademske in SirSe javnosti o delovanju KC

Pripravili smo porocilo o delovanju KC FKPV v preteklem Studijskem letu in ga predstavili na
Akademskem zboru FKPV, 10. 9. 2020 in na Senatu FKPV, 17. 9. 2020.
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7. Predstavitve delodajalcev

Na FKPV predstavilo podjetje IBM Slovenija, d.0.0. Predstavitev je izvedel g. Janez Kovac,
udelezilo se jo je 10 Studentov. Predstavitev je trajala 1 Solsko uro. 2. 10. 2020 smo doktorskim
Studentom predstavili moznosti njihovega kariernega razvoja na maticni fakulteti.

8. Karierni dan

Izvedli smo aktivnost 1. Karierni dan — dan osebnih spoznanj, z podnaslovom »Osebna
blagovna znamkax, kjer so bivsi uspesni diplomanti FKPV predstavili svoje karierne poti.

Dne 1. 10. 2020 smo na FKPV izvedli aktivhost 2. Karierni dan, ki smo jo poimenovali Dan
osebnih spoznanj - Kako bo videti svet v 2030. Organizirali smo jo skupaj s Kariernim centrom
viSje Sole Abitura, d.o.0o. Na dogodku so svojo karierno pot predstavili trije gostje: ena
Studentka, en predavatelj in en predstavnik delodajalcev. Glede na epidemioloSke razmere,
smo delavnico izvedli v Zivo (samo za dovoljeno Stevilo prisotnih), za vse ostale pa smo
konferenco prenasali preko video povezave. Stevilo udeleZencev, ki so se udelezZili
predstavitve v Zivo je bilo 10, preko videokonferenénega sistema pa 7.

9. lzvedba psihodiagnosti¢ne analize

Karierna svetovalka je v sodelovanju s KC Fakultete za tehnologijo polimerov iz Sloven)
Gradca na njihovi fakulteti izvedla psihodiagnosti¢ne teste in njihovo analizo. Te aktivhosti se
je udelezilo 8 Studentov.

10. Vzpostavitev baze domacih delodajalcev

V spletni portal KC FKPV smo vse leto vpisovali domace in tuje delodajalce, ponudnike praks
in prostih delovnih mest in o tem obvestili tudi Studente.

11. Usposabljanje studentov, ki opravljajo prasko v tujini

Dne 21. 9. 2020 je karierna svetovalka doc. dr. Anita Goltnik Urnaut izvedla individualno
svetovanje Studentom, ki so opravljali prakso v tujini. Svetovanja se je udelezil 1 Student.

Dne 30. 9. 2020 smo izvedli Seminar o praksi v sklopu aktivnosti Usposabljanje za Studente,
ki so opravljali prakso v tujini. Seminar smo izvedli preko videokonferenénega sistema BBB.
Seminar je izvedla doc. dr. Tatjana Kovag, udelezilo se ga je 15 Studentov.

12. Posodobitev spletnega portala delodajalcev z dodatnimi iskalnikom

Vodja kariernega centra se je po predlogu za posodobitev spletnega portala sestala s
podjetiem, ki bo za FKPV kot zunaniji izvajalec pripravil posodobitev portala z dodatnim
iskalnikom. Dogovorili smo se za izgled, obliko in ¢asovni okvir za izvedbo posodobitve.
Podjetje Novi Splet je posodobilo spletni portal KC z dodatnimi iskalniki, tako da so nam je
oblikovno in funkcijsko posodobili iskalnik na spletni strani Kariernega centra.

Spletni portal Karierni center smo posodobili z vklju€itvijo dodatnih iskalnikov (v administraciji
so dodana dodatna polja pri urejanju dela in sicer Regije, Stopnja izobrazbe in Oblika dela. V
posamezni skupini je mozno izpolniti ve€ polj naenkrat. Npr. Regijo lahko izberete Savinjska
in Pomurska naenkrat ali Stopnja izobrazbe, lahko izberete IV in V stopnja, €e je to potrebno).
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13. Stik z izvajalcem za posodobitev spletne aplikacije

Vodja kariernega centra se je po predlogu za posodobitev spletnega portala sestala s
podjetiem, ki bo za FKPV kot zunaniji izvajalec pripravil posodobitev portala z dodatnim
iskalnikom. Dogovorili smo se za izgled, obliko in ¢asovni okvir za izvedbo posodobitve.

15. Aktivno sodelovanje na Kariernem sejmu v Celju

Dne 21. 1. 2020 smo aktivno sodelovali na Kariernem sejmu v Celju, kjer smo imeli svojo
stojnico.

16. Sodelovanje z drugimi KC

V sodelovanju s KC RRIF Zagreb smo izvedli online delavnico na temo Racunovodstvo druzb
v likvidaciji v Republiki Hrvaski. Aktivnosti se je udelezilo 14 Studentov. Delavnica je trajala tri
Solske ure.

S KC Fakultete za tehnologijo polimerov je nasa karierna svetovalka doc. dr. Anita Goltnik
Urnaut 15. 10. 2020 in 16. 10. 2020 izvedla psihodiagnosti¢ne teste in individualno karierno
svetovanje. Aktivnosti se je udeleZilo 8 Studentov.

Dne 1. 10. 2020 smo skupaj z KC Abitura d.o.o. izvedli karierni dan, ki smo ga poimenovali
Dan osebnih spoznanj in je podrobneje opisan v zgorniji tocki.

17. Raziskava porocila o zaposljivosti diplomantov

Pripravili smo konéno porocilo glede rezultatov raziskave o zaposljivosti (zaposlenosti)
Studentov (diplomantov) magistrskega Studija za odboje zadnjih pet let. Zdruzili smo tri vrste
raziskave: anketo diplomantov, anketo alumni kluba ter podatke iz evidence Studentov.

V Kariernem centru FKPV bomo nadaljevali z izvajanjem aktivnosti, ki smo jih izvajali v
preteklih letih in za katere smo ugotovili, da so bile s strani razli¢nih deleznikov ocenjene kot
ucinkovite in uspesSne. Zagotavljali bomo celostho podporo na podro€ju osebnega in
kariernega razvoja Studentom in diplomantom na njihovi Studijski in karierni poti preko razli¢nih
dejavnosti. Se naprej bomo ve& pozornosti namenjali teZje zaposljivim osebam (osebam s
posebnimi potrebami), posredovali bomo pri delodajalcih za opravljanje prakse in pocitniSkega
dela, organizirali bomo obiske podijetji, delavnice in izobrazevanja pa bodo vsebinsko
usmerjena v vsebine, ki jih pri¢akujejo delodajalci. Studentom bomo $e naprej nudili
individualno analizo osebnostih lastnosti in svetovanije.

3.5.2 Mednarodno sodelovanje

Sodelovanje FKPV ni omejeno le na Slovenijo, ampak smo se v Studijskem letu 2019/2020

povezovali tudi z organizacijami in Solami v tujini. Proces internacionalizacije vkljuCuje:

— Povezovanje z drugimi visokoSolskim institucijami na podroc¢ju raziskovalnega dela in
projektov (European Universtiy — Republic of Macedonia pro projektu CIRCEO, Fakulteta
za Sport Jozef Pitsudski VarSava, enota AFP Biala Podlaska ter Zdruzenie na gragjani za
lica disfunkcii, hendikep, retki bolesti i posebni potrebi Dajte ni krilja iz Makedonije pri
projektu AHOS.

— Sodelovanje z Institutom fir Management (IfM) GmBH na dislocirani enoti v Salzburgu.

— Sodelovanje pri izvedbi Studijskih programov na drugi in tretji stopnji (sodelujemo z
Ekonomsko fakulteto iz Zagreba).

— Sodelovanje pri projektu Nadgradnja KC (povezali smo se s kariernim centrom RRIF
Zagreb).
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— Sodelovanje s tujimi institucijami pri izvedbi projekta Gostujoci predavatelji.

— Vklju€evanje tujih predavateljev v prenovo Studijskih programov ter v recenzijski odbor
mednarodne znanstvene konference FKPV.

— Povezovanje s tujimi institucijami pri izvedbi mobilnosti v okviru programa Erasmus+.

— Povezovanje s tujimi kadrovskimi agencijami, s katerimi smo nekaterim Studentom
omogocili izvedbo prakse v tujini (npr. Job Trust).

3.6 Alumni klub FKPV

Alumni klub FKPV je namenjen ucinkovitemu povezovanju fakultete z diplomanti na vseh treh
stopnjah Studija ter delodajalci. Alumni klub FKPV deluje v skladu s svojim poslanstvom, vizijo
ter temeljnimi vrednotami.

Vsi dogodki organizirani s strani FKPV so odli¢na priloZnost za vse diplomante, da pridobijo
nova znanja, ki jih na podlagi svojih izkusenj posredujejo strokovnjaki iz prakse.

Clane Alumni kluba o vseh dogodkih in aktivnostih, ki se odvijajo na fakulteti azurno
obves€amo preko nase spletne strani. V Studijskem letu 2019/2020 smo intenzivho povecali
tudi obves€anje na spletnih omrezjih Facebook in Instagram.

V okviru Alumni kluba FKPV smo za ¢lane Alumni kluba realizirali naslednje dejavnosti:

Oktober 2019:

— Okrogla miza z naslovom Karierni dan — dan osebnih spoznanj z gostitelji: Uro$ Peric,
Mojca Krajnc, Tinkara Fortuna, Simon Sketa in mnogi drugi uspesni ljudje. Sre&anije je bilo
organizirano v okviru Nadgradnje kariernega centra FKPV.

November 2019:

— Gost iz prakse - Rajko Kokol iz podjetia POSVET RK d. o. 0., ki je predstavil Pomen ISO
standardov v poslovnem svetu in SO 45001/BS OHSAS 18001 sistem vodenja varnosti in
zdravja pri delu.

— 8. mednarodna znanstvena konferenca z naslovom Znanje in poslovni izzivi globalizacije
v letu 2019.

— lzvedena strokovna ekskurzija 0z. ogled podjetja Sintal, d. d., kjer so predstavili trende in
posebnosti na podro¢ju varovanja prireditev.

— Gost iz prakse - vodja prodaje celjske enote Adriatic Slovenica, Nusa Bukvi¢ Mladenovi¢
ter zastopnik Darko Zurej, ki sta predstavila novosti na podrogju zavarovanja prireditev,
zavarovanja v povezavi s prireditvami in primere iz prakse.

— Delavnica Linkedin, ki jo je izvedla Biserka Kisi¢, KISIK Komunikacije ter delavnico z
naslovom Retorika I., ki jo je izvedla mag. Breda Perci¢, predavateljica FKPV.

— Vabljeno predavanje na temo Globalno podjetniStvo, inovativnost in sodelovanje s
kanadske perspektive, ki ga je izvedel prof. dr. Laurence Hewick.

Januar 2020:

— Diplomante smo povabili, da sodelujejo na razpisu Mladinskega sveta Slovenije: Nagrada
MSS za najboljSo diplomsko ali magistrsko nalogo s podrocja mladih za leto 2019. Prijavili
so se lahko vsi, ki so zagovarjali diplomsko ali magistrsko nalogo v letu 2019.

— Strokovna ekskurzija 0z. ogled podjetja Pivovarna Lasko Union d.o.o0.

— Ogled prireditve TuristiCne zveze Slovenije — Festival naj bo v okviru sejma Alpe Adria na
Gospodarskem razstavis€u v Ljubljani.
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Februar 2020:

— Snezana Delakorda iz podjetja Prima komunikacije je izvedela predavanje na temo
Organizacija dogodkov od A do Z.

— Diplomante smo povabili, da se prijavijo na razpis za placano pripravnistvo v Evropskem
parlamentu pri poslanki Ireni Jovevi.

— 14. in 15. februarja smo diplomante I. in Il. stopnje povabili na informativni dan, ki se je
izvajal na daljavo (preko konferenénega sistema BigBlueButton) ter na enotah fakultete v
Celju, Ljubljani in Mariboru.

— V podjetju Krka so nade diplomante povabili k razpisu 50. Krkinih nagrad. Sodelovali so
lahko diplomanti, ki so uspesno opravili zagovor v obdobju od 1. julija 2019 do 30. junija
2020.

— Diplomante smo povabili k sodelovanju v najve€jem virtualnem IT-hekatonu, ki ga je
organiziralo Moje delo.

April 2020:

—  Veleposlanistvo Ceske republike je povabilo diplomante (redne in izredne) na mednarodni
nateCaj — Novi ekonomski talent 2020, ki ga je organiziral Center za ekonomsko
raziskovanije in podiplomsko izobrazevanje Ekonomskega instituta v Pragi (CERGE-EI).

Junij 2020:
— Spletna delavnica z naslovom Predstavitev programa Erasmus za mlade podjetnike, ki ga
je organiziral Mladinski center Celje.

Diplomanti so se s solidnim zanimanjem udeleZili razli¢nih dogodkowv.
3.7 0Odnosi z javnostmi

FKPV se nenehno trudi razvijati in vzdrzevati naklonjenost in vzajemno razumevanje z vsemi
predstavniki javnosti, tako s Studenti, predavatelji in zaposlenimi kot tudi s podjetji, lokalno
skupnostjo in mediji. Dobre odnose z navedenimi dosega z odprtostjo, skladnostjo, posteno
neprekinjeno komunikacijo in korektnostjo dejanj, kar se odraza v veCjem zaupanju,
verodostojnosti in dobrem imenu.

Zaradi razvejanosti dislociranih enot po vsej Sloveniji in priljubljenosti fakultete med Studenti
je FKPV zanimiva tako za lokalne kot tudi za nacionalne medije. Ob pomembnih prelomnicah
in dogodkih medije s tem seznanimo na novinarskih konferencah, medtem ko jih o sprotnem
dogajanju obveS¢amo preko spletne poste s sporodili za medije. Vsekakor na fakulteti vedno
novinarjem zagotovimo kompetentne sogovornike in azurno odgovarjamo na morebitha
vprasanja.

Kot je predstavljeno v tocki 10.3.2 so Studentje pridobili prve informacije:

— preko interneta 48 %, vendar le 8 % preko oglasov na internetu oz. FB,
— s strani druge osebe v 46 %,

— po priporo€ilu visje Sole 10 %,

— oglas v radiu 4 % in

— drugo (trznica, info dan) 2 %.

Tako smo na podlagi analize ankete Kje ste izvedeli za nas pripravili v nadaljevanju navedene
marketinSke dejavnosti.
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3.8 Marketinske dejavnosti

Za promocijo Studijskih programov FKPV smo bili aktivni z marketin§kimi dejavnostmi, izvedbo
informativnih dni, odnosi z javnostmi in drugimi dejavnostmi.

V Studijskem letu 2019/2020 smo izvedli promocijske aktivnosti skladno z nacrtom.
Intenzivneje smo povecali oglaSevanje na Facebooku in Instagramu, kjer smo javnost redno
obves¢ali o aktualnostih, dogodkih in novostih na fakulteti.

Informativni dnevi

Informativni dnevi so se izvajali v Celju ter na vseh dislociranih enotah za izredni Studij.
Organizirali smo jih skladno z nacrtom, februarja, junija in septembra. V §. |. 2019/2020 smo
zaradi nastale situacije, ki jo je povzro€ila pandemija COVID-19, pri¢eli z izvedbo online
informativnih dni. Ugotavljamo, da je bilo zanimanje zanje veliko in uspesno. Dodatno smo v
mesecu avgustu (natancneje 25. 8.) izvedli iziemoma Se dodatni online informativni dan, ki je
bil dobro obiskan. Fakulteta je sprejela odloditev, da se bodo tudi v prihodnje za Studente,
predvsem za tiste z dislociranih-oddaljenih enot, informativni dnevi izvajali online. Udelezba
na informativnih dneh je po Studijskih letih prikazana v tocki 5.1.

Oglasevanje

Oglasevali smo v razli¢nih medijih, predvsem tistih, za katere se je v preteklosti izkazalo, da
so najucinkovitejSi. Skozi celotno leto imamo spletno oglaSevanje, kjer se oglasujemo preko
Google mreze (GDN) na razliCnih spletnih straneh, mobilnega oglasevanja, Gmail GSP,
druzbenih omrezij Facebook in Instagram ... Cez celotno leto oglasujemo tudi v razlicnih
tiskanih medijih in radijih. Prisotni so predvsem na lokalnem radiu Fantasy, Radio Center, radio
1, radio City Maribor itd.

Predstavitev na srednjih Solah

Tako kot vsako leto smo tudi v letu 2020 izvedli informativne dneve na srednjih Solah, in sicer
na BIC-u v Ljubljani, SC Velenje, Srednji Soli za gostinstvo in turizem Celje ter Srednji
zdravstveni Soli Celje.

Promocijsko gradivo in material

Promocijsko gradivo vsako leto skrbno pripravimo, in sicer:

— ZloZenke in broSure

Januarja 2020 smo izdali zloZzenke za vse programe tako na prvi kot drugi stopnji. Zlozenke
vsebujejo vse potrebne informacije, ki jih Studentje pred odlo€itvijo za Studij potrebujejo.
Kandidati za Studij so jih prejeli na informativnih dnevih, hkrati pa so vedno na razpolago v
referatih na vseh enotah.

— Letake in plakate

Letaki in plakati so namenjeni predvsem oglasevanju informativnih dni po vsej Sloveniji.
Promocijsko gradivo posredujemo Zavodu za zaposlovanje, celjskim ob¢inam, novinarjem,

svetovalnim delavkam, centrom za informiranje Studentov po Sloveniji, knjiznicam,
Studentskim servisom, nekaterim podjetjem, zavodom celjske regije in drugod.
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— Promocijski material

Za potrebe promocije smo uporabili FKPV pisala, torbe, rokovnike, bombone in brisace.
— Darila

Za priznanja in posebne dosezke smo podelili knjigo ali srebrnike FKPV.

Spletna stran

Naslov spletne strani je www.fkpv.si. Stran je unikatna, moderna in pregledna z odzivnim
dizajnom za pametne telefone in tablice. UporabniSka izkuSnja je optimizirana z orodji za
enostavno navigacijo po spletni strani (premisliena umestitev povezav, glavne navigacije,
pomozne povezave ...). Za bodoée Studente smo ustvarili podstran, kjer je vsebina
predstavljena atraktivno glede na ciljno skupino. Na podstrani Knjiznice je iskalnik po
dokumentih PDF (diplomske naloge). Stran je visoko uvrS€ena v spletnih iskalnikih
Google.com, zaposlenim pa omogoca enostavno urejanje spletnih vsebin. V Studijskem letu
2019/2020 smo nadgradili in posodobili e-ucilnico, kjer smo morali zaradi spremembe nacina
izvedbe Studija iz klasi¢ne (fizicne oblike predavanj) spremeniti v online $tudij. V ta namen smo
nadgradili streznike, povecali njihovo mo¢ delovanj ter dodatno nakupili videokonferenéni
sistem za izvedbo predavanj BigBlueButton.

Spletna stran je dnevno aZurirana, vnasamo tekoce informacije. Studentje dobijo geslo za
dostop do spletnega indeksa in ostalih informacij, ki jih potrebujejo pri Studiju. Spletna stran je
pregledna, ima zavihke za posamezna podrocja, poleg 3tudija tudi za Raziskovalni intitut,
knjiznico, zalozbo, Studentski svet, mednarodno sodelovanje, konferenco, Alumni klub FKPV,
medije in e-ucilnico. Na prvi strani so aktualne informacije in kontakti za vse enote. Pri urejanju
spletne strani upoStevamo mnenja vseh uporabnikov.

Spletna stran ima poleg slovenskega tudi moznost izbire angleSkega jezika, vendar je tu
objavljen povzetek informacij oz. tiste informacije, ki jih ti uporabniki potrebujejo.

Aplikacijo Kariernega centra FKPV, ki je zaCela aktivno delovati v Studijskem letu 2015/2016,
smo Se dodatno okrepili in posodobili.

Video

V skladu z zastavljenim planom smo posneli predstavitveni video v 100, 12 in 7-sekundni
izvedbi. Video je namenjen za okrepitev promocije FKPV. Objavljen je na spletni strani FKPV,
na Youtube, Facebook, predvajamo pa ga tudi drugod, predvsem na raznih dogodkih, kjer se
predstavlja FKPV. Prav tako je bil s strani NAKVIS posnet kratek predstavitveni video, ki je
objavljen na spletni strani NAKVIS (pod predstavitev visokoSolskih zavodov) ter na nasi spletni
strani v rubriki Bodo¢€i Studenti.

Prednosti:

— Pregledna in azurirana spletna stran za vsa podro¢ja delovanja.

— Spletna stran Studiraj.si, kjer predstavljamo novo vizijo oglasevanja (skupna spletna stran
z Abituro, skupna identitetna zgodba, filozofija mrezZenja, mesecni uredniki FB strani —
predavatelji, Studenti, sodelavci itd.).

— Nagradna igra za Ze vpisane in bodoce Studente — Poteguj se za 500,00 eur.

— lzvedba online info dni in individualnih posvetov.

Priloznosti za izboljSanje:
— Spodbuditi aktualne objave o dogajanjih na nasi avstrijski enoti v Salzburgu.
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4 DELOVANJE VISOKOSOLSKEGA ZAVODA

4.1 Organigram
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Slika 1: Organigram FKPV

Upravljavska in pedagoska funkcija sta tudi organizacijsko lo€eni in hkrati povezani, kar je
razvidno iz zgornjega organigrama.

Organi upravljanja so direktor, Upravni odbor in podporne funkcije, kot so tajnistvo, finance,
informacijska podpora in tehni¢no vzdrZzevanje.

Pedagosdko funkcijo opravljata Senat s komisijami in dekan. V osnovi se deli na dve veji:
— dejavnost izobrazevanja in
— razvojno-raziskovalna dejavnost.

Organigram je bil sprejet na Upravnem odboru dne 28. 6. 2011 in usklajen s Statutom FKPV
z dne 5. 3. 2013.

Septembra 2014 smo sprejeli sistemizacijo delovnih mest, katere smisel je uskladitev delovnih
mest in plaC FKPV s sistemom plac v javhem sektorju. VeC o sistemizaciji je zapisano v
poglavju 7.1.

4.2 Pravni akti

Pravni akti fakultete so:

— Akt o sistematizaciji delovnih mest FKPV;

— Pravilnik o napredovanju zaposlenih na FKPV;
— Pravilnik o organizaciji procesov FKPV;
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— Pravilnik o sistemu pla¢ in ureditvi delovnih razmerij FKPV;

— Pravilnik o ugotavljanju delovne uspesnost zaposlenih na FKPV;

— Pravilnik o preverjanju in ocenjevanju znanja;

— Pravilnik o odgovornosti Studentov in diplomantov FKPV;

— Pravilnik o vsebini in obliki diplom FKPV;

— Pravilnik o zaklju¢ku Studija na prvi bolonjski stopniji;

— Pravilnik o magistrski nalogi;

— Pravilnik o izvajanju doktorskega Studija na FKPV;

— Pravilnik o vpisih;

— Pravilnik o pogojih delovanja knjiznice FKPV;

— Pravilnik o zalozniski dejavnosti FKPV;

— Pravilnik o postopku za izvolitev v nazive;

— Merila za izvolitev v nazive;

— Pravilnik o postopku in merilih za priznavanje neformalno pridobljenega znanja in
spretnosti;

— Pravilnik o varovanju osebnih podatkov;

— Pravilnik o obliki in besedilu Zigov FKPV;

— Pravilnik o Studentih s posebnimi potrebami;

— Pravilnik o Studentih s posebnim statusom;

— Pravilnik o dopustih in drugih odsotnostih z dela;

— Priro¢nik za pisanje znanstvenih in strokovnih del na FKPV;

— Priro¢nik za prakso (za Studente);

— Priro€nik za prakso (za mentorje v podjetjih);

— Pravilnik o merjenju zadovoljstva deleznikov in dajanju predlogov za izboljSave;

— Pravilnik o samoevalvaciji;

— Merila za vrednotenje dela visokoSolskih uciteljev in sodelavcev FKPV;

— Priro€nik Evalvacija kakovosti za notranje presojevalce na FKPV;

—  Priro¢nik Kultura kakovosti FKPV;

— Statut FKPV ter

— razli¢na navodila in merila v skladu s Statutom FKPV.

4.3 Pregled dela organov FKPV
4.3.1 Direktor

Direktor je poslovodni organ FKPV, ki predstavlja, zastopa in vodi FKPV. Pri vodenju
poslovanja in dela fakultete ima najSirSa pooblastila na ekonomskem, pravnem in kadrovskem
podrocju.

4.3.2 Dekan

Dekan je strokovni organ in strokovni vodja fakultete. Dekan fakultete ima pooblastila in
odgovornosti, ki jih dolo¢a Statut FKPV, Akt o ustanovitvi fakultete, zakon ali pa jih nanj
prenese direktor fakultete.

Dekan fakultete praviloma opravlja naslednje naloge:

— sklicuje in praviloma vodi seje Senata fakultete;

— usklajuje strokovne vidike izobraZevalnega, znanstveno-raziskovalnega in drugega dela,
ter pri tem na teh podrocjih daje tudi neposredna navodila in naloge delavcem;

— skrbi in zagotavlja ter nadzira izvajanje Studijskih programov in znanstveno-raziskovalnih
dejavnosti fakultete, ter skrbi za zakonitost dela na tem podrodju;
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— je pristojen za spremljanje, ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti fakultete, Studijskih
programov, znanstveno-raziskovalnega ter strokovnega dela in pripravo letnega porodcila
0 kakovosti (samoevalvacija fakultete) ter vodi delo Komisije za kakovost;

— skrbi in odgovarja za zakonitost delovanja na podroc€jih za katere je pristojen;

— najmanj enkrat letno poroca o delu Senatu, Upravnemu odboru in ustanovitelju;

— daje pobude direktorju za sistemizacijo pedagoskih delavcey;

— predlaga Senatu kandidate za habilitacijo;

— daje Senatu letno poro€ilo o poteku in uspeSnosti pedagoSkega, izobrazevalnega in
znanstveno-raziskovalnega dela na FKPV;

— imenuje zaCasne komisije v pedagoskem in izobrazevalnem ter raziskovalnem procesu ter
podeljuje nagrade ter priznanja za uspehe pri pedagoskem, izobrazevalnem in
znanstveno-raziskovalnem delu in pri Studiju, katere je sprejel Senat;

— sopodpisuje diplome FKPV;

— pooblasc€a osebe, ki opravljajo naloge disciplinskega toZilca skladno z 86. ¢lenom Statuta
FKPV ter ugotavlja disciplinske odgovornosti Studentov in izreka ukrepe;

— opravlja druge naloge v skladu z zakonom, drugimi predpisi ter Statutom FKPV in sploSnimi
akti fakultete.

Dekan aktivno dela z nosilci predmetov, predavatelji in raziskovalci ter jim pomaga pri njihovem
osebnem, strokovnem in poklicnem razvoju ter usklajevanju njihovih ciljev s cilji in vrednotami
fakultete.

Glede na to, da je dosedaniji dekanji zaradi upokojitve z dnem 30. 10. 2020 prenehal status
dekana, smo za naslednje Studijsko leto izvedli postopek imenovanja dekana oz. vrSilca
dolznosti dekana.

4.3.3 Upravni odbor

Upravni odbor je organ upravljanja fakultete, ki poleg nalog, ki jih dolo¢a zakon, odlo¢a o
zadevah materialne narave in skrbi za nemoteno materialno poslovanije.

Na dveh sejah (ena redna in ena dopisna) je Upravni odbor:

— potrdil Razpis za vpis v dodiplomske in podiplomske Studijske programe za Studijsko leto
2019/2020;

— potrdil Program dela za Studijsko leto 2018/2019;

— sprejel Poslovno porocilo za leto 2018;

— sprejel Finan&ni naért za leto 2019;

— potrdil Cenik za Studijsko leto 2019/2020;

— dopolnil Pravilnik o zalozniSki dejavnosti FKPV;

— dopolnil Pravilnik o odgovornosti Studentov in diplomantov FKPV;

— dopolnil Statut FKPV;

— dopolnil Pravilnik o vpisih;

— potrdil Pravilnik o varstvu osebnih podatkov.

4.3.4 Senat

Senat je strokovni organ fakultete. Sestavljajo ga visokoSolski ucitelji ter znanstveni delavci
tako, da le-ti enakopravno zastopajo vse znanstvene discipline, Studijska in strokovna
podrodja. Po svoji funkciji so ¢lani Senata tudi predstavniki Studentskega sveta, ki imajo v
Senatu najmanj petino ¢lanov.

Senat odlo€a o strokovnih zadevah izvajanja Studijskih programov fakultete, o novih programih

in spremembah obstoje€ih programov, o programskih usmeritvah za raziskovalno delo, o
izpolnjevanju strokovnih pogojev za delo in o postopkih in ocenah za magistrske in doktorske
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naloge ... V Studijskem letu 2019/2020 se je zaradi razmer, vezanih na COVID-19, sestal na
eni redni in 7 dopisnih sejah.

V okviru Senata fakultete so bile izvedene naslednje dejavnosti:

— sprozitve postopka in izvolitve v habilitacijske nazive;

— obravnava in sprejem Samoevalvacijskega porocila za Studijsko leto 2018/2019;

— potrditev Studijskega koledarja za naslednje Studijsko leto;

— obravnava in potrditev sprememb pravilnikov in obrazcev FKPV;

— potrditev mentorjev in tem diplomskih ter magistrskih nalog;

— potrditev mentorjev na doktorskem Studiju;

— obravnava in potrditev dispozicij doktorskih kandidatov;

— imenovanje komisij za oceno dispozicij doktorskih disertacij kandidatov;

— imenovane komisij za oceno doktorskih disertacij kandidatov;

— potrditev manjsih sprememb Studijskih programov prve in druge stopnje;

— obravnava porocila o delu Raziskovalnega instituta za . . 2018/2019;

— potrditev novega on-line magistrskega Studijskega programa Krozno gospodarstvo;

— potrditev sprememb in prilagoditev Studijskega procesa na FKPV zaradi izrednih razmer;

— potrditev sprememb obveznih sestavin vseh Studijskih programov FKPV;

— potrditev Navodil za izvajanje izpitov v izrednih razmerah;

— potrditev spremembe izvedbe pedagoskega procesa na vseh stopnjah studija FKPV;

— potrditev novih izbirnih predmetov v visokoSolskem Studijskem programu prve stopnje
Komerciala I;

— potrditev izvedbe predavanj in vaj glede na velikost skupine Studentoy;

— porocanje Komisije za znanstveno-raziskovalno delo in doktorski studij;

— seznanitev z novimi ¢lani in podaljSanje mandata v organih upravljanja in komisijah;

— izvolitve novih ¢lanov v komisije in organe upravljanja;

— izvolitve v raziskovalne nazive;

4.3.4.1 Komisija za Studijske zadeve dodiplomskega Studija

Komisija za $tudijske zadeve dodiplomskega $tudija (v nadaljevanju KSZ dodiplomskega
Studija) ima 3 Clane, in sicer dva visoko3olska ucitelja ali visoko3olska sodelavca (od teh eden
prodekan oz. dekan) in enega predstavnika Studentov.

V Studijskem letu 2019/2020 se je KSZ dodiplomskega $tudija sestajala praviloma vsak zadniji
delovni dan v mesecu, po potrebi (npr. v primeru vec€jega Stevila vlog) pa tudi dodatno. V
Studijskem letu 2019/2020 je bilo 13 sej.

KSZ za dodiplomski $tudij je v $tudijskem letu 2019/2020 opravila naslednje dejavnosti:
1. Obravnava viog studentov

KSZ za dodiplomski $tudij je pregledala in resila 189 vlog $tudentov, in sicer:

— 99 za priznavanje izpitov,

— 59 za priznavanje prakse,

— 55 drugih vlog (priznavanije izpitov z vi$je strokovne Sole po merilih za prehode, podaljSanje
statusa Studenta, podaljSanje statusa absolventa, vpis v vi§ji letnik brez zadostnega Stevila
KT, vpis po daljSi odsotnosti, posebni status Studenta, status Studenta s posebnimi
potrebami, menjava mentorja in naslova dispozicije diplomske naloge, podaljSanje
veljavnosti dispozicije, predCasno izdajo diplomske listine, zagovor diplomske naloge na
daljavo, hramba zaklju¢ne naloge, zamenjava izbirnega predmeta, ipd.).
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2. Pregled in potrjevanje dispozicij diplomskih nalog

KSZ dodiplomskega $tudija je v $tudijskem letu 2019/2020 pregledala in obravnavala 30
dispozicij diplomskih nalog. Najpogoste;jSi vzroki za zavrnitev dispozicije je bilo neupostevanje
navodil za pripravo dispozicije, nedosledno izpolnjevanje vseh predpisanih toCk dispozicije,
neutemeljeno navajanje hipotez in raziskovalnih metod ter nepravilno navajanje literature in
virov. KSZ dodiplomskega $tudija ve&jih pomanjkljivosti pri pregledanih temah diplomskih
nalog ne ugotavlja.

3. Pregled diplomskih nalog, razpis zagovorov in zakljuéek studija z diplomskimi izpiti

V Studijskem letu 2019/2020 je bilo razpisanih 12 terminov za zagovore diplomskih nalog. Vsi
kandidati so zagovor uspesno opravili. Skupaj je v preteklem Studijskem letu diplomiralo 123
Studentov; v programu Komerciala | 55 Studentov, v programu Turizem | 35 Studentov, v
programu Poslovna informatika | 12 Studentov in v programu Varnostni menedzment | 21
Studentov. Od tega je diplomskimi izpiti Studij zakljucilo 111 Studentov.

Natan&en vsebinski pregled je KSZ dodiplomskega $tudija opravila pri vseh diplomskih

nalogah, po opravljenem tehni¢nem pregledu in ugotovila, da so Studenti premalo pozorni na:

— upostevanje predpisane strukture uvodnega poglavija;

— opredelitev metodologije, ki jo je Student uporabil v teoreti€nem in empiricnem delu naloge;

— ovrednotenje hipotez, ki je pogosto preskromno. Navadno Student predstavi npr. z anketo
zbrane podatke, manjka pa analiza in interpretacija rezultatov;

— navajanje literature in virov skladno navodili FKPV in z APA standardi.

KSZ dodiplomskega $tudija vegjih pomanjkljivosti diplomskih nalogah ni ugotovila.

Ugotavljamo, da je viden napredek glede na preteklo leto, saj se veCinoma v raziskovalnem
delu nalog uposteva priporocilo po uporabi statisticnih analiz podatkov v Ms Excelu.

Tudi tehniCni pregledi potekajo tekoCe in dosledno, saj jih izvajajo visoko usposobljeni
strokovni delavci fakultete.

4.3.4.2 Komisija za Studijske zadeve magistrskega Studija

Komisija za $tudijske zadeve magistrskega $tudija (v nadaljevanju KSZ magistrskega $tudija)

ima 3 &lane, in sicer dva visoko3olska ucitelja (od teh eden prodekan oz. dekan) in enega

predstavnika Studentov.

V $tudijskem letu 2019/2020 se je KSZ magistrskega $tudija sestala na enajstih sejah.

KSZ magistrskega $tudija je v $tudijskem letu 2019/2020 opravila naslednje dejavnosti:

1. Obravnava viog studentov

KSZ magistrskega $tudija je pregledala in resila 15 vlog $tudentov, in sicer:

— 2 vlogi za priznavanje izpitov na podlagi opravljenih izpitov na drugih izobrazevalnih
institucijah,

— 3 vloge o posebni hrambi zakljucne naloge,

— 1 vlogo za vpis v visji letnik brez ustreznega &t. KT,
— 9 vlog za podaljSanje teme magistrske naloge,
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2. Pregled in potrjevanje dispozicij magistrskih nalog

KSZ magistrskega $tudija je obravnavala 50 dispoziciji magistrskih nalog, od tega je potrdila
31 dispozicij magistrskih nalog, podaljSala 9 dispozicij in zavrnila 10 dispozicij.

Najpogostejsi razlogi za zavrnitev dispozicij so bili:

— neskladnost naslova in vsebine magistrske naloge z razpisano temo in predmetnim
podroc¢jem izbranega mentorja;

— neusklajenost navedenih hipotez in statisti¢nih metod za vrednotenje;

— navajanje literature in virov skladno z APA standardi.

V Studijskem letu 2019/2020 je bilo razpisanih 9 terminov za zagovore magistrskih nalog. Vsi
kandidati so zagovor uspesno opravili. Skupaj je v preteklem Studijskem letu magistriralo 16
Studentov; v programu Komerciala Il 10 Studentov, 2 Studenta programa Poslovna informatika
Il 'in 4 Studenti programa Turizem Il

4.3.4.3 Komisija za znanstveno-raziskovalno delo in doktorski studij

Komisija za znanstveno-raziskovalno delo in doktorski $tudij (v nadaljevanju KZRDDS), ima 5
¢lanov, in sicer vodjo razvojno-raziskovalnega oddelka oz. vodjo doktorskega programa in 3
visoko3olske ucitelje (od teh je lahko eden dekan), ter enega predstavnika Studentov.

V $tudijskem letu 2019/2020 se je KZRDDS sestala na 4 sejah (od tega 3 dopisnih sejah).
KZRDDS je opravila naslednje dejavnosti:

1. Obravnava vlog studentov

Na komisiji so bile obravnavane 3 vloge Studentov, od tega dve vlogi priznavanije izpitov, na
podlagi predhodne izobrazbe oz. vloge priznavanje izpitov na podlagi opravljenih izpitov v
predhodnem izobrazevanju na FKPV kot ob¢an ter ena vloga za podaljSanje roka za oddajo
doktorske disertacije.

2. Pregled in potrjevanje dispozicij doktorskih disertacij in razpis zagovorov

KZRDDS je prejela 3 dispozicije doktorskih disertacij. Razpisala je 2 komisiji za oceno in
zagovor dispozicije in disertacije, pri 1 pa je bila dispozicija vrnjena v dopolnitev. KZRDDS je
razpisala tri javne predstavitve dispozicij in javno predstavljene dispozicije tudi potrdila.

4. Obravnava doktorskih disertacij

V Studijskem letu 2019/2020 je en Student oddal doktorsko disertacijo, ki je bila s strani
KZRDDS pozitivho ocenjena in potrjena na Senatu fakultete. Kandidat je doktorsko disertacijo
tudi uspesno zagovarijal.

5. Predlogi sklepov Senatu

KZRDDS je Senatu fakultete predlagala razliéne sklepe iz vsebine njene pristojnosti, npr.:
predloge sprememb Pravilnika o izvajanju doktorskega Studija, predlog dopolnitve liste
potencialnih mentorjev na doktorskem $tudiju, predlog spremembe sestave KZRDDS,
predloge glede spremembe komisije za oceno in zagovor dispozicije in doktorske disertacije,
predlog potrditve Porocila o delu Raziskovalnega instituta.
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4.3.5 Komisija za kakovost

Naloge Komisije za kakovost (v nadaljevanju KZK) so razvidne iz letnega nacrta dela KZK in

so opredeljene tudi v Priro€niku Kultura kakovosti FKPV:

— priprava samoevalvacijskega porocila;

— razprava o letnem programu dela z vidika ciljev in ukrepov za izboljSanje kakovosti;

— razprava o rezultatih notranje presoje in ustreznih ukrepih;

— razprava o delovanju posameznih mehanizmov za spremljanje in zagotavljanje kakovosti
ter oblikovanije predlogov za njihovo izpopolnjevanije;

— poroCanje Senatu in Upravnemu odboru o dosezkih na podrocju kakovosti in oblikovanje
predlogov za izboljSave, o katerih odloCata oba organa;

— spremljanje izvedbe Studentskih anket in pripravljanje predlogov za izboljSave njihovega
izvajanja in uporabe;

— spremljanje delovanja sistema za spremljanje in zagotavljanje kakovosti in pripravljanje
predlogov za njegove izboljSave;

— sprejem pravilnikov in aktov, vezanih na kakovost, z iziemo Priro¢nika Kultura kakovosti
FKPV;

— sodelovanje z Nacionalno agencijo RS za kakovost v visokem Solstvu.

KZK se je sestala dvakrat in izvedla naslednje aktivnosti:

— analiza ankete za Studijsko leto 2018/2019 in priprava plana anket za Studijsko leto
2019/2020;

— pregled doseganja ciljev za Studijsko leto 2017/2018;

— potrditev nacrta dela KZK za §. |. 2020/2021;

— priprava Programa dela za §. |. 2019/2020;

— potrditev anket za §. I. 2019/2020;

— priprava Samoevalvacijskega porocila za S. . 2018/2019 ...

Na portalu FKPV (http://www.fkpv.si/o-tkpv/kakovost/) je posebej izpostavijen zavihek
Kakovost (http://www.fkpv.si/o-fkpv/kakovost/).

Na povezavi http://www.fkpv.si/o-fkpv/kakovost/samoevalvacija/ so objavljeni javno dostopni
povzetki samoevalvacijskih porocil in dokumenti, ki utemeljujejo sistem zagotavljanja kakovosti
na FKPV (http://www.fkpv.si/o-fkpv/kakovost/pravilniki-in-poslovniki/).

V Studijskem letu 2019/2020 smo izvedli deset anket:

Studentska anketa o vsebini in organizaciji predmetov za dodiplomski $tudij
2. Studentska anketa o vsebini in organizaciji predmetov za podiplomski $tudij
3. Studentska anketa o organizaciji FKPV

4. Studentska anketa o praktiénem usposabljanju (za $tudente na praksi)

5. Anketa o prakticnem usposabljanju (za mentorje)

6. Anketa za zaposlene na FKPV
7
8
9.
1

=

. Kje ste izvedeli za nas?

. Anketa o zadovoljstvu diplomantov s Studijem na FKPV (takoj po diplomiranju)
Anketa za Studente s posebnimi potrebami

0. Anketa o izvedbi Studija na daljavo med epidemijo (pomlad 2020)

Nadaljnje razvijanje notranje kulture kakovosti FKPV bo vkljuCevalo vse deleznike in
standardizirane ter informacijsko podprte sisteme zajemanja in obdelave podatkov ter
sistemati¢no uvajanje izboljSav.

PriporocCila za izboljSanje dela KZK so vkljuCena v 10. poglavje Zagotavljanje kakovosti.
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4.3.6 Akademski zbor

Akademski zbor sestavljajo vsi visokoSolski uditelji, znanstveni delavci in visokoSolski
sodelavci, ki v tekoCem Studijskem letu opravljajo pedagosko ali znanstveno-raziskovalno delo
na podlagi pogodbe o zaposlitvi ali drugega pogodbenega razmerja s fakulteto. Pri delu
akademskega zbora sodelujejo tudi predstavniki Studentov, tako da je njihovo Stevilo najmanj
ena petina ¢lanov akademskega zbora.

Akademski zbor obravnava vsa vprasanja povezana z izvedbo predavanj. Seje Akademskega
zbora so praviloma dvakrat letno, 11. 6. 2020 na daljavo (dan fakultete) in 10. 9. 2020 (priprave
na novo Studijsko leto).

Clane Akademskega zbora smo seznanili s porogilom o delu Kariernega centra FKPV za §. |.
2018/2019, z novostmi v internih aktih FKPV ter s planom izvedbe za 2020/2021. Predstavljeni
so hili tudi rezultati samoevalvacije in samoevalvacijsko porocilo za $. |. 2018/2019, analiza
ankete o izvedbi Studija na daljavo v ¢asu karantene v 8. I. 2019/2020, predstavili smo pa tudi
dobre prakse kombiniranega poucevanja. Novo izvoljeni predavatelji so prejeli potrdila o
imenovanju v pedagoski in raziskovalni naziv.

4.3.7 Studentski svet

Studentje so vkljueni v vse organe upravljanja. Na zadetku $tudijskega leta s pomogjo osebja
fakultete izvolijo svoje predstavnike, med njimi pa predstavnike organov upravljanja:
— enega €lana v Upravni odbor,

— tri ¢lane v Senat,

— predstavnike 8S v Akademski zbor,

— enega ¢lana v Komisijo za Studijske zadeve dodiplomskega Studija,

— enega ¢lana v Komisijo za Studijske zadeve magistrskega Studija,

— enega Clana v Komisijo za znanstveno-raziskovalno delo in doktorski Studij,

— enega €lana v Komisijo za izvolitve v naziv,

— enega Clana v Komisijo za kakovost in

— dva ¢lana v Komisijo za pritozbe Studentov.

Predstavniki Studentov so objavljeni na spletni strani in imajo predvsem nalogo informiranja
Studentov.

Za svoje delovanje imajo na voljo sejno sobo v 4. nadstropju mati¢ne fakultete. Skupna
sreanja in sestanke organizirajo sami, vodstvo in zaposleni. V referatu jim priskoc€ijo na pomo¢
pri izvedbi razli¢nih dejavnosti.

Na sestankih v Studijskem letu 2019/2020 so:

— obravnavali izvolitve Studentov v organe upravljanja in podaljSanje mandata v organih in
komisijah;

— izdajali mnenja za izvolitve v viSje nazive visokoSolskih uciteljev na podlagi rezultatov
Studentskih anket;

— se seznanili s Programom dela 2019/2020;

— obravnavali teko¢o problematiko;

— predlagali Studente za razgovor v postopku vzoréne evalvacije za Studijski program prve
stopnje Komerciala I;

— porocali o informacijah s sestankov organov upravljanja.

Poleg resnega intelektualnega dela so poskrbeli tudi za obstudijske dejavnosti. Sodelovali so
pri informativnih dnevih FKPV, pri snemanju predstavitvenih filmov FKPV ipd.
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Tutorstvo

Na FKPV so delovne naloge visoko3olskih uciteljev in osebja v referatih zastavljene tako, da
nudijo Studentom oporo in pomoc.

Osebje v referatih na vseh lokacijah nudi v okviru objavljenih uradnih ur Studentom svetovalne

storitve:

— glede vpisa (informativni dnevi in individualno svetovanje);

— glede Studija (predavanja, izpiti, opravljanje prakse, diplomska naloga, kontakti s
predavatelji, dodatno izobrazevanje, demonstratorstvo);

— prisluhne pri ostalih tezavah (financne);

— pri Studentih s statusom Sportnika ali Studentih s posebnimi potrebami se resitve i8Cejo z
individualnim pristopom. Vsem Studentom nudimo enake moznosti izobrazevanja.

Visoko3olski ucitelji so Studentom na razpolago po dogovoru v okviru razpisanih govorilnih ur.
Na spletni strani FKPV je objavljen seznam kontaktov s predavatelji, v preteklem Studijskem
letu pa je tudi zadovoljivo zaZivela komunikacija med ucitelji in Studenti v e-ucilnici. UCitelji pri
svojih predmetih oblikujejo e-gradiva, teste za preverjanje samoucenja in naloge, Ki jih Studenti
izdelajo ob podpori in vodenju ucitelja. V tej vlogi u€itelji, pa tudi strokovni delavci fakultete,
prevzemajo viogo tutorjev za Studente.

Poleg uciteljev so v vlogi tutorjev tudi Studenti vi§jih letnikov, ki pomagajo milajSim kolegom v
obliki uéne pomodi in nasvetov v zvezi s Studijem.

4.4 Urejenost evidenc

FKPV vodi evidence, ki so predpisane v skladu z Zakonom o visokem Solstvu (Ur. I. RS, §t.
32, 4.5. 2012, 81. ¢len) in ostale evidence glede na razlicne zahteve in potrebe.

Evidence z osebnimi podatki Studentov:

— evidenca prijavljenih Studentov za vpis,

— evidenca vpisanih Studentov,

— osebni karton, ki se vodi za vsakega Studenta od vklju€itve v Studij do zaklju¢ka Studija
oziroma do izpisa,

— evidenca o izpitih in drugih Studijskih obveznostih - Zapisniki o izpitih,

— evidenca izdanih diplom in prilog k diplomi,

— evidenca potrdil o vpisu.

Evidence z osebnimi podatki zunanjih sodelavcev (visokoSolski ugcitelji in recenzenti):
— evidenca izdanih odloCb o izvolitvah v nazive in dokumentacija profesorjev (habilitacije),
— osebne mape visokoSolskih uciteljev in sodelavcev za dodiplomski in podiplomski studij,
— evidenca izplacil avtorskih honorarjev (racuni pogodbenih predavateljev),

— evidenca avtorskih in podjemnih pogodb,

— evidenca avtorskih pogodb za avtorje, recenzente in lektorje po 8. I.

Evidence z osebnimi podatki zaposlenih:

— evidenca pogodb o zaposlitvi, evidenca odlo¢b za osebni dohodek, evidenca sklepov za
dopust tekoCega Studijskega leta,

— evidenca potrdil o prijavi-odjavi o pokojninskem ter zdravstvenem zavarovanju za primer
brezposelnosti in sklenitvi delovnega razmerja (delovna knjiZica),

— evidenca opravljenih preizkusov iz varstva pri delu ter pozZarne varnosti, evidenca
zdravniskih pregledov,

— evidenca prisotnosti in dopustov zaposlenih,

— evidenca izpla€anih osebnih dohodkih (place in honorarji),

27



4 m Delovanje visokoSolskega zavoda

evidenca spletnih kvalificiranih digitalnih potrdil,
evidenca dostop do raunalnikov oz. programa »Evidenca,
evidenca rabe sluzbenih elektronskih sredstev.

Ostale evidence:

evidenca za mobilnost Studentov in zaposlenih,

evidenca placil Studentov (po veljavnem ceniku),

evidenca ¢lanov (baze uporabnikov knjiznice),

evidenca uporabniskih imen in gesel €lanov knjiznice, ki so zaprosili za oddaljen dostop do
baz polnih besedil,

evidenca izdanih odlo¢b v postopku priznavanja izobrazevanja za namen nadaljevanja
izobraZevanja,

evidenca zapisnikov Komisije za Studijske zadeve . in Il. stopnje,

evidenca zapisnikov Komisije za znanstveno-raziskovalno delo in doktorski Studij,
evidenca vlog za priznavanje izpitov,

evidenca izdanih sklepov v postopkih priznavanja znanj in spretnosti pridobljenih in/ali
neformalnem izobraZevanju,

evidenca potrjenih dispozicij in sklepov za vse tri stopnje,

evidenca zapisnikov Komisije za kakovost,

evidenca zapisnikov Komisije za izvolitve v naziv,

evidenca izdanih odlocb in zapisnikov Disciplinske komisije,

evidenca zapisnikov Upravnega odbora,

evidenca zapisnikov Senata,

evidenca zapisnikov Akademskega zbora,

evidenca zapisnikov Studentskega sveta.

Osebni podatki iz evidenc se zbirajo, obdelujejo, shranjujejo in posredujejo za potrebe
visokoSolske dejavnosti FKPV, za potrebe drzavnih organov, organov lokalne skupnosti,
nosilcev javnega pooblastila, Studentskih organizacij ali glede na zakoniti interes upravljalca.
Osebni podatki iz zbirke osebnih podatkov se ne prenasajo v tretje drzave (t. j. drzave izven
EU) ali mednarodne organizacije (npr. zdruzeni narodi).

Prednosti:

Posodobitev in uskladitev evidenc.
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5 I1ZOBRAZEVANJE — STUDIJSKA DEJAVNOST

Izobrazevalno dejavnost stalno spremljamo in analiziramo, rezultate uporabimo za naértovanje
ukrepov in razvoja novih aktivnosti. Uéni naérti se redno posodabljajo in dopolnjujejo, potrjuje
jih Senat fakultete. Prav tako se posodabljajo metode ucenja.

Zaradi epidemije in COVID-19 smo od marca dalje izvajali Studijski proces na daljavo s
pomocjo ucnega okolja Moodle in videokonferenénega sistema BigBlueButton (BBB). Prav
tako smo na daljavo izvajali vse ostale aktivnosti, kjer je omogocCena izvedba preko
videokonferencnega sistema (npr. izvedba sestankov, informativnih dni, zagovorov zaklju¢nih
nalog). Sproti smo spremljali epidemiolosko sliko ter pri nacrtovanju dela upostevali smernice
NIJZ in MIZS za varovanje zdravja $tudentov, predavateljev in ostalega osebja.
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6 ZNANSTVENORAZISKOVALNA IN STROKOVNA DEJAVNOST

TER ZNANSTVENI DELAVCI

6.1 Nacrtovanje dela Raziskovalnega instituta in poro€anje o delu

Raziskovalni institut (v nadaljevanju RI) je pri svojem delu v Studijskem letu 2019/2020
vklju€eval smernice, ki si jih je zastavil s planom dela na zadetku Studijskega leta.

Plan dela RI za Studijsko leto 2019/2020 je vkljuCeval $tiri delne plane za naslednja podrodja:

plan dela razvojno-raziskovalnega oddelka,

plan dela Komisije za znanstvenoraziskovalno delo in doktorski Studij,
plan dela Zalozbe FKPV in

plan dela Knjiznice FKPV

Cilji, aktivnosti, naloge in zadolzitve po posameznih planih so razvidne iz Plana dela RI, ki se
nahaja v arhivu RR oddelka. Glavni cilji planov so:

pridobitev novih raziskovalnih, razvojnih in aplikativnih projektov,
zagotovitev in izkazovanje ustreznega mentorskega potenciala,

izvedba znanstvenih/strokovnih konferenc,

sodelovanje z drugimi domadimi in tujimi VSZ,

spodbujanje raziskovalnega dela visokoSolskih uciteljev,

zagotavljanje raziskovalnih kadrov,

izdelava nacrta in poroc€ila o ZRD ter informiranje in obveS&anje javnosti,
zagotavljanje pogojev za ZRD,

izvedbo rednih in dodatnih nalog KZRDDS, ki izhajajo iz Pravilnika o izvajanju doktorskega
Studija in Poslovnika KZRDDS,

Siritev knjizni¢ne zbirke,

kategorizacija in vodenje osebnih bibliografij,

izdajanje Studijske literature za posamezne Studijske programe,
izdajanje Studijske literature v e-obliki.

6.1.1 Znanstvenoraziskovalna dejavnost

6.1.1.1 Izvedba projektov/razpisov

V Studijskem letu 2019/2020 so bile aktivnosti v zvezi s prijavo razpisov nekoliko manjse, kot
v preteklih Studijskih letih. Pridobili smo en nov slovenski projekt in nadaljevali delo na treh
mednarodnih projektih iz preteklih Studijskih let, in sicer:

Javni razpis Krajsa in daljSa gostovanja tujih strokovnjakov in visokosSolskih uciteljev -
GostujoCi predavatelji I, ki ga bo sofinanciralo MIZS in delno ESS, s katerim bomo v
naslednjih dveh Studijskih letih izvedli predavanja za pet tujih gostujocih predavateljev na
vseh treh stopnjah Studija.

»Aktivni in zdravi starejSi olimpijci in para olimpijci (AHOS)« je evropski projekt v okviru
programa Erasmus+ Sport 2018. Mednarodni raziskovalni in razvojni projekt, v katerem
smo nosilna institucija in traja od 1. 1. 2019 do 31. 12. 2021. V projekt so vklju€eni partnerji
iz treh drzav: Slovenije (FKPV in Olimpijski komite), Poljske (Fakulteta za Sport Jozef
Pitsudski VarSava, enota AFP Biala Podlaska) ter Makedonije (Zdruzenie na gragjani za
lica disfunkcii, hendikep, retki bolesti i posebni potrebi Dajte ni krilja). Projekt bi se uradno
moral kon&ati v 31. 12. 2020, vendar smo ga zaradi epidemije imeli moznost prolongirati
za dobo enega leta.

»Nadgradnja KC FKPV«, ki se bo zaklju€il v tem Studijskem letu, 30. 10. 2020. Projekt bi
se moral uradno konc&ati 30. 6. 2020, vendar smo ga zaradi epidemije imeli moznost
prolongirati za dobo treh mesecev.

30


https://arch.awf.edu.pl/page8_2_4.html
https://arch.awf.edu.pl/page8_2_4.html
http://www.dajtenikrilja.mk/about-us.nspx
http://www.dajtenikrilja.mk/about-us.nspx

6 m Znanstvenoraziskovalna in strokovna dejavnost ter znanstveni delavci

“Online Master Study Programme for Circular Economy- CIRCECO« v okviru programa
Ersmus+, v katerem smo oblikovali magistrski e-Studijski program Krozno gospodarstvo.
FKPV je eden izmed pogodbenih partnerjev, nosilec projekta je European University iz
Skopja. Projekt se je zakljucil 30. 12. 2019.

V Studijskem letu 2019/2020 smo izvedli tudi nekatere interne projekte FKPV, ki so bili
financirani z lastnimi sredstvi.

6.1.1.2 Organizacijain izvedba mednarodnih konferenc

V mesecu novembru 2019 smo izvedli 8. Mednarodno znanstveno Znanje in poslovni izzivi
globalizacije, s tematskim naslovom »Priloznosti kroZnega gospodarstva in sodobnih
tehnologij«. V plenarnem delu konference sta se predstavila dva gosta, prof. dr. Ljup&o
Sotiroski s prispevkom Inovativne strategije kroznega gospodarstva za trajnostni razvoj
visoko3olskega izobrazevanja in dr. Marinka Vovk s prispevkom Zagotavljanje kroznega
ravnanja z viri na primeru centrov ponovne uporabe. Konferenca je vklju¢evala dve tematski
sekciji, in sicer Krozno gospodarstvo in Sodobne tehnologije. Na konferenci je sodelovalo 53
avtorjev iz Slovenije in tujine, ki so predstavili 29 referatov. Sodelovali so tudi Studenti FKPV
in Studenti iz tujine

6.2 Povezanost raziskovalne in izobrazevalne dejavnosti
6.2.1 Stevilo raziskovalcev, ki so vkljuéeni v izobrazevalni proces

V Raziskovalnem institutu FKPV so bili v Studijskem letu 2019/2020 zaposleni 4 raziskovalci,
v skupnem obsegu 2,6 FTE.

Raziskovalci imajo delovno obvezo razdeljeno na razvojno-raziskovalno in pedagosko delo.
Prav z delitvijo delovne obveze na raziskovalno in izobraZevalno delo lahko zagotavljamo, da
raziskovalci svoja spoznanja iz znanstveno-raziskovalnega dela vklju€ujejo v izobraZzevalne
vsebine.

6.2.2 Stevilo gostujoéih predavateljev, raziskovalcev

V Studijskem letu 2019/2020 je pri izvedbi izobraZevalnega procesa skupno sodelovalo 7
gostujoCih predavateljev pri predmetih Poslovno komuniciranje, Usmerjanje ustvarjalnosti,
Trendi v razvoju turizma, Sodobne metode statistiCne analize v znanstvenoraziskovalnem delu
in Usmeritveni seminar.

6.2.3 Stevilo objav raziskovalcev (znanstvenih/strokovnih)

Raziskovalni inStitut za vodenje evidenco o objavah za vse redno zaposlene predavatelje in
raziskovalce uporablja metodologijo ARRS, ki uporablja Pravilnik o kazalcih in merilih
znanstvene in strokovne uspesnosti, spremljamo tudi raziskovalno uspesnost celotne
raziskovalne skupine in posameznih raziskovalcev (SICRIS). Vendar pa sistem SICRIS
prikazuje podatke za koledarsko in ne za Studijsko leto. Zato bo v tem poglavju predstaviljena
raziskovalna uspesnost za koledarski leti 2019 in 2020 (in ne za Studijsko leto 2019/2020).

Tabela 92 prikazuje znanstveno uspesnost posameznih raziskovalcev znotraj raziskovalne
skupine. Znanstvena uspeSnost se v sistemu SICRIS izraza kvantitativno s tockovanjem
znanstvenih del (znanstveni C¢lanki, znanstvene monografske publikacije in drugi
dokumentirani dosezki, samostojni znanstveni sestavki, poglavja v monografskih publikacijah
in znanstveni prispevki na konferencah, objavljenih v zbornikih recenziranih znanstvenih
prispevkov).
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Tabela 1: Kategorizacija po raziskovalcih — druzboslovje (2019 in 2020)

§ifra Imein prllmek Up0§ té. A" A' A2 A; CI10 Clmax Az Azr Ass Azgs

mdeks

30020 Dr. Dolinsek 6471 0 O 0 0.17 16 12 2 0 0 O 0
Tatjana

34920 Dr. Goltnik 47.06 0 0O 40.00 0.16 0 0 0O 0O O O 0
Urnaut Anita

29951 Dr. Kova¢ 1750 0 0 0.04 0 2 2 1 0 0 0 O
Tatjana

29952 Mag. Vovk 2800 0 O 0 0.07 0 0 0O 0 0 0o O
Skerl Petra

Skupaj 157,72 0 0 40.04 0.40 16 12 2 0 0 0 O

6.3 Raziskovalci, znanstveni delavci, mladi raziskovalci, asistenti

Ker so vse zaposlene raziskovalke habilitirale v ustrezne pedago3ke in raziskovalne nazive v
preteklin Studijskih letih, v tem tekoCem Studijskem letu nismo imeli nobenih dodatnih
imenovanj. Preucili smo tudi osnutek novih meril, ki jih bomo upoStevali, ko bodo uradno
sprejeta.

6.3.1 Nacrt

Za Studijsko leto 2020/2021 smo si zadali naslednje cilje v okviru RRO:
1. Pridobitev raziskovalnih, razvojnih in strokovnih projektov;
Vzpostavitev sodelovanja z drugimi gospodarskim in negospodarskimi organizacijami;
Zagotavljanje ustreznega mentorskega potenciala;
Izvedba znanstvenih/strokovnih konferenc oz. izdaja znanstvene revije;
Sodelovanje z drugimi visokoSolskimi zavodi;

Zagotavljanje ustreznih kadrov na podrocju ZRD;
Vklju€evanje Studentov v ZRD,;
Nacrtovanja in poro¢anje o ZRD;

2
3
4
5.
6. Spodbujanje raziskovalnega dela visokoSolskih uciteljev;
7
8
9.
1

0. Zagotavljanje pogojev za ZRD.

Za dosego zgoraj navedenih ciljev planiramo naslednje aktivnosti (aktivnosti so povzete iz
Plana dela Rl za Studijsko leto 2020/2021):

k1) Pridobitev projektov in nadaljevanje ze obstojecih projektov FKPV iz predhodnih Studijskih
let. RRO bo azurno spremljal vse razpise, ki bodo objavljeni na spletnih straneh ARRS,
MIZS, ter ostale centralizirane in decentralizirane razpise, in sicer:

MIZS (prijava na vse projekte, kjer bo FKPV ustrezala kriterijem),

ARRS (aplikativni projekti, podoktorski raziskovalni projekti, znanstveni sestanki,
gostovanja raziskovalcev v tujini),

projekti v okviru Erasmus + drugi centralizirani in decentralizirani razpisi,

v fazo spremljanje in prijave razpisov bomo vkljucili tudi zunanje sodelavce, ki imajo
izkusnje s pripravo razpisov,

priprava vseh potrebnih aktivnosti za prijavo na projektih, kjer bi bila FKPV ena izmed
partnerskih institucij.

k2) Vzpostavitev sodelovanja z gospodarskimi in negospodarskimi organizacijami:

aktivno sodelovanje s podjetji in organizacijami v okolju (posebej s tistimi, s katerimi
ima FKPV sporazum o sodelovanju in tistim, ki bodo vklju¢ene v projekt Po kreativni
poti do prakti¢nega znanja in Studentski inovativni projekt za druzbeno korist, v kolikor
bo projekt razpisan),
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— vklju€evanje organizacij v aktivnosti FKPV (npr. gostujo€a predavanja, vkljuCevanje v
aktivnosti KC).

k3) Zagotavljanje ustreznega mentorskega potenciala:
— metodolosko usposabljanje mentorjev na vseh treh stopnjah,
— organizacija delavnice s priznanim strokovnjakom s pedagosko andragosSkega
podroc€ja, organizacija okrogle mize o mentorstvu.

K4) I1zvedba znanstvenih konferenc oz. izdaja znanstvenih revij:
— izvedba vseh potrebnih aktivnostih z izvedbo 9. Mednarodne znanstvene konference,
— Povezali se bomo s predavatelji FKPV, ki Ze imajo izkuSnje s podroéja izdaje
znanstvene revije, tako da bi roku 1-2 let ze pripravili prvo izdajo znanstvene e-revije.

k5) Sodelovanje z drugimi visokoSolskimi zavodi:
— vkljugitev v vsaj en projekt drugega VSZ (domadega ali tujega),
— iskanje priloznosti za izmenjave uciteljev in raziskovalcev ter strokovnega osebja v letu
2020/2021,
— Clanstvo v uredniskih odborih, recenzijskih odborih konferenc/strokovnih revij drugih
visokoSolskih zavodih.

k6) Spodbujanje raziskovalnega dela visoko3olskih uciteljev:
— priprava znanstvenih ¢lankov za objavo na mednarodnih znanstvenih konferencah oz.
v ustreznih publikacijah (raziskovalci najmanj 1 ¢lanek),
— priprava in izdaja znanstvenih monografij.

k7) Zagotavljanje ustreznih kadrov na podroc¢ju ZRD:
— zaposlitev dodatnih raziskovalcev/predavateljev,
— sklenitev avtorskih pogodb z zunanjimi sodelavci glede njihovega dela na ZRD.

k8) VkIJucevanJe Studentov v ZRD:
aktivno vklju€evanje Studentov v aplikativne projekte,
— seminar za Studente (SPSS),
— aktivno vklju€evanje Studentov v sodelovanje na znanstvenih konferencah,
— organizacija Studentskih konferenc.

K9) ) Na&rtovanja in poro¢anje o ZRD:
— priprava Plana dela Rl za §. |. 2021/2022,
— priprava porocila o delu Rl za samoevalvacijo za $. |. 2019/2020,
— priprava Porocila o delu Rl za S. |. 2019/2020,
— priprava letnega porocila o Rl dejavnosti za Statisti¢ni urad RS,
— azuriranje spletne strani FKPV glede RI dejavnosti.

k10) Zagotavljanje pogojev za ZRD:

— knjiznica bo izvajala seminarja Informacijsko opismenjevanje: iskanje po bazah polnih
besedil ter Informacijsko opismenjevanje: navajanje literature in pisanje povzetkov.
Seminarja bosta temeljila na prakti¢nih vajah, zato bo Stevilo sluSateljev omejeno s
prostorskimi kapacitetami racunalniskih ucilnic,

— posodobitev licenc za program SPSS oz. pridobitev novega prosto dostopnega
programa za statisti¢no analizo,

— nakup racunalniSke opreme za raziskovalce (zamenjava Ze obstojecih racunalnikov).
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7.1 Sistemizacija delovnih mest

V okviru sistemizacije imamo naslednje pravilnike:

— Pravilnik o organizaciji procesov FKPV, ki je osnova za izvedbo celovite reorganizacije;

— Akt o sistemizaciji delovnih mest FKPV, ki ureja sistemizacijo delovnih mest v okviru FKPV
in pomeni ureditev dela in nalog skladno s potrebami delovnih procesov na FKPV. Ta
pravilnik omogoca razvrstitev v plaéne razrede skladno s primerljivo ureditvijo za javni
sektor;

— Pravilnik o sistemu pla¢ in ureditvi delovnih razmerij FKPV, ki dolo¢a osnovni sistem plac,
pravila glede delovne uspesnosti in druga vprasanja s podrocja delovnih razmerij;

— Pravilnik o ugotavljanju delovne uspeSnosti zaposlenih na FKPV, ki ureja sistem
nagrajevanja zaposlenih na temelju delovne uspesnosti. Dolo¢eni so kriteriji in merila za
oceno mesecne delovne uspesnosti;

— Pravilnik o napredovanju zaposlenih na FKPV, s katerim se dolo¢a nacin in postopek
preverjanja pogojev za napredovanje zaposlenih na delovhem mestu oz. v visji placilni
razred na FKPV.

Navedeni pravilniki veljajo za redno zaposlene na FKPV.
7.2 Visokosolski ucitelji

V Studijskem letu 2019/2020 smo sodelovali z visokoSolskimi ucitelji po nazivih:

Tabela 2: Visokosolski u€itelji po nazivih v 8. I. 2019/2020
Red. prof. Izr. prof. Docent Vis. pred. Pred. Asistent Lektor

Na FKPV se spremljajo strokovna izpopolnjevanja, napredovanja in habilitacijski postopki.

V Studijskem letu 2017/2018 je bilo skupaj 16 izvolitev v naziv. V naslednjem Studijskem letu
2018/2019 jih je bilo 18 in v Studijskem letu 2019/2020 9 izvolitev v naziv.

Pregled izvolitev po posameznih nazivih je razviden iz spodnje tabele.

Tabela 3: Primerjava Stevila izvolitev med Studijskimi leti od 2017/2018 do 2019/2020

St. izvolitev St. izvolitev St. izvolitev
2017/18 2018/19 2019/20
AS (asistent) 0 0 0
P (predavatel)) 10 13 5
VP (vi§ji predavatelj) 5 4 1
DOC (docent) 1 1 3
IP (izredni profesor) 0 0 0
RP (redni profesor) 0 0 0
SKUPAJ 16 18 9

34



7 m Kadri

7.3 Strokovni in tehni¢ni delavci

Na FKPV je v Studijskem letu 2019/2020 skupaj zaposlenih 8 strokovnih delavcev. Razporejeni
so po razliénih delovnih mestih, kot je razvidno iz spodnje tabele. Sistemizacijo delovnih mest
zaposlenih na FKPV ureja Akt o sistemizaciji delovnih mest.

Tabela 4: Stevilo strokovnih in tehniénih delavcev

Skupaj stevilo zaposlenih

Direktor 1

Pomocnik direktorja 0,5
Organizator izobrazevanja in projektov 4

Samostojni strokovni sodelavec za poslovne, finanéne

in raunovodske zadeve ter Erasmus koordinator 0.5
VisokoSolski sodelavec bibliotekar 1

Tehnic¢ni delavec 1

Skupaj strokovni sodelavci 8

TakSna razporeditev zagotavlja kakovostno podporo za izvajanje Studijskih programov. Najved
je zaposlenih na delovnem mestu organizator izobrazevanja in projektov. Delovne naloge v
okviru tega delovnega mesta so tako organizacija izobrazevanja kot delo v referatu in stiki s
predavatelji in Studenti. Zaradi zadostnega Stevila organizatorjev izobraZevanja je referat v
Celju odprt od ponedeljka do petka od 8.00 do 20.00, v primeru predavanj pa tudi ob sobotah
od 7.30 do 12.30. Na ta nacin se zagotavlja tudi podpora Studentom - novincem v obliki
tutorstva. Struktura zaposlenih v organizaciji izobrazevanja ni usmerjena v specializacijo na
posamezna podrocja, temvec je organizirana tako, da se lahko vsi organizatorji izobrazevanja
med seboj nadomestijo. Izjema so samo dodatne specificne zadolzitve, kot npr.
administrativha podpora organom upravljanja in komisijam, koordinacija dela s posameznimi
enotami in podobno.

V €asu pandemije je referat nudil odli€¢no podporo Studentom in predavateljem pri prehodu na
izobrazevanje na daljavo.

Tajnik fakultete skrbi za opravljanje upravno-administrativnih in strokovno-tehni¢nih nalog,
skladno s Statutom FKPV. Na FKPV naloge tajnika opravlja direktor.

Pomocnica direktorja opravlja naloge po navodilu direktorja ter je hkrati vodja referata za
podiplomski Studij.

Samostojna strokovna sodelavka za poslovne, financne in raCunovodske zadeve ter Erasmus
koordinatorka pokriva kadrovsko in finanéno podrocje in podrocje izmenjav, visokoSolska
sodelavka bibliotekarka pa skrbi za delo v knjiznici in zalozbi. Tehnicni delavec zagotavlja
pravoCasno pripravo uc¢nih gradiv, ustreznost predavalnic in ostalo tehni¢no podporo za
izvedbo predavan;.

Predavatelji prejmejo urnik vsako leto v mesecu avgustu. Pred zaCetkom predavanj jih
organizatorke izobrazevanja opozorijo, da se bodo zacela predavanja. Predavatelji objavijo
svoje kontaktne Stevilke in so v neposrednem kontaktu s Studenti, dogovori lahko potekajo tudi
preko referata.

Studentje lahko preko anket ali z opozorilom v referatu izrazijo morebitno nezadovoljstvo z

odzivom posameznega predavatelja, na kar predavatelje opozorimo in sproti urejamo
nesoglasja. Podobno pa tudi predavatelji opozarjajo na nepravilnosti in predlagajo
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spremembe. Najve¢ informacij se izmenjuje preko referata, glede pedagoskih zadev pa tudi
preko v. d. dekana.

Delo na enotah naceloma poteka na podoben nacin kot na matic¢ni fakulteti v Celju, za kar so
zadolzene vodje posameznih enot, z izjemo enote Ljubljana, Maribor in Nova Gorica, kjer za
organizacijo posrbimo z mati¢ne fakultete.

Poleg vodje ima vsaka enota (z izjemo DE Ljubljana, Maribor in Nova Gorica) zaposlenega
tudi organizatorja izobrazevanja. Kontakt z enotami poteka redno preko posameznih
organizatork izobrazevanja. Uskladimo vso problematiko, morebitna nesoglasja in podamo
natan¢na navodila glede postopka dela (informativni dnevi, vpisi, dokumentacija, uradne ure

)

Na sedezu instituta IfM (DE Salzburg) je Studentom na razpolago strokovna delavka, ki
opravlja administrativha, svetovalna in informacijska dela za Studente, hkrati pa je tudi
komunikacijska vez z mati¢no enoto v Celju. S Studenti se aktivho ukvarjajo tudi direktor
instituta ter ena od predavateljic, ki je vodja pedagoskega dela na lokaciji.

Na matiéni enoti FKPV je za organizacijo izobraZevanja na enoti Salzburg zadolzena
organizatorka izobrazevanja (prijava Studentov, vpis Studentov, prijava Studentov na izpite,
objava ocen, priprava diplom, prilog k diplomi/vnos predavateljev v evidenco VIS, vodenje
Studentskih evidenc, posiljanje in vodenje raCunov, pisanje zapisnikov sestankov,
komuniciranje z enoto, priprava obrazcev, vlog, prevajanje v angleS¢ino ter sodelovanja z
ostalimi organi FKPV — Senat, Studijska komisija). Za pedago$ki proces je zadolZena v. d.
dekana. Skupino avstrijskih kolegov na DE Salzburg vodi direktor instituta, poleg njega se
vedno sestankov udelezita tudi vodja pedagoSkega procesa in strokovna delavka iz referata
za Studente. Slovenski tim sestavljajo direktor in v. d. dekana ter organizatorka izobrazevanja.

Prednosti:

— Urejeni akti, ki doloCajo naloge, pristojnosti in odgovornosti zaposlenih ter organizacijo
dela.

- Primerna kadrovska zasedba strokovnih delavcev, ki omogoc€a kakovostno in nemoteno
izvajanje Studijskega procesa in nudi kakovostno podporo Studentom in uciteljem.

- Urejene baze podatkov vseh zaposlenih in pogodbenih sodelavcev.

- lzvedena anketa na podrocju zadovoljstva zaposlenih.

- Dosegljivost referata na maticni fakulteti vsak delovni dan od 8.00 do 20.00.

- QOdliéna podpora Studentom in predavateljem v ¢asu pandemije pri prehodu na Studij na
daljavo.

- Zadovoljstvo Studentov na DE Salzburg s fleksibilnostjo in odzivnostjo osebja, materialnimi
pogoiji ter prakticno naravnanostjo Studijskega programa Komerciala.

7.4 lzobrazevanje

Poleg formalnega izobraZevanja podpiramo tudi neformalno. Glede na razglaSeno pandemijo
in epidemijo v letu 2020 se izobrazevanj nismo mogli udeleZevati v tolik§ni meri, kot smo Zeleli.

IzobraZevanja, ki so se jih udelezili pedagoski in strokovni delavci v Studijskem letu 2019/2020:

— Vesna Domadenik:
— Predstavitev eVS novosti za samostojne visokoSolske zavode za Studijsko leto
2020/21, MIZS Ljubljana — 18. 11. 2019
— Delavnica »Kako kreiramo promocijska besedila, s katerimi vzbudimo zanimanje,
poveCamo odzivnost in dosezemo svoj namen«, Regijsko Studijsko sredisCe Celje —
21.11. 2019
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— Delavnica na temo priprave dogodka "Teden vsezivljenjskega ucenja", Regijsko
Studijsko sredisce - 17. 6. 2020

— Petra Golob:
— Seminar Erasmus+ 2020 INFO DNEVI za prijavitelje projektov mobilnosti v visokem
Solstvu AKCIJI KA103 in KA107, Celje — 3. 12. 2019

— doc. dr. Tatjana Kovag:
— Posvet strokovnjakov NAKVIS, Ljubljana — 12. 11. 2019

— BoZena Petrusic:
— Delavnica »Kako kreiramo promocijska besedila, s katerimi vzbudimo zanimanje,
poveCamo odzivnost in doseZzemo svoj namen«, Regijsko Studijsko sredisCe Celje —

21.11. 2019

— Slavica Seme:
— Predstavitev veVS novosti za samostojne visokoSolske zavode za Studijsko leto
2020/21, MIZS Ljubljana — 18. 11. 2019

- Katja Spegel;:
— Tradicionalni posvet Kariernih centrov univerze v Ljubljani: 1zzivi kariernega svetovanja
in izbire Studija v kontekstu transformacije druzbe 21. stoletja, Ljubljana — 4. 12. 2019
— Delavnica za pripravo projektov Erasmus+ strateSkih  partnerstev, v
organizaciji Regijskega Studijskega sredis€a v Celju — 30. 1. 2020
— Delavnica Metoda PETIH ZVEZDIC za modre odlogitve, v organizaciji JSRIP,
Kompetencéni centri za razvoj kadrov, Polzela — 23. 6. 2020

— mag. Petra Vovk Skerl:

— Kako kakovostno izvajati Studij na daljavo in preZiveti, izr. prof. dr. Marko Radovan,
Filozofska fakulteta, UL (usposabljanje na daljavo) - 28. 4. 2020

— lzobrazevanje na daljavo in avtorske pravice, dr. Maja Bogataj Janci¢, Filozofska
fakulteta, UL (usposabljanje na daljavo) - 5. 5. 2020

— Sokratski dialog kot u¢na tehnika, izr. prof. dr. Tomaz Grusovnik, Pedagoska fakulteta,
UP (usposabljanje na daljavo) - 21. 5. 2020

— lzvajanje izpitov na daljavo z uporabo aplikacij Exam.net in Moodle, izr. prof. dr. Marko
Radovan, Filozofska fakulteta, UL (usposabljanje na daljavo) - 26. 5. 2020

—  Fleksibilni ugni itinerariji — izziv ali nadloga, doc. dr. Branislav Smitek, Fakulteta za
organizacijske vede, UM (usposabljanje na daljavo) - 27. 5. 2020

— Poucevanje vodenja v 21. stoletju, doc. dr. Judita Peterlin, Filozofska fakulteta, UL
(usposabljanje na daljavo) - 29. 5. 2020

— Vec kot le predavanje: o u€enju z raziskovanjem prek spleta, doc. dr. Iztok Tomazic,
Filozofska fakulteta, UL (usposabljanje na daljavo) - 3. 6. 2020

— Igre kot prozna oblika utrjevanja in sprotnega preverjanja Studijskih vsebin, doc. dr.
Brigita Kacjan, Filozofska fakulteta, UM (usposabljanje na daljavo) - 10. 6. 2020

— lzboljSevanje kakovosti uenja in pou€evanja z vklju¢evanjem gibanja in priprava
uénega okolja, izr. prof. dr. Vesna Stemberger in Luka Leitinger, Pedagos$ka fakulteta,
UL (usposabljanje na daljavo) - 23. 6. 2020

— Nacini in primeri ocenjevanja znanja, Pedagoska fakulteta (usposabljanje na daljavo),
UP - 9. 10. 2020

— Ocenjevanje na daljavo, izr. prof. dr. Stanko Pelc, PedagoSka fakulteta (usposabljanje
na daljavo), UP - 16. 10. 2020

Izobrazevanje za pedagoske delavce je potekalo na Akademskih zborih in z organiziranjem
delavnic.
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Glede na razmere, vezane na COVID-19, smo se morali tudi mi hitro prilagoditi in od marca
dalje smo izvajali pedagoski proces online. Za predavatelje in Studente smo pripravili razlicna
navodila za uporabo videokonferenénega sistema BigBlueButton (BBB) in e-ucilnice oz.
Moodla. Prav tako smo pripravili navodila za preverjanje in ocenjevanje znanja na daljavo.

16. 9. 2020 smo organizirali tudi online delavnico na temo Uporaba videokonferenénega

sistema BigBlueButton (BBB). Posnetek delavnice je objavljen v e-ugilnici, tako da si ga
predavatelji lahko vedno pogledajo.
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8 STUDENTJE

Studentje se s svojimi predstavniki aktivno vkljuéujejo v sprejemanje odlogitev, ki se nanasajo
na izobrazevanje in izboljSevanje kakovosti, in sicer:

— s sodelovanjem v vseh organih upravljanja;

— s sodelovanjem pri pripravi novih Studijskih programov,

— s sodelovanjem pri notranji in zunanji evalvaciji ter

— s sodelovanjem pri raznih projektih (znanstvena konferenca, informativni dnevi ...).

S tem prevzemaijo tudi odgovornost, da Studente suvereno zastopajo in jih seznanjajo z vsemi
aktualnimi zadevami, hkrati kot predstavniki zastopajo vecinski interes Studentov. Predstavnik
Studentov sodeluje tudi v Komisiji za kakovost (priprava vpradalnika za ankete, pregled
dosezenih ciljev kakovosti ...).

V spodnji tabeli je med drugim opredeljeno tudi Stevilo sej posameznih organov upravljanja.
Stevilo sej se nanasa na datum do 30. 9. 2020.

Pregled predstavnikov Studentov v posameznem organu upravljanja:

Tabela 5: Predstavniki Studentov v posameznem organu upravljanja

St. vseh
Organ upravljanja ¢lanov
organa

Stevilo sej

Opis sodelovanja 2019/2020

Studentski svet (SS) je
predstavnidki organ Studentov
Studentski svet (SS) 18 FKPV. Ima enega ¢lana iz vsakega 3
letnika, lahko pa ima tudi po enega
Clana iz vsake delovne enote.
Trije  predstavniki Studentov so
Senat 12 élgni Senata. _Na sejah je vedn_o 8
prisoten vsaj en predstavnik
Studentov.
Komisija za Studijske En predstavnik Studentov. Prisoten
zadeve (KSZ) 3 . Kai seiah ' 13
dodiplomskega studija J& ha hekaj sejan.
ZK:drg:ls;j?Kzéazjtuduske 3 _En predste}vnik Studentov. Prisoten 11
. we ga je na nekaj sejah.
magistrskega studija
Komisija za znanstveno-
raziskovalno delo in 5 En predstavnik Studentov. Prisoten 4
doktorski Studij je na vecini sej.
(KZRDDS)
Komisija za izvolitve v 5 En predstavnik Studentov. Prisoten 6
naziv je na vecini sej.
Komisija za kakovost 5 En predstavnik Studentov. Prisoten >
(KZK) je na vseh sejah.
Upravni odbor (UO) 7 5?) predstavnik Studentov je clan 2
: Studentie so v AZ prisotni v
Akademski zbor (AZ) 80 razmerju 20 % Clanov AZ. 2

39




8 m Studentje

Stevilo sej organov in komisij v zadnjih treh $tud. letih

AZ R2'wawa
Uuo 2'wawa
KzK 2'wawa
Komisija za izvolitve v naziv 8 8 8 |
KZRDDS 5 -
KSZ magistrskega $tudija 12 12 171 |
KSZ dodiplomskega $tudija 13 3 13 |
Senat 7 6 3

SS FKPV 4 TN

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Stevilo sej 2017/2018  m Stevilo sej 2018/2019  m Stevilo sej 2019/2020

Graf 1: Stevilo sej organov in komisij v zadnjih treh Studijskih letih

Legenda:

AZ — Akademski zbor

UO - Upravni odbor

KZK — Komisija za kakovost

KZRDDS — Komisija za znanstveno raziskovalno delo in doktorski $tudij

KSZ magistrskega $tudija — Komisija za $tudijske zadeve magistrskega $tudija
KSZ dodiplomskega $tudija — Komisija za $tudijske zadeve dodiplomskega $tudija
8S FKPV - Studentski svet FKPV

Studentje sodelujejo z:
— vodstvom fakultete (z direktorjem, v. d. dekana in pomoc¢nico direktorja);
— referatom;

Referati na vseh lokacijah na zaCetku Studijskega leta objavijo urnik uradnih ur. Pri¢akuje se,
da vecino zadev Studentje uredijo znotraj teh ur, ki so v dopoldanskem in popoldanskem ¢asu.
Sodelovanje je mogoce tudi izven zapisanih terminov. Po telefonu so vsi referati za Studente
dosegljivi ves dan.

Referati za Studente delujejo v duhu usluznostne komunikacije, kar pomeni, da zelimo
$tudentom kar najbolj prisluhniti in ugoditi njihovim Zeljam. Studentje lahko izrazijo svoje
mnenje, pohvale, pripombe in predloge v anketah, preko e-poste in v skrinjico pohval in
pripomb. Na sejah Studentskega sveta je kot strokovna podpora navadno prisotna tudi
organizatorka izobrazevanja, tako da lahko vse predloge in mnenja Studentov posreduje
pristojnim zaposlenim oz. problem izpostavi na sejah kolegija, v kolikor je to potrebno.

— ugitelji;

Na zacCetku Studijskega leta vsak ucitelj (redno in pogodbeno zaposleni) doloci uradne
govorilne ure in jih tudi objavi (na spletni strani FKPV). Redno zaposleni ucitelji so dosegljivi
tudi izven objavljenih govorilnih ur, pogodbeni sodelavci v ¢asu objavljenih terminov.

Poleg govorilnih ur je Studentom na razpolago e-komunikacija preko e-poste. Na spletni strani
so objavljeni e-naslovi uditeljev z namenom, da se omogoc€i neprekinjeno sodelovanje med
ugitelji in $tudenti. Studente opominjamo, da tudi e-komuniciranje zahteva poznavanje nagel
dobrega poslovnega komuniciranja in upoStevanja bontona.
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E-komunikacija ne zajema samo izmenjave e-sporocil, ampak tudi sodelovanje med ucitelji in
Studenti preko e-ucCilnice. Na tak nacin poteka svetovanje, izmenjava in ocenjevanje izdelkov
ter sprotno preverjanje domacih nalog ipd. Tudi sodelovanje med mentorjem in diplomantom
pri diplomski nalogi poteka pretezno v obliki e-komunikacije.

Po e-posti ne poteka le dogovarjanje med Studenti in ucitelji, ampak tudi svetovanje v obliki
izmenjave izdelkov, sprotnega preverjanja narejenih nalog ipd. Tudi sodelovanje med
mentorjem in diplomantom pri diplomski nalogi poteka pretezno v obliki e-komunikacije.

Studente obve$&amo preko oglasnih desk, spletne strani, SMS sporoéil in predstavnikov
Studentov. ObcCasno so obvesc€eni tudi preko predavateljev in organizatork izobrazevanja ter
drugih sodelavcev (npr. v pisarni za mednarodno sodelovanje). Predavatelji posku$ajo
Studente motivirati, da se bolj vkljuCujejo ne samo v Studijsko delo, ampak tudi v druge
dejavnosti, ki so pomembne za delovanje fakultete, npr. izpolnjevanje anket, ki je
pomembno za pridobitev povratne informacije o njihovem zadovoljstvu.

FKPV skrbi za to, da je enakopravnost Studentk in Studentov zagotovljena, ne glede na spol,
starost, narodnost, versko pripadnost in raso. Vsem Studentom so zagotovljeni enaki pogoji pri
vpisih, izvedbi pedagoskega procesa in pri vkljuéevanju v obstudijske dejavnosti. Dostop za
invalidske voziCke je prilagojen, ni pa za ta namen prilagojenih sanitarij.

Studentje s posebnimi potrebami oddajo vlogo na Komisijo za $tudijske zadeve in ta jim glede
na potrebe prilagodi izvedbo programa (ustni izpit, dodatne ure ...). Komisija za Studijske
zadeve izda sklep, ki zagotavlja, da so predavatelji in ostali obveS¢eni o posebnih potrebah
Studenta in jih upostevajo.

V §. 1. 2019/2020 smo imeli 1 vpisano Studentko s posebnimi potrebami. Na ME Celje smo
imeli do sedaj skupno pet vpisanih Studentov s posebnimi potrebami, ki so koristili vse pravice
statusa Studenta s posebnimi potrebami.

Prednosti:

— Aktivno vklju€evanje Studentov v projekte.

— Aktivno vklju€evanje Studentov pri predstavitvi programov na srednjih Solah in informativnih
dnevih.

— Studenti so zastopani v vseh organih in komisijah FKPV, sej se redno udelezujejo in
sodelujejo v procesu odlocanja.

Priloznosti za izboljSanje:
- AktivnejSe vkljuCevanje Studentov pri organizaciji obStudijskih dejavnosti.
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8.1 Mobilnost

Studijsko leto 2019/2020 je zaznamovala pandemija, ki se je pri nas zadela v mesecu marcu
in zelo moc¢no vplivala na mobilnost v tem Studijskem letu. Do zadetka pandemije smo izvedli
6 mobilnosti, v asu pandemije pa Se 2, od tega 1 virtualno. Mobilnosti so se z mesecem
marcem onemogocile. V poletnih mesecih je bila sicer izmenjava mozZna, vendar ni bilo
Studentov, ki bi takrat to zeleli koristiti. Tako nam je ostalo §e 14 mobilnosti in zato smo projekt
podaljSali za 8 mesecev. Predvidevamo, da bomo morali uporabiti tudi izredno podaljSanje za
dodatnih 12 mesecev, saj je nada glavnina mobilnosti v pomladnem in poletnem ¢asu.

V Studijskem letu 2019/2020 so v programu Erasmus+ mobilnost sodelovali naslednii
udelezenci:
a. Studenti:
SMS (mobilnost $tudentov z namenom $tudija v tujini): 2 (Spanija, Portugalska).
SMP (mobilnost Studentov z namenom strokovnega praktiCchega usposabljanja
(pripravnistva) v tujini): 2 (Francija).
b. predavatelji in zaposleni:
STA (mobilnost zaposlenih z namenom poucevanja v tujini): 1 (Hrvaska).
STT (mobilnost zaposlenih z namenom usposabljanja v tujini): 3 (Makedonija, Nemcija).

V okviru mobilnosti zaposlenih so bile zaradi pandemije vse onemogocene.

Vsekakor se bomo tudi vnaprej trudili krepiti sodelovanje z univerzami, s katerimi smo Ze
sodelovali na podro¢ju mobilnosti (sklenitev novih Erasmus+ bilateralnih sporazumov).

V tem Studijskem letu smo organizirali informativne sestanke za udelezbo v programu Algoos
ter individualne konzultacije, zlasti slednje, ker so se izkazale kot uspesne in najbolje sprejete
tudi s strani Studentov. Redno smo vkljuevali tudi nekdanje udeleZzence, saj je njihova
promocija s predstavitvijo izkuSenj najbolj prepricljiva. lzvajanje projekta je bilo skladno z
doloCili programov Erasmus+ in predstavitve rezultatov in izkuSenj udelezencev na FKPV
(spletne strani, Akademski zbor, informativni dnevi in sestanki).

K promociji prispevajo v vecji meri tudi predstavitve udelezencev in objave utrinkov na spletni

strani fakultete:

— utrinki udelezencev: http://www.fkpv.si/mednarodno-sodelovanje/utrinki-erasmus-
izmenjav/utrinki-studentov/

— utrinki predavateljev in zaposlenih: http://www.fkpv.si/mednarodno-sodelovanje/utrinki-
erasmus-izmenjav/erasmus-izmenjava-predavateljev-strokovnega-osebja/

— dogodki: http://www.fkpv.si/?viewPage=833

Zaradi pandemije so se sreCanja Erasmus+ koordinatorje prestavila na splet in potekala »na
daljavo«. Pri organizaciji mobilnosti fakulteta nudi mo¢no podporo Studentom predvsem pri
izbiri partnerske organizacije/fakultete, pri oblikovanju U&nega nacrta za SMS ter pri
organizaciji prevoza, namestitve, zavarovanja (Ce je potrebno, v sodelovanju s partnersko
inStitucijo) in pri informacijah o gradivih in virih, ki so v pomoc pri pripravi (predvsem jezikovni)
na mobilnost.

Prednosti:
— V Casu pandemije smo izvedli eno virtualno mobilnost (predavanje) in uspesno zakljugili
projekt Erasmus+ 2018, za katerega smo prejeli oceno 90 tock.

Priloznosti za izboljSanje:

— Dodatne moznosti za sodelovanje z enoto v Salzburgu - izmenjava predavateljev,
Studentov in strokovnega osebja (internacionalizacija poslovanja).
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— Spodbujanje Studentov k Studiju v tujini - organizacija raznih promocijskih dogodkov in
predstavitev dobre prakse.

8.2 Sklad za socialno ogrozene studente FKPV

Zaradi slabega socialnega statusa nekaterih Studentov je bil v Studijskem letu 2006/2007 na
takratni Visoki komercialni Soli Celje ustanovljen Sklad za socialno ogrozene Studente (v
nadaljevanju Sklad), ki deluje tudi v okviru FKPV. S sredstvi, s katerimi Sklad razpolaga, se
Studentom z najSibkejSim socialnim statusom placa izklju¢no zadnji obrok Solnine
dodiplomskega Studija na FKPV. Merila, po katerih se izbirajo socialno najbolj ogrozeni
Studentje, so bila opredeljena ob ustanovitvi.

Pomembno je, da se za Crpanje sredstev lahko na razpis, ki je objavljen na spletni strani FKPV
in na oglasni deski na vsaki enoti, prijavi katerikoli dodiplomski Student FKPV (torej ni vnaprej
dolo€enih omejitev), ki ima slab socialni poloZaj in predloZi dokazila. Komisija se po nacelu
praviénosti in skladno z razpisnimi pogoji ter razpolozljivimi sredstvi odloCi, kateri izmed
prijavljenih kandidatov imajo najslabsi gmotni polozaj in se jim pomo€ tudi odobri. Poleg
sredstev, ki jih vsako leto v Sklad prispeva FKPV, se vsako leto posku$a pridobiti nekaj
sredstev tudi iz gospodarstva in s tem zagotovi pomo¢ veCjemu S&tevilu Studentov. Visina
pomoc&i namre¢ ne more presegati vrednosti enega obroka Solnine, zato se v primeru
razpolaganja z ve€ sredstvi poveca Stevilo Studentov, ki se jim sredstva dodelijo, oziroma se
le-ta v primeru, ko pogojev ne izpolnjuje dovolj kandidatov, prenesejo v naslednje Studijsko
leto.

Od ustanovitve Sklada do vkljuéno Studijskega leta 2013/2014 je bilo med 87 Studentov
razdeljenih 16.745 evrov. V Studijskem letu 2013/2014 je bilo med 3 Studente razdeljeno 551
EUR (od 2.000, kolikor smo jih namenili). V Studijskem letu 2014/2015, 2015/2016, 2016/2017
in 2017/2018 sklada nismo imeli.

V §. |. 2019/2020 Stipendijski sklad FKPV smo se odlogili, da bo $tipendijski sklad pokrival
zadniji obrok Solnine tistim Studentom, ki se vozijo od dale¢ na predavanja v Celje. To smo
omogocili Sestim Studentom dodiplomskega in dvajsetim Studentom podiplomskega Studija.

Precvinosti:
- Stipendijski sklad FKPV.
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9 MATERIALNI POGOJI

9.1 Prostoriin oprema

Dobri prostorski pogoji so pomembni za uspesno delo Studentov in predavateljev. Danes ima
FKPV v lasti priblizno 2.080 m2 poslovnih povrsin v zgradbi na Lavi 7 v Celju. Gre za 16
sodobno opremljenih predavalnic, tako za vecje skupine (120 Studentov) kot tudi za manjSe.
Vse so opremljene s sodobno uéno tehnologijo. V 3 racunalniSkih predavalnicah je na
razpolago priblizno 60 racunalnikov, le-ti pa so Studentom dostopni tudi v knjiznici.

Fakulteta ima lastno knjiznico in Citalnico, 2 referata za Studentske zadeve (Referat za
dodiplomski Studij in Referat za podiplomski Studij), sejno sobo, kabinete za predavatelje in
vodstvo ter fotokopirnico.

Prostori na fakulteti so delno primerni za Studente s posebnimi potrebami. Dostop za invalidske
voziCke je prilagojen, ni pa za ta namen prilagojenih sanitarij. V kolikor se v prihodnje pojavi
potreba po tovrstni prilagoditvi, smo pripravljeni to urediti.

Eden izmed ciljev programa FKPV je bodoce diplomante pripraviti na uporabo najnovejSe
informacijsko komunikacijske tehnologije, zato skrbimo za sprotno opremljanje in
posodabljanje racunalnidkih ucilnic. V racunalniskih uéilnicah se racunalniska oprema redno
posodablja. Tudi sicer so vsi poslovni procesi na FKPV podprti s sodobno opremo in
informacijsko-komunikacijsko tehnologijo.

V obdobju od marca do junija 2020 smo pripravili ustrezne materialne pogoje za Studij na
daljavo:

— nakup novega streznika,

— nakup programske opreme - BBB,

— nakup prenosnih kamer in prenosnikov z zaslonom na dotik.

Kakovostna izvedba Studijskih programov je zagotovljena na vseh dislociranih enotah, kjer so
prostori v najemu in ustrezajo Stevilu vpisanih Studentov. Prostori so dobro opremljeni, zato se
ne nacrtujejo vecje spremembe.

Na sedezu fakultete v Celju je restavracija (5. nadstropje).

Prednosti:

— Studentska soba.

— Objava zapisnikov sej Studentskega sveta FKPV v spletnem referatu.

— Moznost sodelovanja Studentov na sejah preko videokonferenéne povezave.

— Brezpla¢na uporaba Microsoftovih aplikacij in Office 365 in ostala programska oprema
(npr. SPSS).

— Mozen fizi€ni dostop za Studente invalide (klan€ina, dvigalo).

— Takoj$nja prilagoditev na Studij na daljavo (zaradi epidemije).

9.2 DE Salzburg

Na fakulteti smo izjemno ponosni, da lahko v sodelovanju z naSo partnersko izobrazevalno
institucijo Institut fir Management (IfM) iz Salzburga izvajamo dodiplomski Studijski program
Komerciala z modulom Trzenje tudi izven nasih meja.

Na$ bolonjski program Komerciala | se je marca 2008 zacel izvajati tudi na omenjeni partnerski

instituciji v Salzburgu, kjer zaradi zanimive geografske lege Studija ne obiskujejo le avstrijski
Studenti, pa€ pa tudi nemski. lzvajanje na FKPV razvitega Studijskega programa v tujini je
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izrednega pomena — ne le za FKPV, pa€ pa tudi za Slovenijo, saj nenazadnje to pomeni tudi
zavidljivo priznanje temu programu tako doma kot tudi v tujini.

Program izvajajo predavatelji iz Avstrije po uénih nacrtih FKPV. Program se izvaja kot izredni
Studij v klasi¢ni obliki in v ustreznih prostorih. Kontaktne ure se izvedejo po nacrtovanem
urniku.

Na sedezu instituta IfM je Studentom na razpolago strokovna delavka, ki opravlja
administrativna, svetovalna in informacijska dela za Studente, hkrati pa je tudi komunikacijska
vez z mati¢no enoto FKPV v Celju. S Studenti se aktivno ukvarjajo tudi direktor instituta ter ena
od predavateljic, ki je vodja pedagoskega dela na lokaciji.

Na mati¢ni enoti FKPV je za organizacijo izobrazevanja na enoti Salzburg zadolzena
organizatorka izobrazevanja, za pedagoski proces pa je zadolzena v. d. dekana FKPV.

V Studijskem letu 2019/2020 je skupaj vpisanih Studentov 45. Med letom v pedagosSkem
procesu sodelujejo tudi obc&ani; opravljeni izpiti se jim priznajo kot opravljeni krediti in se v
prvem naslednjem vpisnem roku vpiSejo v tisti letnik, za katerega izpolnjujejo pogoje. Vsi so
izredni Studenti, ki Studirajo ob delu in imajo ustrezne delovne izkudnje, kar pomeni, da se jim
na osnovi vloge Studijska praksa prizna.

V na$ program Komerciala | se vpisujejo tudi Studenti, ki so pred tem zakljuéili program MBA
na institutu IfM ali na kateri drugi avstrijski univerzi. Tem §tudentom uredimo vpis po Merilih za
prehode na podlagi vloge za priznanje predhodnega izobrazevanja. Vse vpise in vse
obravnave vlog opravimo na mati¢ni enoti FKPV v Celju.

Studijsko leto traja od 1. oktobra do 30. septembra. Predavanja potekajo konec tedna (Setrtek,
petek, sobota) med 9. in 18. uro. Predavanju vsakega predmeta sledi izpit. Studijski proces je
organiziran po nacrtovanem urniku. Predmeti se izvajajo po uc€nih nacrtih programa
Komerciala |, predavatelji pa so avstrijski kolegi, ki jih potrdi Senat FKPV. Izvedba poteka v
obliki klasi¢nih predavanj, vaj, seminarjev in samostojnega dela Studentov. Preverjanje znanja
je skladno z dolo¢ili v u€nih nacrtih, izpiti se izvajajo na dislocirani enoti v Salzburgu. Zapisnik
o izpitih se pripravi na enoti in poSlje v Celje, kjer se podatki vnasajo v pedagosko evidenco
(zapisnik o izpitu) in se ustrezno arhivirajo.

Vsako leto tudi na enoti razpiSejo mentorji in teme diplomskih nalog, ki jih potrdi Senat FKPV.
Zagovori diplom so praviloma 2-krat letno.

Na enoti v Salzburgu vsi Studenti zaklju€ujejo Studij z diplomsko nalogo in zagovorom; v Avstriji
namrec niso zainteresirani za zakljuek Studija z diplomskimi izpiti.

Diplomska listina za avstrijske Studente se izpisuje na mati¢ni enoti FKPV v Celju. Tekst na
diplomski listini je v slovenskem jeziku, samo naziv je poleg slovenskega Se angleski. Priloga
k diplomi je v nemSkem in slovenskem jeziku. Diplome se podeljujejo 1-krat letno v Salzburgu,
diplomante vpiSemo v knjigo diplomantov, ki se hrani na FKPV v Celju.

Z institutom IfM sodelujemo zelo korektno; skladno z avstrijsko doslednostjo se kolegi
natanc¢no drzijo vseh dogovorov. Vsako leto oz. najmanj vsaki dve leti se sestanemo na
celodnevnem strokovnem srecanju in preverimo nase delo, obravnavamo samoevalvacijsko
porocilo, analize anket Studentov, mozne izboljSave kakovosti, tezave in mozne reSitve tezav,
uredimo in izmenjamo dokumentacijo (Ce je potreba), obravnavamo novosti v predpisih
(slovenskih in avstrijskih) ipd.
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Prednost:

- Ugled dodiplomskega Studijskega programa Komerciala v Salzburgu v povezavi z ugledom
IfM-a.

- Potrditev (sprejemljivost) kakovosti in konkurenéne sposobnosti dodiplomskega
Studijskega programa Komerciala na avstrijskem trgu dela.

9.3 Knjiznica FKPV

S pomodjo mrezne aplikacije COBISS je uporabnikom Knijiznice FKPV omogoCen online
dostop do katalogov slovenskih knjiznic ter informacij o dostopnosti gradiva
(prostol/izposojeno, rok vrnitve, zaloga po drugih knjiznicah, narocila/rezervacije,
podaljSevanje ...). Uporabniki si knjizni€no gradivo lahko izposodijo na dom ali za uporabo v
Citalnici.

Studentje, ki $tudirajo na drugih lokacijah FKPV, lahko gradivo narogijo po elektronski posti ali
po telefonu. Naro¢eno gradivo jim posljemo po posti.

Poleg monografskih publikacij je v knjiznici dostopnih tudi okrog 25 naslovov slovenskih
serijskih publikacij. Omogocen je dostop do nekaterih spletnih edicij revij (Delo, Finance, Moje
finance, Obrtnik Podjetnik ...) z geslom, ki omogoc&a branje in komentiranje ¢lankov v celoti.
pa se priskrbi gradivo, ki v knjiznici ni dostopno. Studentje lahko v &italnici i&ejo informacije
po razlicnih splosnih in strokovnih bazah podatkov (Proquest, SpringerLink, Scopus, Bizi.si,
Gvin ...). Na spletni strani knjiznice so ponujene povezave do spletnih strokovnih revij,
uporabnih spletnih strani, ponudnika e-knjig ...

KNJIZNICNA ZBIRKA

v s

GRADIVO Stanje — 30. 9. 2019 PRIRAST ODPIS  2019/2020
Knjige, broSure ... 5771 56 32 5.795
Diplomske naloge 4.324 59 0 4.383
Magistrska dela 477 24 0 501
Doktorske disertacije 24 0 0 24
Serijske publikacije 385 20 229 176
Neknjizno gradivo 215 0 4 211

SKUPAJ 11.196 159 265 11.090

V Studijskem letu 2019/2020 je bil najvisji prirast diplomskih del, sledile so monografske
publikacije, magistrska dela in serijske publikacije. Odpisali smo tudi vecjo koli¢ino serijskih
publikacij, ki so bile starejSe od pet let. Podatki v tabeli prikazujejo Stevilo enot gradiva,
dostopnega v Knjiznici FKPV.
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CLANI

Tabela 7: Clani v Knjiznici FKPV

Aktivni Vpisanih na Delez

) clani FKPV %
Studenti W redni 6 36 16,7
W izredni 47 672 12,6
B podiplomski 35 143 245
SKUPAJ 88 851 10,3
Visokosolski u€itelji, sodelavci in znanstveni delavci 23
Zaposleni 9
Pravne osebe 4
SKUPAJ 36

Aktivnih &lanov v Studijskem letu 2019/2020 je bilo 124, od tega 88 (71%) $tudentov. Steviléno
je bilo najve¢ aktivnih v€lanjenih Studentov med izrednimi Studenti, najvisji delez aktivnih
v€lanjenih Studentov pa je dosegla skupina podiplomskih Studentov. Nizek delez aktivnih
Clanov prepisujemo tudi epidemiji COVID-19, saj je bila knjiZznica zaradi vladnih ukrepov
zaprta. V kategoriji »pravne osebe« so zajete knjiznice, s katerimi je Knjiznica FKPV
sodelovala pri medknijiznicni izposoji.

IZPOSOJA
Tabela 8: Izposojeno gradivo po vrstah
Gradivo | Stevilo enot
Knjige, broSure, prirocniki ... 1.926
Serijske publikacije 22
Neknijizno gradivo 0
SKUPAJ 1.948

Najbolj izposojeno gradivo v Studijskem letu 2019/2020 so bile monografske publikacije, sledi
izposoja serijskih publikacij. Med podatke izposoje se Stejejo izposoja gradiva na dom, v
Citalnico in podaljSevanje izposojenega gradiva.

MEDKNJIZNICNA IZPOSOJA

Pasiva — izposojeno Aktiva — posojeno Skupaj
gradivo gradivo
Monof. publ. 9 7 16
SKUPAJ 9 7 16

e s

slovenskih knjiznic, iz Knjiznice FKPV pa je bilo posojenih 7 enot gradiva v razli¢ne slovenske
knjiznice.
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ELEKTRONSKI VIRI

Tabela 10: Dostop do elektronskih virov

Dostopne baze podatkov Stevilo baz Stevilo gesel
V knjiznici (oz. z raCunalnikov na FKPV) 5 -
Z geslom za oddaljeni dostop 2 60

V Knjiznici FKPV so lahko Studenti v Studijskem letu 2019/2020 dostopali do naslednjih baz
podatkov: Bizi.si, Gvin, ProQuest, SpringerLink in Scopus. Poleg dostopa v €italnici so Studenti
lahko neomejeno dostopali do baz ProQuest in SpringerLink iz vseh radunalnikov na fakulteti
oz. od doma, Ce so v knjiznici zaprosili za geslo za oddaljen dostop.

IZOBRAZEVANJE UPORABNIKOV

Tabela 11: IzobraZzevanje uporabnikov

Vrsta izobrazevanja Stevilo ur Udelezenci
Iskanje po bazah polnih besedil 4 12
Navajanje literature in pisanje povzetkov 0 0
SKUPAJ 4 12

Uporabnikom na$e knjiznice smo v Studijskem letu 2019/2020 ponudili izobraZzevanje o iskanju
po bazah polnih besedil. 1zobraZevanije je trajalo 4 Solske ure, udeleZilo se ga je 12 Clanov
knjiznice. Seminar je bil izveden na ME Celje. Zaradi epidemije COVID-19, je izobrazevanje o
navajanju literature in pisanju povzetkov odpadlo.

9.3.1 Zalozba FKPV

Zalozba FKPV je zacCela delovati v Studijskem letu 2008/2009. Izdaja predvsem Studijsko
literaturo za posamezne Studijske programe na prvi in drugi stopnji Studija. Poleg Studijskih
gradiv izdaja zaloZba tudi publikacije z vseh raziskovalnih podrocij dejavnosti FKPV in druga
gradiva v tiskani in elektronski obliki.

IZDAJA STUDIJSKIH GRADIV

Tabela 12: |zdana gradiva za Studijske programe po Studijskih letih

Izdana gradiva za Tipologija St.nasl.v St.nasl.v St.nasl.v St nasl.v St.naslv
Stud. programe gradiva 2015/16 2016/17 2017/18 2018/19 2019/20
M 0 0 0 0 0
SM 0 0 0 0 0
. q 52 . | UU 0 0 0 1 0
Dodiplomski stud =
iplomsii Studll 1755 2 0 1 0 0
ostalo 0 0 0 0 0
SKUPAJ 2 0 1 1 0
M 1 0 0 0 0
SM 0 0 0 0 0
. s e | UU 0 0 0 0 0
Podiplomski Studij 3G 0 ) 0 0 0
ostalo 0 0 0 0 0
SKUPAJ 1 0 0 0 0
IZDANA GRADIVA SKUPAJ 3 0 1 1 0
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LEGENDA:

— ZM = znanstvena monografija
—  SM = strokovna monografija
— UU = univerzitetni u¢benik

—  8G = $tudijsko gradivo

V Studijskem letu 2019/2020 Zalozba FKPV ni izdala nobenega Studijskega gradiva.

Tabela 13: Izdana gradiva za prodajo

Gradiva

a — St. nasl. v St. nasl. v St. nasl. v St.nasl.v  St.nasl. v
prodajo 2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/2020
ZM. 0 1 0 0 0
SM 0 0 0 0 0
uu 0 0 0 0 0
SG 0 0 0 0 0
SKUPAJ 0 1 0 0 0

LEGENDA:

— ZM = znanstvena monografija
—  SM = strokovha monografija
— UU = univerzitetni ucbenik

—  8G = $tudijsko gradivo

V Studijskem letu 2019/2020 Zalozba FKPV ni izdala gradiva, ki bi bilo namenjeno prodaiji.
Tabela 14: 1zdana gradiva z mednarodne znanstvene konference FKPV

Gradiva z
mednarodne
znanstvene
konference

FKPV

Tipologija St.nasl.v St.nasl.v St.nasl.v S$t.nasl.v St.nasl.v

gradiva 2015/16 2016/17 2017/18 2018/19 2019/20

Zbornik povzetkov

(tiskano gradivo) ! 0 ! 0 !
Zbornik

prispevkov 1 0 1 0 1
(e-publikacija)

SKUPAJ 2 0 2 0 2

V Studijskem letu 2019/2020 je na FKPV potekala mednarodna znanstvena konferenca, zato
smo v Zalozbi FKPV izdali zbornik povzetkov in zbornik referatov.

Prednosti:

— lzvedba seminarjev informacijskega opismenjevanja za Studente, strokovne delavce in
predavatelje.

— Prilagoditev delovnega Casa knjiznice potrebam Studentov.
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10 ZAGOTAVLJANJE KAKOVOSTI

10.1 Spremljanje kakovosti z analizo anket

Informacije o kakovostni izvedbi izobraZevalnih programov pridobivamo s pomocjo anket na
vseh lokacijah FKPV in vseh programih, ki potekajo v posameznem Studijskem letu.

V &. 1. 2019/2020 smo izvedli deset anket:

11. Studentska anketa o vsebini in organizaciji predmetov za dodiplomski $tudij
12. Studentska anketa o vsebini in organizaciji predmetov za podiplomski $tudij
13. Studentska anketa o organizaciji FKPV

14. Studentska anketa o praktiénem usposabljanju (za $tudente na praksi)

15. Anketa o praktiénem usposabljanju (za mentorje)

16. Anketa za zaposlene na FKPV

17. Kje ste izvedeli za nas?

18. Anketa o zadovoljstvu diplomantov s Studijem na FKPV (takoj po diplomiranju)
19. Anketa za Studente s posebnimi potrebami

20. Anketa o izvedbi Studija na daljavo med epidemijo (pomlad 2020)

Primeri anketnih vprasalnikov za $. I. 2019/2020 so v Prilogi 1.

Izsledki anket se uporabljajo za:

— preoblikovanje, posodabljanje in razvijanje Studijskih programov;

— izboljSanje pedagoskega dela;

— razvoj podpornih storitev;

— oblikovanje mnenj Studentskega sveta v postopkih izvolitve v naziv;
— informacije organom fakultete o sploSnem stanju pedago$kega dela; r\
— zagotavljanje kakovosti dela referatov fakultete;

— zagotavljanje ustreznih materialnih pogojev.

Na vpradanja so anketiranci odgovarjali tako, da so izbrali ustrezen odgovor oziroma stopnjo
strinjanja s posamezno trditvijo (primer: 1 — sploh se ne strinjam ..., 5 — popolnoma se
strinjam). Glede na to, da je teoreti¢no najugodnejSa mozna Steviléna ocena 5, najmanj ugodna
pa 1, je priCakovana oziroma zaZelena povprecna ocena posamezne trditve 3,8, (sklep, sprejet
na seji Komisije za kakovost, 18. 10. 2012), ocena trditve, ki je nizja od 2, pa opozarja, da so
spremembe nujno potrebne.

Kratek povzetek analize anket se objavi na spletni strani fakultete, o Eemer obvestimo Studente
in predavatelje. Predavatelji so prejeli svoje rezultate preko elektronske poste. Zaposleni so o
rezultatih ankete obvesCeni na kolegiju.

10.1.1 Anketa o vsebini in organizaciji predmetov ter pedagoskem delu
izvajalcev

Od studijskega leta 2013/2014 je uveden sistem spletnega anketiranja. Anketa se izvaja kot
spletna anketa, objavljena je vso Studijsko leto in je vezana na prijavo k izpitu. Ko se Student
prijavi na doloCen izpit, se mu v e-indeksu razpiSe anketa za predmet, na katerega se prijavlja.
Anketa je aktivna 30 dni pred izpitom do dneva izpita.

Ankete so bile v S. |. 2019/20 posredovane Studentom na dodiplomskem Studiju Sestnajsti¢, na
podiplomskem pa trinajstic.

Na dodiplomskem Studiju smo prejeli 630 anket od skupaj 2244 anket, kar pomeni, da je bilo

izpolnjenih 28 % vseh anket. Na podiplomskem Studiju pa smo prejeli 133 anket od skupaj
razpisanih 438 anket. Odzivnost je bila 30%.
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Povpre€na ocena vseh trditev je tako na dodiplomskem Studiju kot tudi na podiplomskem
Studiju 4,7. Pri vseh trditvah je povpre€na ocena nad 3,8 in s tem je dosezen cilj KZK.

Tabela 15: Izpolnjene ankete o organizaciji predmetov in pedagoskem delu predavateljev za

dodiplomski Studij po enotah Studija

Enota Stevilo izpolnjenih anket
Celje 244

Ljubljana 211

Maribor 115

Nova Gorica 31

Ostalo 29

Skupaj 630

Tabela 16: Izpolnjene ankete o organizaciji predmetov in pedagosSkem delu predavateljev za

podiplomski Studij po enotah Studija

Enota Stevilo izpolnjenih anket
Celie 47
Ljubljana 53
Maribor 33

Anketa je vsebovala vprasanja o osmih vidikih vsebine in organizacije predmetov. Podana
so bila v obliki naslednjih trditev:

©ONO O~ WNE

Obseg snovi je ustrezen.

Stevilo kontaktnih ur predavanj je bilo ustrezno.

Studijska literatura je ustrezna.

Zahtevnost predmeta je ustrezna.

Vsebina predmeta je zanimiva.

Obveznosti pri predmetu so dobro pojasnjene na zacetku izvajanja.
Vaje so dobro usklajene s predavaniji.

Znanje, pridobljeno pri tem predmetu, ocenjujem kot koristno.

Anketirani so pedagosko delo in izvajalce programa ocenjevali tako, da so izrazili svoje
(ne)strinjanje z naslednjimi sedmimi trditvami:

NouosrwdhE

Gledano v celoti je bilo delo izvajalca ustrezno.

Snov je bila podana povezano in razumiljivo.

Izvajalec je pri Studentih vzbudil zanimanje za snov.

Izvajalec je bil dobro pripravljen.

Menim, da ima izvajalec veliko strokovnega znanja.

Izvajalec ima korekten odnos do Studentov.

Izvajalec je za Studente dosegljiv po e-posti, na govorilnih urah ali na drug nacin.
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10.1.1.1 Anketa o vsebini in organizaciji predmetov ter pedagoskem delu
izvajalcev za dodiplomski Studij

Tabela 17: PovpreCne ocene po trditvah za zadnja tri Studijska leta — dodiplomski Studij

POVP. POVP. POVP. Fp PEnseie FomhenE

2017/18 2018/19 2019/20 U  dev. | S,
Obseg shovi je ustrezen. 4,5 4,5 4,6 606 0,74 0,8% 69,1%
Stevilo kontaktnih ur je ustrezno. 4.4 4,5 45 603 0,81 0,8% 68,2%
Studijska literatura je ustrezna. 4.4 4,5 4,5 606 0,80 1,0% 66,3%
Zahtevnost predmeta je ustrezna. 45 4,5 45 607 0,82 1,2% 63,3%
Vsebina predmeta je zanimiva. 4,5 4,4 4,5 608 0,79 1,0% 67,1%
Obveznosti pri predmetu so dobro 47 46

pojasnjene na zacetku izvajanja. 4,7 608 0,67 0,8% 80,1%

Vaje so dobro usklajene s

predavanii. 4.6 4.6 47 601 068 10%  76,5%
Znanije, pridobljeno pri tem 46 46

predmetu, ocenjujem kot koristno. ' ' 4,7 607 0,68 0,3% 74,3%
Gledano v celoti je bilo delo 46 46

izvajalca ustrezno. ! ' 4,7 626 0,68 1,0% 80,7%
Snov je bila podana povezano in 46 46

razumljivo. ' ' 4,7 624 0,73 1,0% 77,2%
Izvajalec je vzbudil pri Studentih 45 44

Zzanimanje za snov. ! ' 4,6 623 0,79 1,3% 73,5%
Izvajalec je bil dobro pripravljen. 4,7 4,7 4.8 624 0,60 0,6% 82, 7%
Izvajalec ima veliko strokovnega 47 48

znanja. ' ' 4,8 621 0,56 0,5% 86,8%
Izvajalec ima korekten odnos do 47 48

Studentov. ' ' 4,8 623 0,59 1,0% 88,0%
Izvajalec je za Studente dosegljiv

po e-posti, govorilnih urah ali na 4.8 4.8

drug nacin. 4,8 571 0,53 0,7% 87, 7%
POVPRECJE vseh trditev 4,6 4,6 4,7

Studentje so z delom izvajalcev zadovoljni, saj se povpreéna ocena za trditve, kjer ocenjujejo
predmet in delo izvajalcev zadnja tri leta, gibljejo od 4,6 do 4,7. Iz spodnjega grafa lahko vidimo
gibanje povpre€ne ocene po posamezni trditvi od §. . 2006/2007 do 2019/2020. Ocene so
pretvorjene na 5-stopenjsko lestvico.
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Graf 2: Gibanje povpre¢ne ocene po posamezni trditvi od Studijskega leta 2006/2007 do
2019/2020 — dodiplomski Studij

Obremenitev Studentov na dodiplomskem studiju

Iz spodnjega grafa je razvidno Stevilo ur, ki so jih Studentje potrebovali za samostojno delo po
Studijskih letih.
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Graf 3: Obremenitev Studentov na dodiplomskem Studiju — primerjava s prejSnjimi leti
Pogostost obiskovanja predavanj na dodiplomskem sStudiju

Povpredje ur pogostosti obiskovanja predavanj po Studijskih letih:
2019/20 je bila povpre€na ocena na podlagi 612 odgovorov 4,5.
2018/19 je bila povpre¢na ocena na podlagi 581 odgovorov 4,5.
2017/18 je bila povpre¢na ocena na podlagi 706 odgovorov 4,5.
2016/17 je bila povpre€na ocena na podlagi 613 odgovorov 4,5.
2015/16 je bila povpre¢na ocena na podlagi 558 odgovorov 4,6.
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10.1.1.2 Anketa o vsebini in organizaciji predmetov ter pedagoskem delu
izvajalcev za podiplomski studij

Tabela 18: PovpreCne ocene po trditvah za zadnja tri Studijska leta — podiplomski Studij

2017/18 | 2018/19 | 2019/20 | &t. | >t Splﬁg *° | Popolnoma

" | dev. strinjam % se strinjam %
Obseg snovi je ustrezen. 4,6 4,6 4,74 |106| 0,59 | 0,9% 78,3%
Stevilo kontaktnih ur je ustrezno. 4.4 4,5 449 |106|0,82| 0,0% 65,1%
Studijska literatura je ustrezna. 4,2 4,5 461 |106|0,67| 0,0% 70,8%
Zahtevnost predmeta je ustrezna. 4.4 4.6 4,71 |106| 0,53 | 0,0% 74,5%
Vsebina predmeta je zanimiva. 4,5 4,6 4,82 |106|0,45| 0,0% 84,9%
Obveznosti pri predmetu so dobro 46 47
pojasnjene na zacetku izvajanja. ' ' 4,83 |106|0,49 | 0,0% 86,8%
Vaje so dobro usklajene s 45 47
predavaniji. ' ' 4,67 1106|0,63| 0,0% 74,5%
Znanje, pridobljeno pri tem 44 47
predmetu, ocenjujem kot koristno. ’ ' 4,77 1106|054 | 0,0% 82,1%
Gledano v celoti je bilo delo 44 48
izvajalca ustrezno. ' ' 4,80 133|056 | 0,0% 85,7%
Snov je bila podana povezano in 44
razumljivo. ' 4,7 4,71 132 0,65 0,0% 80,3%
Izvajalec je vzbudil pri Studentih 43
zanimanje za snov. ' 4,6 4,69 |133]0,63 0,0% 76,7%
Izvajalec je bil dobro pripravljen. 4,8 4,8 4,80 [132]0,47 0,0% 82,6%
Izvajalec ima veliko strokovnega 48
znanja. ' 4,8 4,85 [133|0,40 0,0% 86,5%
Izvajalec ima korekten odnos do 49
Studentov. ' 4,8 4,86 [133]0,49 0,8% 89,5%
Izvajalec je za Studente dosegljiv po
e-posti, govorilnih urah ali na drug 4,8
nadin. 4,8 4,80 [121)0,60 0,0% 87,6%
POVPRECJE vseh trditev 4,5 4,7 4,7

V §. |. 2019/2020 je povpreCna ocena vseh trditev, ki se nanasajo na pedagosko delo
predavateljev, 4,7, kar pomeni, da so Studentje z delom izvajalcev (zelo) zadovoljni, kar je tudi
eden od glavnih ciljev FKPV. Iz spodnjega grafa lahko vidimo gibanje povpre€ne ocene po
posamezni trditvi glede na Studijsko leto. Ocene so pretvorjene na 5-stopenjsko lestvico.
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Graf 4: Gibanje povpre€ne ocene po posamezni trditvi od Studijskega leta 2008/2009 do
2019/2020 — podiplomski Studij

Obremenitev studentov na podiplomskem Studiju

Iz spodnjega grafa je razvidno Stevilo ur, ki so jih Studentje potrebovali za samostojno delo po
Studijskih letih.
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Graf 5: Obremenitev Studentov na podiplomskem Studiju — primerjava s prejSnjimi leti
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Pogostost obiskovanja predavanj na podiplomskem studiju

Povprecje ur pogostosti obiskovanja predavanj po studijskih letih:

= 2019/20 je bila povpre¢na ocena na podlagi 106 odgovorov 4,9
2018/2019 je bila povprecna ocena na podlagi 113 odgovorov 4,8.
2017/2018 je bila povprecna ocena na podlagi 104 odgovorov 4,6.
2016/2017 je bila povpre€na ocena na podlagi 91 odgovorov 4,9.
2015/2016 je bila povprecna ocena na podlagi 121 odgovorov 4,6.

Priloznosti za izboljSave

Pricakovana oziroma zaZelena povpre€na ocena posamezne trditve je 3,8. Najnizja ocena

posamezne trditve v Studijskem letu 2019/20 na podiplomskem Studiju je bila 4,0. Na

dodiplomskem $tudiju je bilo nekaj trditev ocenjenih z nekoliko nizjo oceno od zastavljenega

kriterija, zato bi na teh podrocij bilo smiselno iskati moznosti za izboljSave:

= Stevilo kontaktnih ur je bilo ustrezno: Turistiéna geografija in kulturna dedi$&ina (2,0; 1
odg.)

= Studijska literatura je ustrezna: Mednarodno komuniciranje 1 (3,74; 31 odg.) in
Zavarovalnistvo (3,71; 7 odg.)

= Zahtevnost predmeta je ustrezna: Mednarodno komuniciranje 1 (3,65; 31 odg.),
Operacijski sistemi in omrezja (3,5; 2 odg.)

» Vsebina predmeta je zanimiva: Mednarodno komuniciranje 1 (3,77; 31 odg.), DI-Finan¢no
upravljanje in nalozbe v IT (3,75; 4 odg.)

= Vaje so dobro usklajene s predavanji: DI-Trendi v razvoju IKT (3,5; 2 odg.)

= |zvajalec je vzbudil pri $tudentih zanimanje za snov: Predavatelj 1 (3,77; 31 odg.)

= Pogostost obiskovanja predavanj pri tem predmetu: Gospodarske druzbe in pogodbeno
pravo (3,33; 6 odg.)

Na podlagi sklepa Komisije za kakovost predlagamo spremembe za tiste trditve, kjer je ocena
nizja od 2. Pri analizi ankete teh trditev niti na dodiplomskem niti na podiplomskem Studiju ni
bilo, zato tudi nimamo konkretnih predlogov za izboljSave.

10.1.2 Anketa o organizaciji FKPV

Anketo o organizaciji FKPV so Studentje izpolnjevali preko spletnega vprasalnika po koncu
predavanj v §. |. 2019/20 in je zajemala ocenjevanje:

— primernosti prostorov za Studij,

— dela referata na enoti Studija,

— zadovoljstva z racunalniSko opremo na enoti Studija,

— zadovoljstva s spletno stranjo,

— organizacijo izpitov,

— zadovoljstva s Studijem na FKPV.

Na anketo je skupaj odgovorilo 82 Studentov, od tega 68 Studentov dodiplomskega Studija in
14 Studentov podiplomskega Studija. Odzivnost je bila 12 %.

57



10 = Zagotavljanje kakovosti

Tabela 19: Povprecne ocene zadovoljstva Studentov z organizacijo FKPV

TRDITEV Sploh se | Popolnoma
ne se strinjam
POVP. | POVP. | POVP. | « | St Stg”‘g?;‘ / 50 Ol/noma
17/18 | 18/19 | 19/20 | °% | dev. P P
nisem sem
zadovoljen | zadovoljen
% odg. % odg.
Predavalnice so dovolj 45 46 48 81 | 051 0.0% 80.2%
prostorne. ' ' ’ ' ' '
Predavalnice so dovolj svetle. 4,6 4,7 4,7 81 | 0,59 0,0% 74,1%
Ozvocenje v predavalnici je 44 4.4 46 76 | 0.79 0.0% 73.7%
primerno. ' ' ' ’ ' '
Avdiovizualna oprema je 43 4,3 45 |81/076| 0,0% 65,4%
primerna. ’ ' ’ ' ' '
Predavanj ne moti hrup iz 4,5 4,4 47 [82]059| 0,0% 79,3%
okolice. ' ' ' ' ' '
PROSTORI SKUPAJ 4.4 4,7
Na moja vpraSanja se v referatu 47 48 49 82 | 034 0.0% 91 5%
odzovejo azurno. ' ' ' ‘ ' '
Zadovolien sem z 47 | a8 | 49 |82|034| o00% 91,5%
informiranostjo referata.
Pri nastalih tezavah mi 47 | 48 | 49 [81]032| 00% 92,6%
pomagajo najti resitev.
Gledano v celotl_sem z delom 47 48 4.9 81 | 031 0.0% 93.8%
referata zadovoljen.
DELO REFERATA SKUPAJ 4,8 4,9
Z dostopom _do racunalnikov 4.2 42 45 66 | 0.81 1,5% 59.1%
sem zadovoljen.
Z dostopom do interneta in
elektronske poste sem 4,0 4.1 4.4 68 | 0,95 2,9% 58,8%
zadovoljen.
Z dostopom do revij, €lankov in
druge literat. v ele. obl. sem 4,1 4,3 4,5 63 | 0,59 0,0% 55,6%
zadovoljen.
RACUN. OPREM. SKUPAJ 4,2 4,5
V4 vseblno spletne strani sem 44 45 46 81 | 0,63 0.0% 66,7%
zadovoljen.
S preglednostjo spletne strani 42 4.4 46 81 | 062 0.0% 67.9%
sem zadovoljen. ' ' ' ‘ ' '
Z uporabnostjo spletne strani 43 45 46 81 | 063 0.0% 65.4%
sem zadovoljen. ' ' ' ’ ' '
SPLETNA STRAN SKUPAJ 4,5 4,6
Izpitni roki so predpisani dovolj 44 4.4 47 82 | 064 0.0% 72 0%
pogosto. L 7 L 1 7 L
Predavalnice na izpitu so dovolj 45 47 48 81 | 0,51 0.0% 88.9%
prostorne.
Objava izpitnih rezultatov je 43 4.4 45 82 | 082 0.0% 63.4%
azurna. ' ' ' ’ ' '
Gledanov celotisemz 45 | 46 | 47 |82|056| 00% 80,5%
organizacijo izpitov zadovoljen.
ORGANIZ. IZPITOV SKUPAJ 4,5 4,7
Kako zadovoljni ste na splosno o o
s tudijem na FKPV? 4,5 4,5 4,6 82 | 0,66 1,2% 68,3%
POVPRECJE vseh trditev 4,4 4,5 4,7
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Graf 6: Povpreéne ocene za zadnja tri Studijska leta
Priloznosti za izboljSanje:

Studentje organizacijo FKPV na splo$no ocenjujejo kot odliéno - povpreéna ocena vseh trditev
skupaj je 4,7, povprecne ocene po posameznih sklopih pa so 4,4 oziroma visje.

Kljub izjemno visokim skupnim ocenam organizacije Studija na FKPV pa je nekaj posameznih

povprecnih ocen pod kriterijem 3,8 in sicer:

= Primernost prostorov za Studij - Nova gorica: trditev » Avdiovizualna oprema je primerna«
ima povpre¢no oceno 3,75 (4 odg.);

= Zadovoljstvo s spletno stranjo - Murska Sobota — trditev Vsebina spletne strani ima
povpre¢no oceno 3 (1 odg.), trditev »Preglednost spletne strani« ima povpre¢no oceno 2
(1 odg.), trditev »Uporabnost spletne strani« ima povpre¢no oceno 2 (1 odg.);

= Organizacija izpitov - Murska Sobota: trditev »lzpitni roki so predpisani dovolj pogosto«
ima povpreéno oceno 2 (1 odg.), trditev »Predavalnice na izpitu so dovolj prostorne« ima
povprecno oceno 3 (1 odg.), trditev »Objava izpitnih rezultatov je azurna« ima povpre¢no
oceno 2 (1 odg.), trditev »Gledano v celoti sem z organizacijo izpitov zadovoljen« ima
povprecno oceno 2 (1 odg.).

V opisnih komentarjih so Studenti mnoge vidike organizacije Studija na FKPV pohvalili, hkrati
pa izrazili tudi nekaj predlogov za izboljSave. Oboje po podroéjih povzemamo v nadaljevanju:
»= Primernost prostorov za Studij:

o Vv Celju pogresajo delujo¢o WiFi povezavo v 5. nadstropju in bolje urejeno javno
WiFi omrezZje v celotni zgradbi,

o Ljubljana: prostore ocenjujejo kot primerne, izpostavijo pa prednosti predavanj na
daljavo,

o Maribor: poleg zelo primernih prostorov izpostavijo prednost parkiriS¢a;

= Delo referata:

o Celje, Ljubljana in Maribor: same pohvale referatu (hitro odzivni, potrpeZljivi,
prijazni, strokovni, profesionalen odnos), nekaj tudi poimenskih pohval Bozene
Petrusi¢ in Slavice Seme;

= Zadovoljstvo s spletno stranjo:

o V komentarjih stran ve€inoma pohvalijo, le en komentar (LJ) se je nanasal ze na
lanski predlog za izboljSanje (lani je predlagal uporabo SSL povezave, letos pa
ponovil, da predlaga uvedbo TSL zascite);

= QOrganizacija izpitov:

o V opisnih komentarjih je zapisano, da je vse organizirano dobro in skladno s
pravilnikom,

o Celje: pogreSam morda samo obvestilo o tem, da so ocene izpitov objavljene,
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o LJ: pri enem preverjanju znanja preko e-ucilnice je Studentu kljub znanju
zmanijkalo Casa,

o MB: zeleli bi ve€ rokov na svoiji enoti,

o Nova Gorica: junija sta bila dva izpita €asovno prevec blizu skupaj;

» RacunalniSka opremljenost:

o Celje: raCunalniSka oprema je zastarela, najvedji poraz pa je kot prej povedano wifi
za Studente,

o Ljubljana: internet v obeh predavalnicah ni bil dostopen, zato tudi lastne opreme
Studenti niso mogli uporabljati,

o Maribor: uporabljam svojo ra¢unalniSko opremo;

= Splosno zadovoljstvo s Studijem na FKPV:

o V opisnih komentarjih mnogi Studenti izrazajo zadovoljstvo s Studijem na FKPV,
tako v smislu organizacije kot tudi odnosa in strokovnosti predavateljev in
zaposlenih,

o Nekateri pohvalijo tudi Studij na daljavo v ¢asu epidemije, drugi pa so v tistem
obdobju pogredali vecje Stevilo predavanji in vecje vkljuCevanje predavateljev v
Studijski proces ter ocenjujejo izvedbo kot manj kakovostno, zaradi Cesar bi
pri¢akovali vrnitev dela Solnine,

o V Celju Student predlaga bolj sodobno ureditev Studentske sobe,

o Studenti program turizem pogre$ajo posodobljena $tudijska gradiva, ki bi
vklju€evala spoznavanje novih smernic v turizmu, ve¢ kreativne in inovativne note
(Ljubljana), pri strokovnih predmetih kot je npr. Hotelski management bi si Zeleli
obiskati kakSen hotel kot primer dobre prakse (Maribor).

10.1.3 Studentska anketa o praksi

V &. 1. 2019/2020 smo na spletni strani fakultete in v e-ucilnici objavili ankete za Studente, ki so
bile v papirni in spletni obliki. Obdelani so samo v celoti izpolnjeni vpraSalniki.

Studentsko anketo o praksi za program Turizem | je v celoti izpolnilo 9 $tudentov, za Poslovno
informatiko | noben Student, za Komercialo | 4 Studentje in za program Varnostni menedzment
| 1 Student. Odzivnost je bila 100%.

Nekaj povzetih ugotovitev iz anket je prikazano na naslednjih grafikonih.
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B Na fakulteti BV podjetju

Graf 7: Primerjava kompetenc, ki so jih Studentje TUR. | pridobili pri Studiju s tem, kar so jih
pridobili med prakso v podjetju
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Graf 8: Primerjava kompetenc, ki so jih Studentje KOM. | pridobili pri Studiju s tem, kar so jih
pridobili med prakso v podjetju
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Graf 9: Primerjava kompetenc, ki so jih Studentje VM | pridobili pri Studiju s tem, kar so jih
pridobili med prakso v podjetju

10.1.4 Anketa o zadovoljstvu zaposlenih na FKPV

V letu 2020 je bila Anketa za zaposlene na FKPV opravljena deseti¢. Gre za mnenjsko anketo,
s katero zaposleni izraZajo svoje mnenje o:

— pripadnost fakulteti,

— delovnih pogojih,

— notranjih odnosih,

— delu in nalogah,

— stresu na delovnem mestu in motivaciji.

Na anketo je odgovorilo 10 zaposlenih. Odzivnost je bila 91%.

V povprecju so zaposleni fakulteti pripadni (4,0) in zadovoljni z delovnimi pogoji (4,1), manj pa
so zadovoljni z notranjimi odnosi (3,5) ter s svojim delom in nalogami (3,7). Povprecne
vrednosti so primerljive z lanskim letom: nekoliko se je izboljSalo zadovoljstvo z delovnimi
pogoji (lani 3,8, letos 4,1) ter delom in nalogami (lani 3,5, letos 3,7), medtem ko so se notraniji
odnosi za spoznanje poslabsali (lani 3,7, letos 3,5). Skupno zadovoljstvo je bilo lani ocenjeno
s povpre¢no oceno 3,7, letos pa s 3,9, kar je enako kot dve leti pre;j.

PriCakovana oziroma zazelena povprec¢na ocena posamezne trditve je 3,8. Spodaj so zapisne
trditve, ki so ocenjene z man;:

= Za dobro opravljeno delo sem pohvaljen in nagrajen. (2,9)

Delovni ¢as mi ustreza. (3,0)

Med sodelavci ni Skodljivega tekmovanja. (3,1)

Za organizacijo velja »druzini prijazno podjetje«. (3,2)

Za svoje delo prejemam primerno placilo. (3,2)

Probleme reSujemo konstruktivno in timsko. (3,3)

Moji predlogi in pobude so upostevani. (3,4)
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» Odnos z neposredno nadrejenim je ustrezen. (3,5)
= Odnos z vodstvom fakultete je ustrezen. (3,5)
= Ustrezno sem motiviran, da delam kakovostno in ucinkovito. (3,5)

Najvec¢ stresa na delovnem mestu povzro€a zaposlenim »Obseg dela.« (40 %).

»ViSja placa ali dodatek k placi« bi za delo dodatno motiviralo najvec zaposlenih (50 %).
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Graf 10: Zadovoljstvo zaposlenih - povprecja vseh trditev skupaj po letih
10.1.5 Anketa o praksi za mentorje

V §. 1. 2019/2020 smo na spletni strani fakultete in v e-ucilnici objavili ankete za mentorje
prakse, ki so bile v spletni obliki. Studentsko anketa o praksi za program Turizem | so izpolnili
4 mentorji, za Poslovno informatiko | noben mentor, za Komercialo | 2 mentorja in za Varnostni
menedzment | 1 mentor. Odzivnost je bila 50%. Zajeto obdobje: 28. 9. 2019 do 30. 9. 2020.

Usposobljenost za osebni razvoj, osebno rast in...
Sposobnostiskanja in interpretacije ter uporabe...
Razumevanje znacilnosti mednarodnega turisticnega...
Razumevanje menedimenta turizma, Sporta in...
Resevanje konkretnih problemov upravljanja podrodja...
Poznavanje temeljne in splosne discipline turisticne...
Sposobnost dela z ljudmi in komuniciranja v slov. in...

Obvladovanje raziskovalnih metod

Poznavanje in razumevanje poslovnih procesovv...
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Graf 11: Kompetence Turizem |
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Usposobljenost za osebni razvoj, osebno rast in
vseZivljenjsko ucenje
Poznavanje osnov financénega poslovanja in razumevanje
poslovnega izida

Obvladovanje raziskovalnih metod

Poznavanje pomena razvoja kariere in kompetenc
zaposlenih

Poznavanje osnov poslovnega komuniciranja v slov. in
tujem jeziku

Sposobnost uporabe IKT v poslovanju

Poznavanje temeljnih znanj o podjetnistvu

Poznavanje temeljnih ekonomskih pojmov
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Graf 12: Kompetence Komerciala |

Usposobljenost za osebni razvoj, osebno rast in...
Razumevanje razseZnosti varnostne tehnologije
Usposobljenost za menediment kakovosti

Poznavanje osnovne strategije in tehnologije...
Poznavanje pravnih podlag varmostnih politik

Sposobnost dela z ljudmi in komuniciranja v slov. in...

Obvladovanje raziskovalnih metod

Poznavanje in razumevanje poslovnih procesovv...
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Graf 13: kompetence Varnostni menedzment |

Tabela 20: Katere kompetence bi Studenti FKPV Se potrebovali za uspesnejsSe delo?

— tuji jeziki

— uporaba ra¢unalnika

— poznavanje marketinga in promocije v turizmu - nove oblike, ideje,
kreativhe pristope

— priprava atraktivnih turisti¢nih programov in produktov

Turizem — konkretizacija dela v turizmu

— dobro poznavanje jezika, slovnice

— kritiéno in analiti€cno misljenje, reSevanje problemov

— timsko delo, reSevanje konfliktov

— kreativno pisanje

— strateSko razmi$ljanje in na€rtovanje, vodstvene vescine

Poslovna
informatika

ok sploSna podjetniska znanja (financna pismenost)
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— poznavanje dobre prakse
— poznavanje varnostnih aplikacij, produktov, ocen tveganj in verjetnosti
incidentov, NND

Varnostni
menedzment

Ceprav so mentorji pripomnili, da si Zelijo boljSega sodelovanja s fakulteto, pa se na povabila
na sre€anja ne odzivajo. Potrebni bodo dodatni napori za motiviranje mentorjev za sodelovanje
s fakulteto. Znanja in kompetence, ki jih mentorji omenjajo kot pomanjkljive, bomo upostevali
pri naértovanju pedagoskega dela v prihodnje.

Priloznosti za izboljSanje:

Studentska anketa o praktiénem usposabljanju (za $tudente na praksi):
— Organizator prakse naj nadaljuje z obiskovanjem podijetij in se osebno poveze z mentorii.

10.1.6 Anketa za diplomante

Na FKPV spremljamo zadovoljstvo diplomantov s Studijem na ve¢ ravneh. Ena od njih je
anketiranje diplomantov takoj po zaklju¢ku Studija, po podelitvi diplom. V Studijskem letu
2019/2020 je bila izvedena ena podelitev (oktobra), na kateri smo podelili diplome 165
diplomantom. Vsem letoSnjim diplomantom smo po kon€ani podelitvi poslali proSnjo za
izpolnitev anonimne ankete. Prejeli smo 58 odgovorov, kar kaZe na to, da je bila odzivnost
Studentov okoli 42 %.

Primerjali smo rezultate letoSnje raziskave s predhodnimi in ugotavljamo, da ni vecjih razlik,
tako pri strukturi diplomantov (po smereh, po spolu, po nacinu Studija....) kot tudi pri njihovih
stalisCih glede Studija na FKPV. Od vseh anketiranih je bilo okoli 62 % zZensk (38 % moskih),
86 % izrednih Studentov (14 % rednih Studentov), 83 % diplomantov s prve stopnje in 17 % z
druge stopnje. Najve¢ diplomantov je iz enote Celje (41%) in iz programa Komerciala (64 %).
Zaposlenih je slabih 78 % diplomantov, najve¢ na podro¢ju komerciale (33 %), okoli 14 % na
vodilnih delovnih mestih.

Najvecja pri¢akovanja diplomantov z vpisom na FKPV so bila v moznosti pridobitve novih znan;
tako za povezovanje razli¢nih podrocij (29 %), kot tudi za napredovanje (24 %) ali menjavo
poklica in s tem boljSo konkurenénost na trgu dela (22 %). Po kon¢anem Studiju diplomanti te
generacije ocenjujejo, da njihova pri¢akovanja niso realizirana v takdni meri kot so bila
nacrtovana, razen pri moznosti pridobitve novih znanj, ki jim bodo pomagala pri povezovanju
razlicnih podrogjih.

Stalis€e diplomantov o izvedbi Studija in njihovem zadovoljstvu glede predavanj, vaj,
prostorskih razmer, Studijske literature, zahtevnosti Studija, spletne strani je ocenjeno s
povprecno oceno 4,45, kar je enako kot v preteklem obdobju. V odprtih tipih vprasanj je vecina
Studentov izrazila zadovoljstvo iz izvedbo in organizacijo Studija ter z delom referata, cenili
delo predavateljev, mentorjev.

Glede nadaljevanja Studija ugotavljamo, da namerava 35 % Studentov Studij nadaljevati,
priblizno polovica teh na FKPV, ostali pa bodo izbrali druge fakultete. NajpomembnejsSi
dejavnik, ki je pomemben pri izbiri Studija pa je placljivost Studija.

Vecina merjenih spremenljivk v zvezi s Studijem je v anketi 2019/2020 dosegla primerljive ali
nekoliko viSje vrednosti kot v letih pred tem. Ta informacija bo pomembna za nadaljnje delo in
sprejem doloCenih ukrepov s katerimi bi stanje v prihodnjem Studijskem letu lahko le Se
izboljSali.
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Priloznosti za izboljSanje:

Zavedamo se, da se populacija potencialnih bodocih Studentov iz leta v leto zmanjSuje zaradi
razli¢nih razlogov: vecina srednjeSolcev nadaljuje Studij na javnih univerzah, brezpla¢nost
Studija, ki ga ponujajo konkurenéne fakultete, populacija izrednih Studentov pa se je v preteklih
letih tudi postopoma zmanjSevala. Zato bi se kazalo strateSko in operativno - za povecanje
vpisa v vse programe - usmeriti v ciljno skupino poslovnih subjektov in v bolj neposredno
trzenje programov FKPV v institucijah. Ob tem pa tudi bolj jasno izpostaviti prednosti
organizacije Studija, ki je na FKPV v celoti prilagojena potrebam izrednih Studentov.

Diplomanti so zaposleni v zelo razliénih dejavnostih in na razliénih delovnih mestih. V prihodnje
bi FKPV to dejstvo lahko Se bolje izkoristila in poudarila Sirino poslovnih znanj, ki jih s Studijem
pridobijo nasi Studenti, saj so zaposljivi v zelo razli¢nih dejavnostih, tako v privatnem kot
javnem sektorju. Prav tako velja to tudi za razliéna dela, ki so jih nasi diplomanti sposobni
opravljati.

Med predlogi, ki so jih Studenti navedli na koncu anketnega vprasalnika, so:
— posodobitev oziroma aktualizacija Studijskih gradiv,
— vecja doslednost predavateljev pri pregledovanju in ocenjevanju pisnih izdelkov.

Na osnovi ugotovitve, da zadovoljstvo diplomantov moc¢no vpliva na zvestobo fakulteti, je
smiselno e naprej namenjati veliko pozornost zagotavljanju zadovoljstva Studentov, bodocih
diplomantov, kar zajema tako organizacijo in izvedbo programa kot tudi upostevanje njihovih
pricakovanj po pridobljenem znanju in kompetencah.

10.1.7 Anketa Kje ste izvedeli za nas?

Namen ankete je da pridobimo podatke preko katerih medijev Studentje prejmejo prve
informacije o FKPV, da tako lazje usmerjamo marketinske kampanje. V Studijskem letu
2019/20 se je na anketo Kje ste izvedli za nas odzvalo 63 Studentov, kar predstavlja 33 %
odzivnost.

Med kljuénimi razlogi za vpis na FKPV so Studenti v opisnih odgovorih poleg nadaljevanja
Studija in pridobitve naziva oziroma viSje stopnje izobrazbe navajali udobnost lokacije, ki je
blizu doma, Studijski program, ugodno ceno, termin izvedbe predavanj, odnos do Studentov in
prilagodljivost. Kot je razvidno iz drugega dela opisnih odgovorov, so novi Studenti po prvem
mesecu Studija na FKPV zadovoljni in pohvalijo predvsem podporo sodelavk v referatu.

Med najpomembnejSimi viri informacij sta tudi tokrat prevladovala dva: priporocila drugih oseb
in informacije s spleta.

V skupini Studentov, ki so do prvih informacij glede FKPV pri$li do spleta, je najvecji delez
Studentov, ki so do tega prisli s samostojnim raziskovanjem (37 %); preko placljivih vsebin na
spletu pa le nadaljnjin 5 %. lzhajajo€ iz tega lahko sklepamo, da se je splet utrdil kot
najpomembnejsi vir informacij. Priporocljivo je, da se skrb za spletne vsebine ohranja in
nadgrajuje.

Med osebami, ki so priporocile Studij na FKPV je bila najstevilénejSa skupina bivsih Studentov
FKPV (21 %), sledili so sodelavci in prijatelji. Izhajajo€ iz tega lahko sklepamo, da se trud za
obstojeCe Studente odraza tudi pri novo vpisanih, zato je za prihodnost FKPV zelo pomembno,
da se zadovoljstvo obstojecih Studentov ohranja na obstojeci ravni oziroma povecuje.

Ostali viri informacij, tako placljivi kot brezplacni, so se izkazali sicer kot nekoliko manj
pomembni, a vendar to ne pomeni, da jih lahko zanemarimo. Se vedno ostajajo del trzno-
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komunikacijskega spleta, pri katerem se rezultati pogosto ne odrazajo direktno in tudi ne tako;j,
pa vendar vplivajo na prepoznavnost organizacije.

Tabela 21: Preko katerega medija so Studenti prvi€ slisali za FKPV

Preko katerega medija/osebe ste prvi¢ slisali za FKPV? Stevilo Odstotek

Samostojno raziskovanje na internetu. 23 37
Oseba, ki Studira ali je Studirala na FKPV. 13 21
Sluzba/sodelavec. 7 11
Visja Sola 6 10
Druzinski ¢lan ali prijatelj. 4 6
Oglas na Facebooku. 3 5
Oglas na radiu. 3 5
Oglas na spletnih straneh. 2 3
Srednja Sola (informativni dan ali trznice znanja). 2 3
Skupaj 63 100

Ce medije razdelimo na tri glavne so $tudentje pridobili prve informacije (2019/20):
— preko interneta 48 %, vendar le 8 % preko oglasov na internetu oz. FB,

— s strani druge osebe v 46 %,

— po priporo€ilu vi$je Sole 10 %,

— oglas v radiu 4 % in

— drugo (trznica, info dan) 2 %.

Vir informacij

] m2 un3 m4 =5 mp

Graf 14: Prvi vir informacij o FKPV
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10.1.8 Anketa o zadovoljstvu studentov s posebnimi potrebami

Anketo za Studente s posebnimi potrebami o zadovoljstvu s studijem na FKPV so
Studentje prvi€ izpolnjevali v Studijskem letu 2014/15. Do Studijskega leta 2019/2020 ni bilo
novo vpisanih Studentov s posebnimi potrebami. V Studijskem letu 2019/2020 je bila v 1. letnik
prvi€ vpisana le ena Studentka s posebnimi potrebami, in sicer na ME Celje.

Studenti izpolnjujejo anketo ob koncu letnika, v katerega so prvi¢ vpisani. Z anketo pridobimo
podatke o:

— zadovoljstvu s prilagojenostjo Studija za Studente s posebnimi potrebami,

— upostevanju individualiziranega nacrta nosilcev/izvajalcev,

— uporabi posebnih prilagoditev pri Studiju in ocenjevanju znanja in

— vrstah pravic, vezanih na status, ki jih Studentje koristijo.

Na podlagi povratne informacije vemo, kaj lahko morda spremenimo oz. izboljSamo ter kaj naj
Se naprej izvajamo tako, da bodo Studentje zadovoljni. Odgovori nam pomagajo pri graditvi
kakovosti fakultete.

Studentka je svoje (ne)zadovoljstvo izrazala na 5-stopenjski lestvici, kjer Steviléno visja ocena
pomeni vsebinsko ugodnejSo oceno. Glede na to, da je teoretiéno najugodnejSa mozna
Steviléna ocena 5, najmanj ugodna pa 1, je pri€akovana oziroma zaZelena povpreéna ocena
posamezne trditve 3,8, (sklep, sprejet na seji Komisije za kakovost, 18. 10. 2012) ocena
trditve, ki je nizja od 2 pa opozarja, da so spremembe nujno potrebne.

Studentka je s prilagoditvami za $tudente s posebnimi potrebami zelo zadovoljna, saj je
povprecna ocena vseh trditev skupaj na 5-stopenjski lestvici 5, kar pomeni popolnoma se
strinjam.

10.1.9 Anketa o zadovoljstvu Studentov z izvedbo Studija v casu epidemije
(pomlad 2020)

V obdobju od 16. 3. 2020 do konca junija 2020 je bil Studij na FKPV zaradi razglaSene
epidemije (Covid-19) izveden na daljavo. Nekateri predavatelji so z izvedbami ze zakljuili,
zato se s tem pristopom v omenjenem obdobju niso srecali, medtem ko pri ve€ini Studentov
do teh razlik ni prilo, saj so ve€inoma vsi imeli Se vsaj eno (ve€inoma pa ve€) izvedbo. Vodstvo
FKPV se je odzvalo takoj po razglasitvi epidemije. Takoj so vzpostavili pogoje, da so bile
izvedbe na daljavo lahko ustrezno izvedene, prav tako so bili o pri€akovanjih in moznostih
prilagoditev obvesCenih tako izvajalci kot tudi Studenti. Referat je v tej izjemni situaciji
predstavljal pomembno podporo tako Studentom kot tudi predavateljem.

V obdobju od 7. 6. do 14. 7. 2020 je bila aktivha anketa o Izvedbi Studija na daljavo v ¢asu
karantene 2020. Poslana je bila na e-naslove 616 Studentov (dodiplomskega in podiplomskega
Studija). Odzvalo se je 92 Studentov, kar predstavlja 15 % odzivnost.

Ker se je hkrati izvajala tudi stalna anketa o zadovoljstvu Studentov, smo se v tej anketi
osredotoCili zgolj na mnenje Studentov glede izvedbe na daljavo, kar lahko predstavija
smernice za pripravo na prihajajoCe $. leto. Glede na to, da bo izvedba na obeh stopnjah
poenotena, tudi nismo ugotavljali morebitnih razlik med dodiplomskim in podiplomskim
Studijem.

Klju€no vpraSanje se je nanasalo na mnenje Studentov o izvedbi Studija na daljavo v celoti.
Ugotavljali smo tudi, kako so jim pomembni posamezni dejavniki Studija na daljavo. Na koncu
pa so bila tri vpraSanja odprtega tipa, kjer so lahko izrazili svoje mnenje glede morebitnih
pohval in graj.
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V raziskavi smo Zeleli ugotoviti, ali Studentom ustreza izvedba Studija na daljavo ter kateri
dejavniki so pri tej obliki izvedbe zanje pomembni.

Ugotovili smo, da sicer oba nacina izvedbe, tako v predavalnici kot tudi na daljavo, na 5-
stopenijski lestvici ocenjujejo na intervalu 3,5-4,5, kar pomeni »ustreza mi«, vendar so izvedbo
Studija na daljavo ocenili na zgornjem delu intervala, to je z aritmeti¢no sredino ocen 4,3,
medtem ko je ocena pri izvedbi Studija v predavalnici na spodnjem delu omenjenega intervala
in znaSa 3,7. Sklepamo lahko, da Studentom FKPV v povprecju bolj ustreza izvedba Studija na
daljavo kot izvedba Studija v predavalnici. Skladno s tem predlagamo, da se v prihodnje vsaj
del oziroma &im vedji del Studija izvede na daljavo.

Seveda izvedba Studija na daljavo zahteva nekatere prilagoditve, zato smo v drugem delu
raziskave ugotavljali, kateri dejavniki so za Studente pomembni pri izvedbi na daljavo. Ugotovili
smo, da je za Studente najpomembnejSa veckrat dostopna zvoéna razlaga, saj so kot
najpomembnejSa dejavnika prepoznali »dostopni posnetek predavanj« in »prosojnice z zvo¢no
razlago« - na 4-stopenjski lestvici imata povpre¢no vrednost ocen 3,6 in 3,5. Glede na to, da
je sama izvedba predavanj preko ustreznega programa ocenjena nekoliko nizje (3,2), lahko
sklepamo, da je za Studente zelo pomembno, da imajo do izvedenih predavanj dostop tudi
izven termina, ki je predviden za predavanja. Skladno s tem predlagamo, da so ali posnetki
predavanj ali pa prosojnice z ustreznimi zvo&nimi in/ali grafi€nimi razlagami dostopni v e-
ucilnici, saj lahko prav to za FKPV predstavlja pomembno konkuren¢no prednost.

Med pomembnimi dejavniki so tudi individualna pojasnila, kvizi in naloge s povratnimi

informacijami ter izvedba predavanj preko ustreznega programa, medtem ko so razli¢na pisna

gradiva brez zvocnih razlag (tudi le prosojnice) ter povezave do drugih razlag za Studente

FKPV manj pomembne. Nepomembni so kvizi oziroma naloge, kjer Studenti ne dobijo povratne

informacije. Skladno s tem predlagamo, da se izvajalce seznani z omenjenimi rezultati z

namenom, da:

— uporabijo prosojnice zgolj kot pripomocek oziroma dodatek pri svojih razlagah,

— zagotovijo povratne informacije o uspeSnosti dela Studentov (naloge, kvizi) ze tekom
izvedbe,

— razlago/predavanja posnamejo in omogocijo Studentom dostop do posnetka predavanj ali
pa prosojnicam dodajo ustrezne zvocne in graficne razlage.

V zakljuénem delu smo Studentom omogodili, da so (neobvezno) zapisali pohvale, graje in
morebitna druga sporocila, vezana na izvedbo v ¢asu epidemije. Veliko Studentov je pohvalilo
hitro prilagoditev FKPV ter izvedbo nasploh, mnogi so izpostavili odlicno podporo referata ter
nekaterih predavateljev. Mnogi so izpostavili, da jim izvedba na daljavo bolj ustreza zaradi
vec€je moznosti Casovnega usklajevanja Studija s sluzbenimi obveznostmi (ne izgubijo ¢asa na
poti, posneta predavanja lahko posluSajo v njim ustreznem terminu), pri ¢emer je treba
poudariti, da so hkrati izrazili zeljo, da so pri vseh izvajalci razlage posnete in dostopne vsaj
24 ur po terminu predavanj. Nekateri so predlagali, da bi bilo potrebno poenotiti programe,
preko katerih se predavanja na daljavo izvajajo, ter opozorili, da je koncentracija Studentov pri
predavanjih na daljavo kraj$a, zato so 4-urna predavanja prenaporna. Cetudi nekateri
pogreSajo osebni stik s predavatelji, je bilo mnogo mnenj, da se naj izvedba na daljavo ohrani
tudi v prihodnje.

10.2 Ugotovitve in predlogi za naslednje studijsko leto
Glede na upad Studentov v zadnjih letih in vse manj vpisanih rednih Studentov, je tudi tistih, ki
opravljajo Studijsko prakso, malo. Posodobljeni anketni vprasalniki so bolj pregledni in od

anketirancev zahtevajo le nekaj minut, zato smo opazili, da je % tistih, ki anketo izpolnijo, visok
oziroma v nekaterih programih celo 100%.
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V Studijskem letu 2018/19 je prakso opravljalo 11 Studentov: 2 poslovna informatika, 1
komerciala, 1 varnostni menedZment in 7 turizem. Enako Stevilo je bilo tudi vkljuCenih
mentorjev iz podjetij 0z. organizacij.

Prejdnja leta so mentorji izrazali Zeljo po boljSem sodelovanju s fakulteto, letos takih predlogov
niso zapisali. Kljub temu je potrebno ohranjati stike z delodajalci in jih motivirati za sodelovanje
s fakulteto.

Anketirani Studenti in mentorji niso posebej izpostavili prednosti niti ne slabosti v zvezi z
opravljanjem Studijske prakse. Nekaj predlogov glede kompetenc Studentov je bilo podanih s
strani mentorjev v programu Turizem, kar bomo upostevali v izvedbenih naértih programa.

V naslednjem Studijskem letu ponovno ne pri¢akujemo vecjega Stevila Studentov, ki bodo
opravljali Studijsko prakso, saj ima vecina nasih Studentov prakso priznano na osnovi delovnih
izkusenj. Kljub temu pa si bomo Se vnaprej prizadevali vzpostaviti &im boljSi odnos z delodajalci
in tistim Studentom, ki jim je to prvi stik z delom v podjetju oz. organizaciji, ponuditi ¢im bolj
kakovostno izkusnjo.

10.2.1 Anketa o zadovoljstvu zaposlenih na FKPV

V letu 2019 je bila Anketa za zaposlene na FKPV opravljena deveti¢. Gre za mnenjsko anketo,
s katero zaposleni izrazajo svoje mnenje o:

— pripadnost fakulteti,

— delovnih pogojih,

— notranjih odnosih,

— delu in nalogah,

— stresu na delovnem mestu in motivaciji.

Na anketo je odgovorilo 10 zaposlenih. Odzivnost je bila 100%.

V povprecju so zaposleni fakulteti pripadni (4,0) in zadovoljni z delovnimi pogoji (3,8), manj pa
so zadovoljni z notranjimi odnosi (3,7) ter s svojim delom in nalogami (3,5).

PriC¢akovana oziroma zazelena povprecna ocena posamezne trditve je 3,8. Spodaj so zapisne
trditve, ki so ocenjene z manj:

= Delovni ¢as mi ustreza (2,9).

Ustrezno sem motiviran, da delam kakovostno in ucinkovito (2,9).
Za organizacijo velja »druzini prijazno podjetje« (2,9).

Za dobro opravljeno delo sem pohvaljen in nagrajen (3,0).

Imam moznosti za izobrazevanje in spremljanje svoje stroke (3,0).
Za svoje delo prejemam primerno placilo (3,1).

Med sodelavci ni Skodljivega tekmovanja (3,2).

Sluzbe ne Zelim zamenjati (3,3).

Probleme reSujemo konstruktivno in timsko (3,4).

Odnos z vodstvom fakultete je ustrezen (3,4).

Obseg dela je ustrezen (3,5).

Socialna varnost zaposlitve je visoka (3,6).

Moji predlogi in pobude so upostevani (3,6).

Zaposleni razumemo, kaj se od nas pri¢akuje (3,7).

Povpre€na ocena vseh trditev skupaj 3,7 in je nizja kot leto prej (3,9).

NajveC stresa na delovhem mestu povzroCa zaposlenim »Nejasna navodila za dolo¢ene
naloge.« (30 %).
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»Visja placa ali dodatek k plaCi« bi za delo dodatno motiviralo najve¢ zaposlenih (60 %).

5

9
3,8 3,7 3,7
3,7
3,6 3,6 3,6

o
o

A -] ]
S 0 S & S

Graf 15: Povprecja vseh trditev skupaj po letih

Priloznosti za izboljSanje:
— Vzpostavljen sistem strokovnega izpopolnjevanja.
— Moznost redne udelezbe na strokovnih sre€anijih.

10.3 Priro¢nik Kultura kakovosti FKPV

Junija 2011 je bil potrjen Poslovnik kakovosti. V njem je bil opredeljen sistem vodenja
kakovosti, ki temelji na zakonskih predpisih in Strategiji FKPV 2009-2013. Senat je na svoji
66. seji, 11. 9. 2014, potrdil Priro€nik Kultura kakovosti FKPV, ki izhaja iz Poslovnika kakovosti
na FKPV in ga tudi nadomesc¢a.

Priroénik Kultura kakovosti FKPV opredeljuje predvsem notranje postopke vzpostavljanja

in zagotavljanja kakovosti, kot so:

— zastavljeni cilji na podrocju kakovosti;

— opredeljene odgovornosti organov upravljanja;

— opredeljeni postopki evalvacije (zunanja in notranja) ter priprava samoevalvacijskega
porocila;

— opredeljen nacin dela Komisije za kakovost;

— jasno opredeljeni nacini komuniciranja in

— obvladovanje dokumentacije.

V PriroCniku Kultura kakovosti FKPV so zapisana temeljna izhodiS€a vodenja kakovosti,
podro¢ja spremljanja in zagotavljanja kakovosti, mehanizmi za spremljanje, obvladovanje
dokumentacije.

Temeljna izhodiS€a vodenja kakovosti so:
— osredotoéenost na Studente,

— vklju€evanje zaposlenih,

— nenehno izboljSevanje in

— usmerjenost k rezultatom.

Podroéja spremljanja in zagotavljanja kakovosti so v skladu z Merili za akreditacijo in
zunanjo evalvacijo visokosolskih zavodov in Studijskih programov:

— vpetost v okolje;

— delovanje fakultete;

— kadri;

— Studenti;
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— materialni pogoji (prostori, oprema, knjizni€no-informacijska dejavnost in financiranje) in
— zagotavljanje kakovosti, inovativnosti in razvojne naravhanosti.

Mehanizmi za spremljanje:

— strategija;

— letno naértovanje in poro¢anje;

— samoevalvacija s samoevalvacijskim porocilom in ukrepi, ki jih sprejme vodstvo;

— Model informacijske podpore kakovosti za vsa podrocja presoje;

— notranja evalvacija, ki se izvaja v skladu s priro€nikom Evalvacija kakovosti za notranje
presojevalce na FKPV;

— zunanja evalvacija (NAKVIS);

— akreditacija, ki predstavlja ugotavljanje izpolnjevanja z zakonom dolo&enih pogojev in
presoja izpolnjevanja meril ter kakovosti delovanja FKPV oziroma izvajanja Studijskih
programov.

Notranje in zunanje komuniciranje:

Notranje komuniciranje:

— poslovodstvo, dekan, prodekan, tajnik — zaposleni;

— dekan — visokoSolski ugitelji, sodelavci, raziskovalci in raziskovalni sodelavci;

— dekan — Studenti;

— visoko3olski ucitelji, sodelavci, raziskovalci in raziskovalni sodelavci med seboj;

— visokoSolski u€itelji, sodelavci, raziskovalci in raziskovalni sodelavci — Studenti;

— visokoS$olski ucitelji, sodelavci, raziskovalci in raziskovalni sodelavci — tehnini in
administrativni delavci.

Zunanje komuniciranje:

— komunikacija in sodelovanje s pristojnim ministrstvom;

— komunikacija in sodelovanje s podjetji in okoljem in

— komunikacija in sodelovanje z Nacionalno agencijo RS za kakovost v visokem Solstvu
(NAKVIS).

Obvladovanje dokumentacije:
— notranji in zunanji predpisi in
— arhiviranje dokumentacije.

Etiéni kodeks izhaja iz priroCnika Kultura kakovosti FKPV in je njegov sestavni del. Vsebuje
temeljne druzbene vrednote in nacela ter predstavlja moralno eti¢ne standarde.

Kodeks je namenjen ozaveS€anju uciteljev, Studentov in vseh sodelavcev FKPV o pomenu
spostovanja etiCnih nacCel in krepitvi moralnega ravnanja v praksi, da bi tako kar najbolje
izpolnjevali poslanstvo in sledili viziji Fakultete.

Opredeljuje:

— medsebojne odnose
— pedagosko delo in

— ravnanje Studentov.

Za spremljanje kakovosti so odgovorni vsi zaposleni, posebno odgovornost pa nosijo direktor,
dekan, KZK, Akademski zbor, Senat, Upravni odbor in Studentski svet.

Kakovost spremljamo z zbiranjem in analiziranjem podatkov. Ugotavljamo prednosti,

pomanijkljivosti in napredek. Pregled kakovosti opravljamo na vseh podrocjih delovanja in
vklju€ujemo vse deleznike (Studente, zaposlene, predavatelje in delodajalce).
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10 = Zagotavljanje kakovosti

Kakovost zagotavljamo z ustreznimi razmerami in kadrovsko strukturo za pedagosko delo ter
Studij, z obveS€anjem javnosti in z izvajanjem znanstvenoraziskovalnega dela ter prenosa
Znanja v prakso.

Prednosti:

— Ureditev sistema informiranja in obveS¢anja o aktivnostih na FKPV za vse deleznike.

— lzdelan Priro¢nik Kultura kakovosti FKPV, ki opredeljuje sistem vodenja kakovosti in izhaja
iz Poslovnika kakovosti.

— lzdelan mehanizem za spremljanje kakovosti, ki je opredeljen v Priro¢niku Kultura
kakovosti FKPV.
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11 ZAKLJUCEK

V zakljuCku povzemamo kazalnike uénega uspeha Studentov in odzivnosti Studentov na
ankete, ugotovitve in priporoc€ila za izboljSave ter SWOT analizo kakovosti.

11.1 Ugotovitve in priporocila za izboljSave

Temeljno izhodisCe sistema obvladovanja kakovosti na FKPV je osredotoCenost na vse
deleznike, torej na Studente, diplomante, zaposlene, predavatelje in delodajalce. Z
analiziranjem procesov vseh podrocij (vpetost v okolje, delovanje fakultete, kadri, Studenti,
materialni pogoji, zagotavljanje kakovosti, inovativnosti in razvojne naravnanosti, organizacija
in izvedba Studijskih programov) pridobivamo smernice za izboljSanje kakovosti. Namen
samoevalvacijskega poroCila je primerjava realiziranih ciljiev z nacrtovanimi, evalvacija
dosezkov in priprava ter izvedba ukrepov za nadaljnji razvoj dejavnosti FKPV. Se zlasti so
pomembna priporocila na podlagi Stevilnih anket, ki jih izvajamo. V letu 2019/2020 smo jih
izvedli deset.

Povezanosti z okoliem namenjamo veliko pozornosti, predvsem sodelovanju s podietji in
organizacijami. V S&tudijski proces vklju¢ujemo kot vabljene predavatelje strokovnjake iz
prakse, ki so zanimivi, aktualni in s svojimi izkuSnjami prinasajo dodano vrednost za Studente.

Studijsko leto 2019/2020 je zaznamovala pandemija, ki se je pri nas zadela v mesecu marcu
in zelo moc¢no vplivala na mobilnost v tem Studijskem letu. Do zaCetka pandemije smo izvedli
6 mobilnosti, v asu pandemije pa Se 2, od tega 1 virtualno. Mobilnosti so se z mesecem
marcem onemogocile. V poletnih mesecih je bila sicer izmenjava mozna, vendar ni bilo
Studentov, ki bi takrat to zZeleli koristiti. Tako nam je ostalo Se 14 mobilnosti in zato smo projekt
podalj8ali za 8 mesecev. Predvidevamo, da bomo morali uporabiti tudi izredno podaljSanje za
dodatnih 12 mesecev, saj je nada glavnina mobilnosti v pomladnem in poletnem ¢asu.

V Studijskem letu 2019/2020 so v programu Erasmus+ mobilnost sodelovali naslednji
udelezenci:
a) Studenti:
SMS (mobilnost $tudentov z namenom $tudija v tujini): 2 (Spanija, Portugalska).
SMP (mobilnost Studentov z namenom strokovnega praktiCnega usposabljanja
(pripravnistva) v tujini): 2 (Francija).
b) predavatelji in zaposleni:
STA (mobilnost zaposlenih z namenom poucevanja v tujini): 1 (Hrvaska).
STT (mobilnost zaposlenih z namenom usposabljanja v tujini): 3 (Makedonija, Nemcija).

V okviru mobilnosti zaposlenih so bile zaradi pandemije vse onemogocene.

Vsekakor se bomo tudi v naprej trudili krepiti sodelovanje z univerzami, s katerimi smo ze
sodelovali na podrocju mobilnosti (sklenitev novih Erasmus+ bilateralnih sporazumov).

Studentje so vkljuéeni v delovanje vseh organov upravljanja kot tudi v delo Studentskega
sveta. Pri tem jim nudimo vso podporo.

V Studijskem letu 2019/2020 smo pridobili tudi en novi projekt (Gostujo€i predavatelji), hkrati
pa smo nadaljevali aktivnosti na ostalih Stirih projektih, od katerih sta se dva tudi iztekla v tem
Studijskem letu. Organizirali smo tudi 8. mednarodno znanstveno konferenco

Tudi v Studijskem letu 2019/2020 smo pripravili na vsakem podrocju evalvacije kakovosti

analize in rezultate upoStevali pri nadaljnjih nacCrtih dela za izboljSanje kakovosti na FKPV.
Rezultate analiz anket in vsa priporocila vseh deleZnikov skrbno preuc¢imo in na njihovi podlagi
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pripravimo akcijski nacrt izboljSanja kakovosti za naslednje leto. Z rezultati merjenja kakovosti
smo na splos$no zadovoljni, saj so skladni s predvidenim napredkom.
Ugotavljamo naslednje pozitivhe dosezke:

Pregledna in azurirana spletna stran za vsa podrocja delovanja.

Spletna stran Studiraj.si, kjer predstavljamo novo vizijo oglasevanja (skupna spletna stran
z Abituro, skupna identitetna zgodba, filozofija mrezenja, mesecni uredniki FB strani —
predavatelji, Studenti, sodelavci itd.).

Nagradna igra za Ze vpisane in bodoc¢e Studente — Poteguj se za 500,00 eur.

Izvedba online info dni in individualnih posvetov.

Posodobitev in uskladitev evidenc.

Urejeni akti, ki dolo¢ajo naloge, pristojnosti in odgovornosti zaposlenih ter organizacijo
dela.

Primerna kadrovska zasedba strokovnih delavcev, ki omogoca kakovostno in nemoteno
izvajanje Studijskega procesa in nudi kakovostno podporo Studentom in uciteljem.
Urejene baze podatkov vseh zaposlenih in pogodbenih sodelavcev.

Izvedena anketa na podrocju zadovoljstva zaposlenih.

Dosegljivost referata na maticni fakulteti vsak delovni dan od 8.00 do 20.00.

Odli¢na podpora tudentom in predavateljem v ¢asu pandemije pri prehodu na Studij na
daljavo.

Zadovoljstvo Studentov na DE Salzburg s fleksibilnostjo in odzivnostjo osebja, materialnimi
pogoji ter prakti€no naravnanostjo Studijskega programa Komerciala.

Aktivno vklju€evanje Studentov v projekte.

Aktivno vklju€evanije Studentov pri predstavitvi programov na srednjih Solah in informativnih
dnevih.

Studenti so zastopani v vseh organih in komisijah FKPV, sej se redno udeleZujejo in
sodelujejo v procesu odloc¢anja.

V €asu pandemije smo izvedli eno virtualno mobilnost (predavanje) in uspesno zakljudili
projekt Erasmus+ 2018, za katerega smo prejeli oceno 90 tock.

Stipendijski sklad FKPV.

Studentska soba.

Objava zapisnikov sej Studentskega sveta FKPV v spletnem referatu.

Moznost sodelovanja Studentov na sejah preko videokonferenéne povezave.

Brezplacéna uporaba Microsoftovih aplikacij in Office 365 in ostala programska oprema
(npr. SPSS).

Mozen fizi¢ni dostop za Studente invalide (klan&ina, dvigalo).

Takojsnja prilagoditev na Studij na daljavo (zaradi epidemije).

Izvedba seminarjev informacijskega opismenjevanja za Studente, strokovne delavce in
predavatelje.

Prilagoditev delovnega Casa knjiznice potrebam Studentov.

Ureditev sistema informiranja in obves&anja o aktivnostih na FKPV za vse deleznike.
Izdelan PriroCnik Kultura kakovosti FKPV, ki opredeljuje sistem vodenja kakovosti in izhaja
iz Poslovnika kakovosti.

Izdelan mehanizem za spremljanje kakovosti, ki je opredeljen v PriroCniku Kultura
kakovosti FKPV.
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11.2 Swot analiza

SWOT analiza je pripravljena na podlagi ugotovitev Samoevalvacijskih porocCil 2004/2005—
2019/2020 in pri¢akovanih razmer na trgu.

Tabela 22: Swot analiza

Prednosti
Sodobni Studijski programi
Moznost napredovanja Studentov po vertikali od
dodiplomskega do doktorskega Studija
Lastna zalozba in knjiznica
Fleksibilnost in prilagodljivost na spremembe v
okolju
Strokovnjaki iz prakse
Vklju€enost predavateljev iz tujine
Moznost opravljanja Studija in prakse v tujini
Lastni Karierni center
Dobri materialni pogoji
Raziskovalni institut
Vklju€enost v domace in mednarodne projekte
Enota v Salzburgu (Avstrija)
Dostop do baz podatkov

Priloznosti

Vsezivljenjsko u¢enje

Hibridna oblika izvedba pedago$kega procesa
(delno na daljavo preko e-ucilnice, delno v klasiéni
predavalnici)

Razvoj novih Studijskih programov

Dopolnitev Studijskih programov z novimi izbirnimi
predmeti

Posodobitev Studijskih vsebin
Strokovno in  znanstveno
povezovanje — projekti z okoljem
Povezave s tujimi fakultetami
Ponudba dodatnih usposabljanj in izobraZzevanj za
nade diplomante in njihova podjetja

Pridobivanje novih projektov, financiranih s strani
EU

Dodatne moznosti pri sodelovanju z DE Salzburg
(izmenjave predavatelijev, Studentov ...) -
internacionalizacija poslovanja

sodelovanje in

Slabosti

Premalo virov financiranja
Placljivost Studija (nimamo
koncesije)
Majhno  Stevilo
raziskovalcev
Nimamo moznosti za odobritev
raziskovalnih  projektov  pri
ARRS

Majhno $&tevilo raziskovalnih
tock

zaposlenih

Nevarnosti

Neenakopravnost z vidika
podeljevanja koncesij
Nelojalna konkurenca
Neugodno ekonomsko okolje
Problem zaposlovanja

Manj finan¢nih sredstev zaradi
zmanjSanega vpisa
Ogrozenost programske
ponudbe oziroma izbirnosti
Studijskih vsebin

Sprememba zakonodaje (Zvis)
v smeri postavljanja ostrejsih
pogojev delovanja
visokoS$olskih zavodov

Izguba delovnih mest zaradi
COVID-19 in  posledi¢no
zmanjSanje vpisa

76




12 AKCIJSKI NACRT

Komisija za kakovost je v sklopu Samoevalvacijskega porocila pripravila Akcijski nacrt ukrepov za izboljSanje kakovosti. Akcijski nacrt temelji na
ugotovitvah samoevalvacijskega porocila, priporo€il na podlagi anketiranja in sledi ciljem strategije fakultete.

Del Samoevalvacijskega porodila je tudi Realizacija akcijskega nacrta za prejs$nje Studijsko leto.

V okviru akcijskega nacrta za leto 2019/2020 je bila realizirana velika vecina zastavljenih nalog. Realizacijo akcijskega nacrta spremlja Komisija
za kakovost.

Nerealizirane so ostale:

1.

Izvedba Ankete za predavatelje
Anketa za predavatelje ni bila izvedena.

Oblikovati konkretne predloge za dvig zadovoljstva zaposlenih, predvsem na podrocjih, kjer je stopnja zadovoljstva manj kot 3 na 5 stopenjski
lestvici, ¢e gledamo rezultate ankete o zadovoljstvu na delovnem mestu.
Zaradi okrnjenega dela v ¢asu epidemije aktivhost Se ni bila izvedena in bo prenesena na naslednjo Studijsko leto.

Izvedba Ankete o knjiZznici z namenom zagotavljanja kakovosti dela Knjiznice FKPV
Zaradi pandemije se izvedba ankete ni zdela smiselna, saj je bila knjiznica pol leta zaprta.

Aktivnejse vkljuéevanje Studentov pri organizaciji obStudijskih dejavnosti
Zaradi razmer, vezanih na COVID-19, obstudijske dejavnosti ne potekajo in tudi drugace za tovrstne dejavnosti ni interesa.

Povecati prepoznavnost Zalozbe FKPV

Zalozbo FKPV $e naprej promoviramo z letaki, ki se redno posodabljajo ob izidu novih gradiv, namenjenih prodaji, posodabljajo se podatki na
spletni strani zalozbe. Glede na to, da v preteklem letu ni izSlo nobeno gradivo tudi dodatna promocija ni bila mogoca.
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12.1 Realizacija Akcijskega nacrta za studijsko leto 2019/2020

Tabela 23: Realizacija Akcijskega nacrta za Studijsko leto 2019/2020

Zagotavljanje
kakovosti
sledenje
strateskih ciljev

Konstantno

spremljanje, ali
predavatelji objavljena aktualna Navodila

imajo

Tatjana Kovac

Oktober 2019 in

DA

Dekanja za sodelovanje za vse predmete v e- | Bozena Petrusic stalna aktivnost Stalna aktivnost.
ucilnici.
Priprava vseh materialnih pogojev za
Studij na daljavo (v obdobju marec-junij DA
Dekanja 2019): , Tatjana Kovag | April 2020 - Julj | (kazalnik v planu ni bil
: - nakup novega streznika, : “ N
Direktor Andrej Gersak 2020 nacrtovan, vendar smo ga
- nakup programske opreme - BBB, A
. . vseeno realizirali).
- nakup prenosnih kamer in
prenosnikov z zaslonom na dotik.
Informacije za predavatelje in Studente DA
glede izvedbe razliénih oblik . g . -
Dekanja pedagoSkega dela na daljavo (navodila | Tatjana Kovac¢ April 2020 — Julij (kavzalnlk v planu ni bil
. d . 2020 nacrtovan, vendar smo ga
za delo BBB, navodila za izvedbo izpitov S
) vseeno realizirali).
DA
Vzoréna evalvacija
Elani KZK Vzorcna_ evalvacija Stud. programa Teztjana Kovavc':V Oktober 2019 studuskega __programa
Komerciala | BoZena Petrusic Komerciala | je bila uspeSno
izvedena 21. in 22. 10.
2019.
Clani KZK Izvedba Ankete za predavatelje Petra Vovk Skerl December 2019 EE S
nketa ni bila izvedena.
DA
Anketa staliS¢ predavateljev
Izvedba Ankete ECTS totke =za 0 dejanski obremenjenosti
Slani KZK predavatelie z namenom posodobitve Tatjana Dolingek Januar 2020 Studentov (ECTS tocke) je

oz. preoblikovanja Studijskih programov
(za preteklo 8. 1.)

bila izvedena ob zaklju¢ku
vsakih predavanj (v okviru
Porodila o izvedbi predavanj
in vaj).
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Vsebina/cilj

Kazalnik

Uresnic¢eno

Zagotavljanje
kakovosti
sledenje
strateskih ciljev

Izvajalec

Pregled doseganja ciljiev kakovosti

Spremlja

Casovno obdobje

DA
Pregled ciljev kakovosti je

Clani KZK preteklega Studijskega leta Bozena Petrusic Februar 2020 obravnavala KZK na svoji
50. seji.
Izdelava samoevalvacijskega porocila za DA
Elani KZK 8. “I. 2018/v19, _ preglgd realllizacije Bozena Petrusic Februar 2020 VSI omenjeni dpkumenti so
akcijskega nacrta in potrditev Akcijskega bili obravnavani na 50. seji
nacrta za naslednje S. . KZK.
DA
Analiza anket preteklega
Clani KZK Analiza anket preteklega $tudijskega leta | Petra Vovk Skerl Februar 2020 Studijskega leta je bila
obravnavana na 50. seji
KZK.
Clani KZK I"‘aért dela KZK za naslednje Studijsko | Tatjana Kovaé Februar 2020 /EkAcijski naért KZK je bil
eto Tatjana Dolinsek ; .
potrjen na 50. seji KZK.
DA
Zaradi epidemioloskih
Clani KZK Program dela za naslednje Stud. leto Bozena Petrusic Avgust 2020 razmer smo rok podaljSali
do decembra. Potrjen je bil
na 51. seji KZK.
Oblikovati konkretne predloge za dvig NE
zadovoljstva zaposlenih, predvsem na Zaradi okrnjenega dela v
R podrogjih, kjer je stopnja zadovoljstva Direktor Casu epidemije aktivnost Se
Clani KZK manj kot 3 na 5 stopenjski lestvici, ¢e | Tatjana DolinSek Avgust 2020 ni bila izvedena in bo
gledamo rezultate ankete o zadovoljstvu prenesena na haslednjo
na delovnem mestu. Studijsko leto.
DA
Izvedba Ankete za zaposlene z Ankzta za zaposlenekje S'Ia
Clani KZK namenom  povedanja  zadovoljstva | Petra Vovk Skerl September 2020 gve ena v ° to r.TJ'
zaposlenih ovprecna ocena je _vblla
3,9, kar je viSje, kot prejSnje
leto (3,7).
o Potrditev anket za naslednje Studijsko & DA . .
Clani KZK Petra Vovk Skerl September 2020 Ankete so bile potrijene na

leto

51. seji KZK.
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Vsebina/cilj

Zagotavljanje
kakovosti
sledenje
strateskih ciljev

Izvajalec Kazalnik Spremlja Casovno obdobje Uresni¢eno
DA
Elani KZK Aiuriranje in sprem!jgnje spletnih strani z Boena Petrusic Stalna aktivnost Spletne .strani z vsebino
vsebino o kakovosti in delu KZK kakovosti se redno
spremljajo in aZurirajo.
DA
Deleznike obvescamo
preko predstavnikov
Studentov, ki so Clani
Clani KZK Obvesg&anje vseh deleznikov Vsi zaposleni Stalna aktivnost | °r9anov in komisij in preko
spletne strani. Predavatelje
obvesamo preko
Akademskih  zborov in
ostalih sej organov in
komisij.
DA
Seje  kolegija  potekajo
Direktor Redne seje kolegijev Andrej GerSak Stalna aktivhost naceloma 1x tedensko. V
Casu epidemije smo seje
kolegijev zaCasno opustili.
DA
Koordinatorji Srec“:anje_predavavt__eljgv po
Redna srefanja predavateljev po predmetnih predmetnih podrocjin je bilo
Dekanja ; - o September 2020 17. 9. 2019 po sej
predmetnih podrodij podrodij,

Tamara Pecar Akademsk_ega_ zpora.v .P.O
potrebi se izvajalci sre€ujejo
tudi tekom Studijskega leta.
DA

. Redno spremljanje intraneta s strani Vesna_ . Zaposlgnl . red_no
Direktor . Domadenik, Stalna aktivnost spremljamo intranet, Kkjer

zaposlenih . L
Bozena Petrusic objavljamo aktualne

zadeve.

DA

Organizatorka izobr. je
Direktor, Sodelovanje s Studentskim svetom Bozena Petrusic Stalna aktivnost strokovna podpora
dekanja FKPV Studentskemu svetu.

Prisotna je na njihovih sejah
in sodeluje pri pripravi
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Vsebina/cilj

Uresnic¢eno

Izvajalec

~ Kazalnk

Spremlja

Casovno obdobje

dokumentacije. Zaradi
COVID-19 v tem &. I. ni bilo
veliko rednih sej.

DELNO
predstavniki Studentov
imajo nalogo informiranja

Nikjer ni bilo posredovano geslo za
wifi (MS)

ostalih Studentov. V
Velja informiranost  Studentov o spletnem referatu SO
Studentski predstavnikih in ¢lanih v organih | Charnee Bijon . objavljeni  predstavniki in
N L - Stalna aktivhost e o
svet FKPV upravljanja, spodbujanje boljSe Bonno Clani organov oz. komisij.
komunikacije med Studenti Prav tako so ti objavljeni na
zunanji spletni strani. Ker pa
gre za izredne Studente, je
komunikacija med njimi
slabsa.
DA
Pomocnica direktorja Vesna
Domadenik je pripravila
Direktor osnutek Strategije FKPV za
P Priprava Strategije FKPV za 2021-2027 Direktor 30. 9. 2020 2021-2027. Strategija je
¢lani KZK ) .
bila predstavljena na
kolegiju in bo potrijena na
Upravnemu  odboru v
naslednjem Studijskem letu.
V Studentski anketi o organizaciji DELNO
Izobrazevanje FKPV za dodiplomski in podiplomski Na vseh lokaciiah ie wifi. i
(Studijska Studij preveriti: a na volio Jstai:ionar'nih
dejavnost) — Dostop do interneta in elektronske Eaéunalnikmll
sledenje poste: Ljubljiana (3,6; 35) )
strateskih ciliev | Direktor, —  WIFI porazen, ko smo potrebovali DA
¢lani KZK i i - . .
?;éslﬁgmiéﬁ% ugfsgejf bil vecin V tem S. . smo zaradi
Y : v Studija na daljavo ojacali
Casa edina reSitev hotspot preko _ signal Wifi
telefona (CE) Dekanja 30. 9. 2020 )

DA
Geslo za wifi je dobil vsak
Student, ki je priSel ponj v
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Vsebina/cilj

Kazalnik

Uresnic¢eno

Izobrazevanje
(Studijska
dejavnost)
sledenje
strateskih ciljev

|

Izvajalec

Direktor,
¢lani KZK

|

DoslednejSe zradenje predavalnic
pred izvedbo - Predavalnice niso
dovolj prezratene (CE)

Okna se ne odpirajo (MS)

Malce prevel seminarskih nalog; pri
nekaterih predavateljin se predolgo
Caka na rezultate (CE)

Urniki — premalo izpitnih rokov,
neenakomerno razporejeni izpitni
roki, ¢e je le mogoce, da se izredni
Studij ne izvaja v soboto dopoldne;

Spremlja

Dekanja

Casovno obdobje

30. 9. 2020

referat. Ce so geslo
potrebovali pri vajah, so jim
ga vedno posredovali
predavatelji.

Geslo za wifi je bilo tudi ze
objavljeno na oglasni deski
na Soli.

DA

Tehni¢ni delavec prezradi
predavalnice pred izvedbo
in prizge klimo.

DA

Okna v vseh uéilnicah se
odpirajo in v vsaki ucilnici je
vsaj 5 ali 6 oken.

V celotni zgradbi Sole je
urejeno tudi centralo
prezraCevanje, tako da v
razmerah, ko Se ni bilo
COVID-a, prezradevanje s
pomocjo odpiranja oken niti
ni bilo nujno potrebno

DA

Seminarske naloge so
predvidene skladno z u¢nim
naértom pri posameznem
predmetu. Pri  prenovi
Studijskih  programov so
sodelovali tudi Studentje in
smo njihove pripombe pri
prenovi tudi upo$tevali.

DA

Izpitni roki se razpisujejo v
skladu s Pravilnikom o
preverjanju in ocenjevanju
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Vsebina/cilj

Kazalnik

Uresnic¢eno

Izobrazevanje
(Studijska
dejavnost)
sledenje
strateskih ciljev

|

Izvajalec

|

premalo Stevilo ur za izvajanje
nekaterih Studijskih predmetov (CE)

—  Studijsko gradivo — plagilo slednjega
poleg Solnine ni ustrezno

— V prihodnje bi Zzeleli magistrski
program Varnostni menedZzment

V anketi o

naslednje trditve:

— Vzpostavljen sistem strokovnega
izpopolnjevanja

zaposlenih  preveriti

Spremlja

Casovno obdobje

znanja. Po predmetu so
razpisani najmanj trije roki
na $tud. leto. Izredni Studij

naceloma izvajamo od
ponedelika do petka. Ure
izvedbe prilagajamo tudi
glede na zahtevnost
predmeta.

DELNO

S & 1. 2019/20 smo vsa

gradiva objavili v e-ucilnici.
V  kolikor Zeli Student
gradivo v tiskani obliki, ga
mora dodatno naro€iti in
pla¢ati po ceniku.

DA

17. 9. 2020 smo prejeli
odlotbo o  akreditaciji
magistrskega  Studijskega
programa Poslovne vede II.
V sklopu programa je tudi

smer Varnostni
menedzment.

DELNO

V §. |. 2019/2020 so se
lahko predavatelji
udelezevali Stevilnih

seminarjev v okviru INVUP,
omogoc&ena in financirana

- I\Qozknosth regne“h udelezbe  na pa je bila tudi moznost
strokovnin srecanjin. udelezbe 8. Mednarodni

znanstveni konferenci.

. . S DA

Informiranje novo vpisanih Studentov o . “
S njihovih pravicah in dolznostih . s Prevq pricetkom 5. .
Clani KZK . ) . . Bozena Petrusic Oktober 2019 posliemo vsem novo

Informacije za vpisane Studente (za §. | S "

vpisanim Studentom

.2019/20)

dokument, ki vsebuje vse
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Kazalnik

Uresnic¢eno

Vsebina/cilj

Izvajalec

Spremlja

Casovno obdobje

pomembne informacije
glede Studija, njihovih pravic
in dolZnosti.

Izvedba ankete Kje ste izvedeli za nas z

DA
Anketa je bila izvedena.

uénih nacrtov

Katja Spegel;

Clani KZK namenom razporeditve sredstev | Petra Vovk Skerl Oktober 2019 Poslana je bila na 192
oglaSevanja naslovov. Odzivnost ankete
je 33%.
Izvedba Studentske ankete o praksi za
X Studente in mentorje z namenom : « Oktober 2019—junij | DA
Clani KZK izboljSanja prakse kot pomembnega dela Tatjana Kovac 2020 Anketa je bila izvedena.
Studijskega procesa
Izvedba Studentske ankete o vsebini in DA . o
o . . Anketa je bila izvedena.
Izobrazevanje Clani KZK organizaciji predmetov za dodipl. I | 5o\ Sxerl Oktober Povpretna  ocena za
($tudijska podipl. vStUde Z namenom izboljSanja 2019-avgust 2020 dodiplomski $tudij je 4,7 in
dejavnost) _ pedagoskega dela izvajalcev enako za podiplomski,
sledenje NE
strateskih ciljev Izvedba Ankete o knjiznici z namenom Zaradi  pandemije  se
Clani KZK zagotavljanja kakovosti dela Knijiznice | Petra Vovk Skerl December 2019 izvedba ankete ni zdela
FKPV smiselna, saj je bila
knjiznica pol leta zaprta.
3 Izvedba Ankete o zadovoljstvu ¢lanov Vesna Februar—september NE
Clani KZK AK s Studiiem na FKPV z namenom . Anketa ni bila izvedena, ker
. e . Domadenik 2020 A N
izboljSanja kakovosti se izvaja na veC let.
Izvedba Studentske ankete o organizaciji DA
. FKPV z namenom razvoj podpornih . Maj 2020 Anketa je bila izvedena in
Clani KZK storitev in izboljSanja dela referatov ter | Petra Vovk Skerl S ' povpre€na ocena 4,7 in je
poveclanje odzivnosti pri izpolnjevanju te Junij 2020 ponovno vi§ja, kot preteklo
ankete leto (4,5).
DA
Izvedba Ankete ECTS tocke za Studente Analiza obremenjenosti z
Clani KZK z namenom posodobitve oz. | Tatjana DolinSek September 2020 ECTS to¢kami je bila
preoblikovanja Studijskih programov izvedena po posameznih
Studijskih programih
Dekanja DE Salzburg naj sodeluje pri pripravi | Tatjana Kovac September 2020 DA
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Vsebina/cilj

Kazalnik

Uresnic¢eno

|

Izvajalec

|

Spremlja

Casovno obdobje

Na DE Salzburg so pripravili
predlog za akreditacijo petih
novih izbirnih predmetov.
Predmete smo akreditirali v
okviru prenove programa
Komerciala 1. Izvajali se
bodo le na DE Salzburg.

DA
Priceli smo z izvedbo 1.

Direktor I?rlcg_tek. izvedbe 1. letnika prer_10vljen|h Andrej GerSak Oktober 2020 letnikov vseh prenovljenih
FKPV Studijskih programov prve stopnje o
Studijskih programov prve
stopnje.
DELNO
org Uvodne seminarje izvedejo
Clani KZK Izvedba Uvodnih seminarjev za Studente | izobrazevanja in Oktober 2020 pre_dc_avatelp Vv pr|Ia901§p|
= obliki na prvih predavanjih
predavateljice . i
po posameznih skupinah
meseca oktobra.
3 Izvedba  Ankete o  zadovoljstvu _Petra Vovk DA
Clani KZK diplomantov s Studijem na FKPV (takoj Skerl, Tatjana Vsako podelitev S
: R o Anketa je bila izvedena.
po diplomiranju) Dolinsek
NE
; Zaradi razmer, vezanih na
Studentski AktivnejSe vkljuevanje Studentov pri | Charnee Bijon Stalna aktivnost COVID-19, obstudijske
svet FKPV organizaciji ob&tudijskih dejavnosti Bonno dejavnosti ne potekajo in
tudi drugae za tovrstne
dejavnosti ni interesa.
3 Pri nalrtovanju pedagosSkega dela v DA
Clani  KZK, | prihodnje upoStevati  znanja in . . . . .
. Do . Tatjana Kovacg Stalna aktivnost Se redno preverja in
direktor kompetence, ki jih mentorji prakse upodteva

omenjajo kot pomanijkljive
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Kazalnik

Uresnic¢eno

Vsebinal/cilj

Vpetost v okolje
- sledenje
strateskih ciljev

Vpetost v okolje
- sledenje
strateskih ciljev

Izvajalec

Spremlja

Casovno obdobje

DA
Na vse aktivnosti ki jih
organizira KC so vabljeni

predstavniki in  Studenti
Karierni Povezovanije in sodelovanje s Kariernimi Andrei Gersak drugih fakultet
center centri drugih fakultet in visokoSolskih Kat'ajé e el" Stalna aktivhost in visokoSolskih  zavodov.
zavodov in izmenjava dobrih praks. ja Spegel Vodja KC FKPV se redno
udelezuje  dogodkov v
organizaciji drugih kariernih
centrov z namenom
izmenjave dobrih praks.
DA
Karierni | Nadgradnjaportalajaplikaciie. 2| angrej Gersak, . Nadgradnja — spletne
razlicnimi vsebinami in dodajanjem L ; Stalna aktivnost aplikacije za iskanje
center . O Katja Spegelj SO .
ponudnikov dela iz tujine zaposlitev je bila urejena do
konca avgusta 2020.
_ . . . DA
Karierni lzvedba okrogle mize »Blagovna Andrej vGersaI_<, Oktober 2019 Okrogla miza je bila
center znamka« Katja Spegel; )
izvedena v oktobru.
DA
V §. 1. 2019/2020 je Alumni
Vkljugitev uglednega strokovnjaka v Andrei Gersak klub FKPV v sodelovanju s
Alumni klub sklopu predavanj v okviru Alumni kluba Tamajra Peéar, Stalna aktivnost Kariernim centrom FKPV v
FKP sklopu predavanj gostil le 6
uglednih strokovnjakov
(zaradi pandemije).
Organizator  prakse nadaljuie s
Direktor povezovanjem fgkultfate S .podjetu_ In Tatjana Kovac& Stalna aktivnost DA. o
organizacijami, kjer Studenti opravljajo Aktivnost se redno izvaja.
obvezno $Studijsko prakso
DA
Andrej Gersak, nacrt _ oglasevan;a v
. Y . . . ; sredstvih javnega
. Priprava nacrta oglasevanja v sredstvih | Andreja Nareks, . . . .
Direktor . e Stalna aktivnost obvesCanja pripravljamo
javnega obvescCanja Vesna ) . -
Domadenik sproti glede na aktivnosti in

aktualnosti, ki se na fakulteti
dogajajo (informativni dnevi,
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Vsebina/cilj

Izvajalec

Kazalnik

Spremlja

Casovno obdobje

Uresniceno
vpisi, karierni
dnevi, dogodki, poletne
Sole, delavnice, tecaiji ...).

Direktor

Spodbujanje Studentov k Studiju v tujini -
organizacija raznih promocijskih
dogodkov in predstavitev dobre prakse

Petra Golob

Stalna aktivnost

DA

Erasmus+  koordinatorka
stalno spodbuja in motivira
Studente preko predstavitve
Eramus+ programa, spletne
strani, preko predstavitev
dobrih praks ...

Direktor

Spodbujanje pedagoskih delavcev, da bi
se pogosteje odlo¢ali za mednarodno
izmenjavo

Petra Golob

Stalna aktivnost

DA

Erasmus+ koordinatorka
stalno spodbuja tudi
predavatelie za mobilnost,
vendar se je zaradi
pandemije tudi ta dejavnost
zaCasno prenehala.

Direktor

Spremljanje zadovoljstva Studentov po
zaklju€eni mobilnosti

Petra Golob

Stalna aktivnost

DA

Po zaklju€eni mobilnosti se
preveri  zadovoljstvo  z
opravljeno mobilnostjo
(porodilo, razgovor z
Erasmus koordinatorko ...).

Mentorica
prakse

Spremljanje vklju€evanja in sodelovanja
gostujo€ih profesorjev, uciteljev
praktikov v Studijskem procesu

Tatjana Kovac,
Bozena Petrusi¢

Stalna aktivnost

DA

Gostujoce predavatelje
redno vklju€ujemo v
Studijski proces. Seznam
gostujo€ih predavateljev je
objavljen na spletni strani
po Studijskih letih.

Direktor
Dekanja

Spodbuditi aktualne objave o dogajanjih
na nasi avstrijski enoti v Salzburgu

Tatjanav Kovag,
Katja Spegel;

Stalna aktivnost

DELNO

IfM Salzburg redno objavlja
na svoji spletni strani
(https://www.ifm.ac.at/de/)
in na Facebooku.
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Vsebinal/cilj

Znanstveno-
raziskovalna
dejavnost
sledenje
strateskih ciljev

Izvajalec

Raziskovalni
inStitut

Kazalnik

Spodbujanje in spremljanje vkljucevanja
Studentov k raziskovalnemu delu

Spremlja

Tatjana Kovacg

Casovno obdobje

Stalna aktivnost

Uresnic¢eno
DA
Studentom vedno
ponudimo naslove

seminarskih ali zakljuénih
nalog, s katerimi bi se lahko
vklju€ili tudi v razvojne in

aplikativne  projekte na
FKPV.
Direktor, vse L . . Andrej Gersak,
Spremljanje prijav na raziskovalne . DA
zaposlene . . vse zaposlene Stalna aktivhost .
- projekte (nacionalne kot mednarodne) o Stalna aktivnost.
predavateljice predavateljice
DA
V novembru 2019 smo
izvedli 8. mednarodno
. . Zznhanstveno konferenco
Andrej Gersak S A
. Izvedba mednarodne znanstvene Znanje in poslovni izzivi
Direktor Vesna November 2019 S
konference na FKPV . globalizacije v letu 2019, s
Domadenik ;
tematskim naslovom
»PriloZznosti kroZnega
gospodarstva in sodobnih
tehnologij«.

Zagotavljanje Direktc_)_r, Stalna posodobitev programske opreme ; . Eggramska oprema se
. Komisija za N o Andrej Gersak Stalna aktivnost .
pogojev ~ | kakovost na racunalnikih redno posodablja  oz.

sledenje zamenjuje.
strateSkih ciljev DA
Direktor Tehni¢ni delavec na maticni
e . Y . . Strokovne . . Y.
Tehnicni BoljSe prezraCevanje v predavalnicah sluzbe Stalna aktivhost enoti redno prezraci
delavec predavalnice pred
zaCetkom predavan;.
DA
Knjiznica - Izvedba seminarjev (kot obvezni del Uporabnikom nase
sledenje Direktor prakse) Informacijsko opismenjevanje: | Andrej Gersak, knjiznice smo v S§. |
strateskih ciljev ' iskanje po bazah polnih besedil in Petra Venek Stalna aktivnost 2019/2020 izvedli le

Knjizni¢arka

Informacijsko opismenjevanje: navajanje
literature in pisanje povzetkov

Zagoricnik

izobrazevanje o iskanju po
bazah polnih besedil. Zaradi
epidemije COVID-19, je
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Kazalnik

Uresnic¢eno

Vsebinal/cilj

Izvajalec

Spremlja

Casovno obdobje

izobraZzevanje o navajanju
literature in pisanju
povzetkov odpadlo.

Zalozba
sledenje
strateskih ciljev

Direktor,
Knjizni¢arka

Povedati prepoznavnost Zalozbe FKPV

Andrej Gersak,
Petra Venek
Zagoricnik

Stalna aktivnost

NE

Zalozbo FKPV S8e naprej
promoviramo z letaki, ki se
redno posodabljajo ob izidu
novih gradiv, namenjenih
prodaji, posodabljiajo se
podatki na spletni strani
zalozbe. Glede na to, da v
preteklem letu ni izSlo
nobeno gradivo tudi
dodatna promocija ni bila
mogoca.
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12.2 Akcijski naért za Studijsko leto 2020/2021

Na podlagi ugotovljenih pomanijkljivosti in napak, ki smo jih pridobili iz anket in samoevalvacije so bila sprejeta naslednja priporoc€ila, ki smo jih

vkljugili v akcijski nacrt za naslednje Studijsko leto:

] Izvajalec | Kazalnik Spremlja Casovno obdobje

Zagotavljanje
kakovosti —
sledenije strateskih ciljev

Tabela 24: Akcijski nacrt za Studijsko leto 2020/2021

Spremljanje e-ucilnice (Navodila za sodelovanje pri predmetu,

Vse org.

Dekanja ; s . . . ; Stalna aktivnost
urejenost e-ucilnice, gradiva ...) izobraZevanja
Direktor Inves’gc_ua v nakvqp ustrvezne ~ opreme za rrgo;n_ost izvedbe Direktor Januar 2021
kombiniranega nacina pouéevanja (videokonferenc¢ni sistem)
Dekanja Izvedpa seminarja za_predavatelje glede uporabe BBB, priprava Tgtjana vagc Oktober 2020
navodil za Studij na daljavo ... Tatjana Dolinek
Clani KZK Akreditacija magistrskega $tud. programa Poslovne vede I Tatjana Dollnsel_< Oktober 2020
Vesna Domadenik
Clani KZK Izvedba Ankete za predavatelje Andreja Nareks Junij 2021
3 Izvedba Ankete ECTS tocke za predavatelie z namenom Januar 2021
Clani KZK posodobitve oz. preoblikovanja Studijskih programov (za preteklo §. Tatjana Dolinsek
)
Direktor . . :
Potrditev Strategije FKPV za 2021-2027 na Upravnem odboru Direktor Januar 2021
. Priglasitev ~ Studijskega programa Komerciala | v bazo Direktor
I:v)|rektor transnacionalnih Studijskih programov na AQ Andreja Nareks Februar 2021
Clani KZK Pregled doseganja ciljev kakovosti preteklega Studijskega leta Bozena Petrusi¢ Februar 2021
Clani KZK Izdelava samoevalvacijskega poroc€ila za §. I. 2019/20, pregled
realizacije akcijskega nadrta in potrditev Akcijskega naérta za BozZena Petrusi¢ Februar 2021
] naslednje §. I. )
Clani KZK Analiza anket preteklega Studijskega leta Petra Vovk Skerl Februar 2021
Clani KZK Nacrt dela KZK za naslednje Studijsko leto Tatjvana Dohnsve{( Februar 2021
BoZena Petrusi¢
Clani KZK Program dela za naslednje Stud. leto BoZena Petrusi¢ Avgust 2021
Clani KZK Izzz;/pe(;jskisnﬁ]nkete za zaposlene z namenom povecanja zadovoljstva Petra Vovk Skerl September 2021
Clani KZK Potrditev anket za naslednje Studijsko leto Petra Vovk Skerl September 2021
Clani KZK AZuriranje in spremljanje spletnih strani z vsebino o kakovosti in delu

KZK

Bozena Petrusic

Stalna aktivnost
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preoblikovanja Studijskih programov

Clani KZK Obvescanje vseh deleznikov Vsi zaposleni Stalna aktivnost
Direktor Redne seje kolegijev Andrej Gersak Stalna aktivnost
Koordinatorji
Dekanja Redna srecanja predavateljev po predmetnih podrodij predmetnih podrogij, September 2021
Tamara Pecar
Direktor Redno spremljanje intraneta s strani zaposlenih Vesrja Domadevr_][k, Stalna aktivnost
v BoZena Petrusi¢
l?irektor, dekanja Sodelovanje s Studentskim svetom FKPV BoZena Petrusi¢ Stalna aktivnost
Studentski svet | Vecja informiranost Studentov o predstavnikih in ¢lanih v organih Charnee Bijon Stalna aktivnost
FKPV upravljanja, spodbujanje boljSe komunikacije med Studenti Bonno
o . PreuCitev ocen in komentarjev iz Studentskih anket za preteklo Dekanja
Clani KZK, direktor Studijsko leto, kjer prihaja do vecjih odstopanj (manj kot 3). Andreja Nareks Oktober 2020
Elani KZK Informiranje novo vpisanih Studentov o njihovih pravicah in Bozena Petrudic Oktober 2020
Izobrazevanje dolznostih ... Informacije za vpisane Studente (za 3. 1.2020/21)
(Studijska dejavnost) — | « . . TP . Andrej Gersak
sledenje strateskih ciljev Clani KZK Izvedba 1. letnikov prenovljenih Studijskih programov |. stopnje Tatjana Dolingek Oktober 2020
Clani KZK Izvedba ankevte KJe_ ste izvedeli za nas z namenom razporeditve Andreja Nareks Oktober 2020
] sredstev gglasevanja
Clani KZK Izvedba Studentske ankete o praksi za Studente in mentorje z . Oktober 2020—iuni
namenom izboljSanja prakse kot pomembnega dela Studijskega | Petra Vovk Skerl Juny
procesa 2021
Clani KZK Izvedba Studentske ankete o vsebini in organizaciji predmetov za Oktober 2020—avaust
dodipl. in podipl. Studij z namenom izboljSanja pedagoskega dela Andreja Nareks 2021_ 9
] izvajalcev
Clani KZK Izvedba Ankete_vo _zadovoljstVl_J Clanov AK s Studijem na FKPV z Vesna Domadenik Februar—september
namenom izboljSanja kakovosti 2021
Clani KZK Andreja Nareks
Dopolnitev Vloge za praktiéno usposabljanje za DE Salzburg Katja Spegel; April 2021
Petra Vovk Skerl
Clani KZK Izvedba Studentske ankete o organizaciji FKPV Andreja Nareks :\L/ljzr:JIJZZ%ZZJEL
C:)Iani KZK Izvedba Ankete za Studente s posebnimi potrebami na FKPV Petra Vovk Skerl Maj 2021
Clani KZK Izvedba Ankete ECTS tocCke za Studente z namenom posodobitve z. . .
Tatjana DolinSek September 2021
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Direktor FKPV

Izvedene aktivnosti za uspeSen prietek izvedbe 1. letnika
magistrskega Studijskega programa Poslovne vede Il

Tatjana Dolinsek
Vesna Domadenik
Andrej Gersak

Oktober 2021

Clani KZK

Izvedba Ankete o zadovoljstvu diplomantov s Studijem na FKPV
(takoj po diplomiranju)

Andreja Nareks

Vsako podelitev

Clani KZK, direktor

Pri nacrtovanju pedagoskega dela v prihodnje upoStevati znanja in
kompetence, ki jih mentorji prakse omenjajo kot pomanikljive

Petra Vovk Skerl

Stalna aktivnost

Vpetost v okolje —

sledenje strateskih ciljev

Karierni center

Izvajanje aktivnosti KC (gostujoCa predavanja, obiski podijetij,
predstavitve podjetij, karierno svetovanije)

Andrej Gersak,
Katja Spegelj
Goltnik Urnaut Anita

Stalna aktivnost

Karierni center

Stalna dopolnitev ponudnikov dela

Andrej Gersak,
Katja Spegelj

Stalna aktivnost

Karierni center

Izvedba Dneva spoznanj

Andrej Gersak,
Vesna Domadenik

Oktober 2020

Vklju€itev uglednih strokovnjakov v sklopu predavanj v okviru Alumni

Andrej Gersak,

Alumni klub Kluba EKP Tamara Pe&ar Stalna aktivnost

Direktor Povezpyanje fakultvete s podjetji in organizacijami, kjer Studenti Petra Vovk Skerl Stalna aktivnost
opravljajo obvezno Studijsko prakso

Andrej Gersak,
Direktor Priprava nacrta ogladevanja v sredstvih javnega obvesc€anja Andreja Nareks, Stalna aktivnost
Vesna Domadenik

Direktor Spodbu_J_anJ_e studentov_ k Studiju v tujini - organizacija raznih Petra Golob Stalna aktivnost
promocijskih dogodkov in predstavitev dobre prakse

Direktor Spodbujanje _pedag_osklh delavcev, da bi se pogosteje odlo¢ali za Petra Golob Stalna aktivnost
mednarodno izmenjavo

Direktor Spremljanje zadovoljstva Studentov po zaklju&eni mobilnosti Petra Golob Stalna aktivnost

. Spremljanje vklju€evanja in sodelovanja gostujoCih profesorjev Vse org. .
Mentorica prakse ’ izobraZzevanja Stalna aktivnost

uciteljev praktikov v Studijskem procesu

Znanstveno-
raziskovalna
dejavnost —

Raziskovalni institut

Spodbujanje  in Studentov  k

raziskovalnemu delu

spremljanje  vkljuevanja

Tatjana DolinSek

Stalna aktivnost

sledenje strateskih ciljev

Direktor, vse
zaposlene
predavateljice

Spremljanje prijav na raziskovalne projekte (nacionalne kot
mednarodne)

Andrej Gersak,
vse zaposlene
predavateljice

Stalna aktivnost
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Direktor

Izvedba mednarodne znanstvene konference na FKPV

Andrej Gersak
Vesna Domadenik

November 2021

Zagotavljanje pogojev -
sledenje strateskih ciljev

Direktor,
Komisija za kakovost

Stalna posodobitev programske opreme na ra¢unalnikih

Andrej Gersak

Stalna aktivnost

Direktor,
Komisija za kakovost

Skrb za prezraCevanje v predavalnicah in vse ostale ukrepe za
preprecevanje edipemije (razkuzila, obvestila, ....)

Jure Jan

Stalna aktivnost

Knjiznica -
strateskih ciljev

sledenje

Direktor,
Knjizni¢arka

Izvedba seminarjev (kot obvezni del prakse) Informacijsko
opismenjevanje: iskanje po bazah polnih besedil in Informacijsko
opismenjevanje: navajanje literature in pisanje povzetkov

Andrej Gersak, Petra
Venek Zagori¢nik

Stalna aktivnost

Zalozba -
strateskih ciljev

sledenje

Direktor,
Knjizni€arka

Skrb za dostopnost Studijskih gradiv v e-ucilnici in spodbujanje k
izdaji e-gradiv

Andrej Gersak, Petra
Venek Zagori¢nik

Stalna aktivnost
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12.3 Akcijski nacért za Studijski program Komerciala | za Studijsko leto 2020/2021

Na podlagi ugotovljenih pomanijkljivosti, ki smo jih pridobili iz anket in samoevalvacije ter na podlagi priporo€il NAKVIS-a o vzoréni evalvaciji
programa Komerciala |, so bila sprejeta naslednja priporocila, ki smo jih vkljugili v akcijski na¢rt za naslednje Studijsko leto. Vkljugili smo tudi cilje,
ki v preteklem letu niso bili realizirani:

Tabela 25: Akcijski nacrt za Studijski program Komerciala | za Studijsko leto 2020/2021

Vsebina/cilj . ) : Casovno
PAVETEN ST Kazalnik Spremlja obdobje
Za prenovljen Studijski program Komerciala I, ki se je zalel izvajati v | Tatjana DolinSek Stalna
V. d. dekana Studijskem letu 2020/2021 bomo naredili natanéno analizo e-ucilnice po Vse org. :
o e . : . ) . . ; aktivnost
predmetih in po izvajalcih (Navodila za sodelovanje pri predmetu, urejenost izobrazevanja
e-uCilnice, objava gradiva ...)
P . : . . Stalna
e e Clani KZK Izvedba Ankete ECTS toc¢ke za predavatelje v programu Komerciala | Andreja Nareks aktivnost
akovosti — zvedba raziskave o obremenjenosti z ockami v Studijskem programu atjana Dolinse eptember
kak i RI Izvedb isk b j ti z ECTS toCkami v Studijsk Tatj DolinSek S b
sledenje strateSkih Komerciala | (na podlagi izvedene ankete) 2021
ciljev Direktor Iv:’rlgl_gsn-ev Studijskega programa Komerciala | v bazo transnacionalnih Andre_J GerSak Februar 2021
Studijskih programov na AQ Andreja Nareks
Slani KZK Izdelgva Samoevalvacijskega porqcna za 8. I. 2019/20 (del poro¢ila se bo Bozena Petrusic Februar 2021
nanaSal samo na program Komerciala )
Koordinator;ji
Redna sre€anja predavateljev predmetnih podrodij (tudi za program predmetnih September
V. d. dekana . s
Komerciala I) podrodij, 2021
Tamara Pecar
Izobrazevanje S V Studentski anketi o vsebini in organizaciji predmetov s podrogja . .
(Studijska c(;lraei[[or KZK, Komerciale | bomo temeljito preucili pobude in si prizadevati za njihovo Tatjana Dolinsek 30. 9. 2020
dejavnost) — realizacijo
sledenje strateskih
ciljev
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Vsebina/cilj

Izvajalec

Kazalnik

Spremlja

Casovno

obdobje

Clani KZK Izvedba 1. letnikov prenovljenega Studijskega programa Komerciala | Andrej Gersak Oktober 2020
Tatjana DolinSek
. Izvedba Studentske ankete o praksi za $tudente in mentorje programa . Oktober
Clani KZK Komerciala | z namenom izboljSanja prakse kot pomembnega dela | Petra Vovk Skerl 2020—junij
Studijskega procesa 2021
S Izvedba Studentske ankete o vsebini in organizaciji predmetov $tudijskega , Oktober
Clani KZK roarama Komerciala | Andreja Nareks 2020-avgust
prog 2021
. Y - PR Andreja Nareks
Slani KZK Er%%?rgego\rqggcei;:l)praktlcno usposabljanje za DE Salzburg (za Studijski Katja Spegelj April 2021
Petra Vovk Skerl
. Izvedba Studentske ankete o organizaciji FKPV za $tudente $tudijskega . Maj 2021,
Clani KZK programa Komerciala | Andreja Nareks junij 2021
— Izvedba Ankete o zadovoljstvu diplomantov s Studijem na FKPV za Studijski . Vsako
Clani KZK program Komerciala | Andreja Nareks podelitev
Karierni center Stalna dopolnitev ponudnikov delovnih mest s podrocja Studijskega Andrej Gersak, Stalna
programa Komerciala | Katja Spegelj aktivnost
. Povezovanje fakultete s podjetji in organizacijami, kjer Studenti opravljajo & Stalna
Direktor obvezno Studijsko prakso s podrocja Studijskega programa Komerciala | Petra Vovk Skerl aktivnost
. Spremljanje zadovoljstva Studentov po zaklju€eni mobilnosti iz Studijskega Stalna
Direktor programa Komerciala | Petra Golob aktivnost
Karierni center Spremljanje vklju€evanja in sodelovanja gostujoCih profesorjev, uditeljev | Andreja Nareks, Stalna
praktikov v Studijskem programu Komerciala | BozZena Petrusi¢ aktivnost
Znanstveno-
raz_|skovalna Raziskovalni Spodbujanje in spremljanje vklju¢evanja Studentov k raziskovalnemu delu s . . Stalna
dejavnost — e e ; Tatjana Dolindek .
sledenje _strateskih institut podrodja Studijskega programa Komerciala | (npr. PKPPZ) aktivnost
ciliev
ZagoFavIJanje . Dlrektqr, Stalna posodobitev programske opreme na racunalnikih, ki so potrebni za . « Stalna
pogojev - sledenje | Komisija za | . o ) Andrej Gersak X
strateskih ciljev kakovost izvajanje Studijskega programa Komerciala | aktivnost
Zalozba - sledenje | Direktor, Skrb za dostopnost Studijskih gradiv v e-ugilnici in spodbujanje k izdaji e- Agg:re; ?/;s:kk’ Stalna
strateskih ciljev Knjizni¢arka gradiv s podrocja Studijskega programa Komerciala | aktivnost

Zagori¢nik
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