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Statisticha analiza dodane vrednosti in njena
povezanost z viSino BDP v Sloveniji

Povzetek

Dodana vrednost je eden izmed kazalnikov, ki v zadnjih letih pridobiva na svojem pomenu. To
je namre¢ eden osnovnih ekonomski indikatorjev in temeljno merilo gospodarske aktivnosti
ter uspeha. Cedalje ve& podijetij z izraSunom dodane vrednosti prikazuje svojo produktivnost
in se na ta nacin primerja znotraj panoge oz. s konkuren¢nimi podjetji. Kazalnik je pomemben
tudi z makroekonomskega vidika, saj je eden izmed generatorjev viSine BDP in s tem
pokazatelj razvitosti neke drzave. V Clanku je v teoretiCnem delu najprej prikazan metodoloski
pristop raunanja dodane vrednosti tako z vidika podjetja kot z vidika drzave. V raziskovalnem
delu pa je predstavljeno gibanje dodane vrednosti v obdobju 2005-2020 ter primerjava po
posameznih panogah. Kot dodano je izvedena tudi analiza s katero smo ugotavijali
povezanost oz. odvisnost viSine pobranega davka na dodano vrednost z viSino BDP za
obdobje zadnjih sedmih let. Rezultati raziskave kazejo, da pri ustvarjanju dodane vrednosti po
panogah ni bistvene razlike glede na stanje v EU. Hkrati smo ugotovili, da v Sloveniji obstaja
mocna in pozitivha povezanost med visino pobranega DDV in viSino BDP.

Kljuéne besede: dodana vrednost, BDP, davek na dodano vrednost, korelacija, enostavna
regresija

Statistical analysis of added value and its
connection with GDP in Slovenia

Abstract

Added value is one of the indicators that has been gaining in importance in recent years. This
is one of the basic economic indicators and a fundamental measure of economic activity and
success. More and more companies show their productivity by calculating added value and in
this way compare themselves within the industry or. with competing companies. The indicator
is also important from a macroeconomic point of view, as it is one of the generators of the
amount of GDP and thus an indicator of a country's development. In the theoretical part of the
article, the methodological approach to calculating value added from the point of view of the
company as well as from the point of view of the state is first presented. The research work
presents the movement of value added in the period 2005-2020 and a comparison by individual
industries. As added, an analysis was performed with which we determine the connection or.
the dependence of value added tax on the level of GDP for the last seven years. The results
of the survey show that there is no significant difference in the creation of value added by
industry compared to the situation in the EU. At the same time, we found that in Slovenia there
is a strong and positive relationship between VAT collected and GDP.

Keywords: value added, GDP, value added tax, correlation, linear regression

1 TeoretiCno ozadje in pregled opravljenih raziskav
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Dodana vrednost je klju¢ni kazalnik uspeSnega gospodarjenja tako na podjetniski ravni kot tudi
na ravni drzave. Na konceptu dodane vrednosti temelji tudi izracun BDP in obra¢un davka na
dodatno vrednost. Ceprav poro&anje o ustvarjanju dodane vrednosti na ravni podjetja trenutno
ni predpisano, pa je vedno ve¢ takdnih podijetij, ki poleg tradicionalnega porocanja o svojem
poslovanju (npr. vsakoletna priprava letnih porocil) uvajajo tudi integrirano porocanje. Gre za
poroCanje, pri katerem gre za preusmeritev koncepta poslovnega poroc¢anja od podrobnega
poroCanja o preteklih poslovnih (predvsem finan€nih) rezultatin v poro€anje o ustvarjanju
trajnostno naravnane vrednosti za delniarje, investitorje in druge deleZnike — v&eraj, danes
in, na podlagi celovitih in medsebojno povezanih informacij o obvladovanju tveganj, tudi jutri
(Drevensek in Vezjak, 2011, str. 26). Del tega integriranega poroc¢anja so tudi raéunovodski
izkazi o dodani vrednosti (ang. value-added statement - VAS). Raziskave kazejo, da te izkaze
pripravlja kar nekaj vec&jih mednarodnih podjetij kot so Volkswagen, Migros, Henkel, Mediclinic,
Grammenphone, Firescotland, RCLfoods, Singtel (Bagienska, 2016, str. 99). Ta izkaz
vkljuCuje informacije o ustvarjanju dodane vrednosti in njeni delitvi. Dodatno vrednost
ugotovimo tako, da prodajno vrednost poslovnih u€inkov zmanjSamo za nabavno vrednost
potrebnih prvin. Koncept dodane vrednosti je SirSi od koncepta dobicka. Dobicek je hamrec
razlika med celotnimi prihodki in odhodki in je pomemben zlasti za lastnike podjetja. Pri dodani
vrednosti pa gre za razliko med poslovnimi prihodki in stro$ki za nakup materiala in storitev.
Dodana vrednost pokriva tako stroske plac, obresti, dobi¢ke. Zato predstavlja skrb podjetja za
blaginjo druzbe. Obstoj podjetja namre¢ prebivalstvu zagotavlja delovna mesta, drzava lahko
pobere ve¢ dajatev, vlagatelji kapitala in posojilodajalci pa so nagrajeni za tveganje, ki je
posledica nalozb v podjetje (Bulezan, 2008, str. 380).

Ce podijetje posluje le na eni ravni proizvodnje ali distribucije v verigi dodane vrednosti, na
splodno ustvarja manjSo dodano vrednost kot vertikalno integrirano podjetje, ki vkljuCuje
Stevilne faze proizvodnije in distribucije. Podjetja, ki imajo na voljo dovolj resursov, se odlocajo,
da zasedajo ved 'faz' v svoji verigi vertikalno povezanega poslovanja, zato da zmanj$ajo
stroSke ali si zagotovijo oskrbo inputov ali trga. Kje v verigi dodane vrednosti je podjetje v svoji
panogi locirano, odlo¢ilno vpliva na njegovo donosnost, ker lahko razli€ne aktivnosti v verigi
prinasajo razlicne donose (zaradi tehni¢nih in konkurenénih razlogov). Dobava nepredelanih
osnovnih surovin praviloma prinasa manjSo dodano vrednost v primerjavi z zahtevnejSimi
poznejSimi postopki obdelave z vel potrebnega znanja ali dobavo visokotehnoloSkih
specializiranih inputov, designom ali marketinSkimi aktivnhostmi (Mocnik, Crnogaj, Bradad
Hojnik in Sirec, 2021, str. 30).

Dodana vrednost pa je v RS od leta 1999 naprej tudi osnova za obradun davka na dodano
vrednost (v nadaljevanju DDV). Gre za obliko prometnega davka, s katerim se obdavcujejo
blago in storitve v vseh fazah prometa, od proizvajalca, trgovca, do konénega potroSnika. To
je potroSna obliko davka na dodano vrednost, s katerim se obdavCujejo blago in storitve v vseh
fazah menjave (https://www.fu.gov.si/davki_in_druge_dajatve).

Na drugi strani pa je dodana vrednost tudi osnova za izraCun viSine BDP. Preuéevanje
povezanosti med viSino DDV in BDP je predmet Stevilnih preteklih raziskav. Leta 1993 sta
Easterly in Rebelo, ugotavljala povezanost med spremenljivkami, ki merijo fiskalne prihodke
in stopnjo gospodarske rasti za obdobje od leta 1970 do 1988 in to za vecjo skupino drzav.
Ugotovila sta, da povezanost velja za gospodarsko razvite drzave, nista pa te povezanosti
ugotovila pri manj razvitih drzavah oz. drzavah v razvoju. To pojasnjujeta s tem, da DDV v teh
drzavah ni poglavitni vir fiskalnih prihodkov. Podobne raziskave so bile narejene tudi na ravni
skupine drzav kot je npr. EU (Cornelia, 2015) oz. posameznih drzav; npr. za Grcijo (Tagkalakis,
2014), za Nigerijo (Basilia, 2010), za Romunijo (Uritescu, A. M., 2017). Skoraj v vseh
omenjenih raziskavah je ugotovljena doloCena povezanost med obema spremenljivka, kar
lahko pojasnjujemo tudi s tem, da je eden izmed nacinov merjenja BDP tudi po metodi dodane
vrednosti, tako da lahko na osnovi tega tudi sklepamo, da je med obema spremenljivkama

Fakulteta za komercialne in poslovne vede m 8
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moznost obstoja linearne povezanosti. Le-ta je odvisna od tega kateri del dodane vrednosti se
vkljuci v BDP in kateri ne.

Po dostopnih informacijah takSna analiza za Slovenjo Se ni bila narejena, zato bomo v tem
Clanku s podobno metodologijo ugotavljali ali tudi na ravni Republike Slovenije obstaja
povezanost med viSino pobranega DDV in BDP.

2 Metodoloski pristop merjenja dodane vrednosti

Glede merjenja dodane vrednosti obstajajo v teoriji in praksi razli¢ni pristopi odvisno ali gre za
merjenje dodane vrednosti na ravni posameznega podjetja ali pa na ravni drzave. Obi¢ajno se
namesto absolutne vrednosti izraCunava tudi kazalnik, kjer dodano vrednost prikazemo na
zaposlenega oz. na prebivalca. V nadaljevanju bodo predstavljeni trije pristopi.

2.1 lzracun dodane vrednosti na mikroravni

Podjetja izraunavajo dodano vrednost na podlagi primarnih podatkov iz raCunovodskih
izkazov, zlasti iz izkaza poslovnega izida. Tako se dodana vrednost izracuna kot razlika med
prihodki od prodaje ter stroSki materiala, storitev in drugimi poslovnimi odhodki, oz. bolj
preprosto kot razlika med vrednostjo outputa in inputa. Z razliko, ki ostane, podjetje pokriva
bruto plage, amortizacijo, finanéne in druge odhodke in morebitni dobitek. Podjetja z
izraGunom dodane vrednosti pogosto merijo tudi svojo produktivnost, zato je to eden od
kazalnikov uspesnosti poslovanja podjetja. Glede na zgornje opredelitve, lahko za izracun
dodane vrednosti uporabimo naslednji dve formuli:

Dodana vrednost = poslovni prihodki — (str. mater. + str. storitev + drugi posl. odh.) (1)

Dodana vrednost = bruto vrednost proizvodnje (output) - vmesna potro$nja (input) (2)
Zaradi razli¢ne velikosti podjetij je smiselno, da dodano vrednost prikaZzemo na enega
zaposlenega:

Dodana vrednost na zaposlenega = dodana vrednost / Stevilo zaposlenih ~ (3)

Dodana vrednosti na mikro ravni je rezultat u€inkovitejSe kombinacije uporabljenih inputov
zaradi novih idej in tehnoloskih ter netehnoloskih inovacij, kot so na primer inovacije v
poslovnih modelih, organizaciji in postopkih dela. S tem se izboljSuje konkurenénost podijetja
(na mikro ravni) oziroma gospodarstva (na makro ravni), kar ob politikah, ki zagotavljajo
enakomernejSo razporeditev dohodka, omogoc€a dvig Zivljenjskega standarda in blaginje
prebivalstva (Zeilhofer, Zobavnik in Zajc, 2020, str. 6). Pogojena pa je tudi s samo panogo,
saj rezultati tako v Sloveniji kot v EU kaZejo na to, da med panogami obstajajo precej$nje
razlike v viSini dodane vrednosti na zaposlenega (npr. najnizje so v gradbenistvu in gostinstvu,
najvisje pa v oskrbi z elektriéno energijo). Dodana vrednost se lahko poveca na racun vedjih
prihodkov od prodaje (bodisi zaradi vecjega obsega prodaje ali vi§jih prodajnih cen) oz. zaradi
cenejSe nabave (npr. vecje koliine, skupne nabavne poti, vedji popusti), pa tudi na racun
boljSe organizacije proizvodnje (manj izmeta, manj napak). Vecja vrednost kazalnika druzbe
ob izkazovanju dobicka, pomeni vecjo kakovost poslovnih u€inkov (proizvodov in storitev).

2.2 lzracun dodane vrednost na makroravni

Na ravni Republike Slovenije se podatki o viSini agregirane dodane vrednosti zbirajo na
Statistichem uradu Republike Slovenije (v nadaljevanju SURS), ki ima pravni temelj za

Fakulteta za komercialne in poslovne vede m 9
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zbiranje podatkov v Zakonu o drzavni statistiki. Na ravni Evropske unije pa podobno funkcijo
opravlja Eurostat.

Dodana vrednost se lahko uporablja tudi pri izraéunu BDP in to po t.i. proizvodni metodit, kjer
je BDP enak dodani vrednosti v osnovnih cenah, povecani za davke na proizvode in zmanjsani
za subvencije na proizvode. Bruto domaci proizvod je tako enak vsoti dodane vrednosti v
osnovnih cenah vseh domacih (rezidencnih) proizvodnih enot in neto davkov na proizvode,
zmanjSanih za subvencije po proizvodih (Zeilhofer, Zobavnik in Zajc, 2020, str. 5).

BDP = bruto dodana vrednost + davki ha proizvode — subvencije na proizvod (4)

2.3 lzracun ekonomske dodane vrednosti

Ekonomska dodana vrednost (EVA — economic value added) je eden izmed kazalnikov, ki
merijo uspesnost podjetja, ki meri ali podjetje ustvarja vrednost. Za razliko od dodane
vrednosti, ki smo jo prikazali v prejSnjem poglavju, pa se EVA osredoto¢a na ekonomski
dobicek podjetja. Bistvo tega kazalnika je v tem, da od ustvarjenega dobicka odsteje Se stroske
investiranega kapitala. Predstavlja torej neto dobicek podjetja zmanjSa za primerno vrednost
vseh oportunitetni stroSkov celotnega kapitala investiranega v podjetje (Limarev et al., 2015,
str. 491).

EVA = Neto dobiéek — (kapital x WACC) (5)

3 Dodana vrednost v Sloveniji in primerjava z EU

Primarni podatki za raziskavo o visini dodane vrednosti na ravni Slovenije in EU so pridobljeni
iz SURS-a (orodje Slstat) oz. Eurostata. V prvem delu raziskave, ki se nanasa na strukturo
ustvarjanja dodane vrednosti po posameznih panogah V RS, je narejena za dve obdobji: 2005
in 2020.

3.1. Ustvarjanje dodane vrednosti v Sloveniji glede na panogo

Ustvarjanje dodane vrednosti je odvisno tudi od panoge v kateri deluje podjetje. V Sloveniji
vec kot polovico ustvarjene dodane vrednosti prispevata dve dejavnosti, in sicer predelovalna
dejavnost in trgovina. V obdobju zadnjih 15-ih let se je sicer delez obeh dejavnosti v celotni
strukturi zmanjsal, vendar Se vedno ustvarjata prevladujoci del dodane vrednosti. Primerjavo
strukture dodane vrednosti smo ugotavljali za dve obdobiji: 2005 in 2020, rezultati pa so
prikazani v tabeli 1.
Tabela 1: Strukturni delez ustvarjanja dodane vrednosti po dejavnostih SKD 2008 v letih
2005 in 20202 (Lastni vir)

Razlika v
Delez (%) v | Delez (%) v |odsotnih | Indeks
SKD DEJAVNOST letu 2005 letu 2020 | tockah 2020/2005
B RUDARSTVO 0,82 0,49 -0,33 59,76
C PREDELOVALNE DEJAVNOSTI 39,02 36,58 -2,44 93,75
D OSKRBA Z ELEKTRICNO ENERGIJO, PLINOM
IN PARO 3,54 3,77 0,23 106,64

1 Za izraéun BDP se lahko uporabljata $e drugi dve metodi: metoda izdatkov in dohodkovna metoda.
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E OSKRBA Z VODO, RAVNANJE Z ODPLAKAMI
IN ODPADKI, SANIRANJE OKOLJA 1,67 1,57 -0,10 93,88
F GRADBENISTVO 8,10 8,01 -0,09 98,92
G TRGOVINA, VZDRZEVANJE IN POPRAVILA

MOTORNIH VOZIL 19,92 17,88 -2,03 89,79
H PROMET IN SKLADISCENJE 7,51 8,83 1,32 117,56
| GOSTINSTVO 3,02 2,65 -0,37 87,64
J INFORMACIJSKE IN KOMUNIKACIJSKE

DEJAVNOSTI 6,62 6,44 -0,19 97,20
L POSLOVANJE Z NEPREMICNINAMI 1,07 1,53 0,46 142,53
M STROKOVNE, ZNANSTVENE IN TEHNICNE

DEJAVNOSTI 6,43 8,81 2,38 137,00
N DRUGE RAZNOVRSTNE POSLOVNE

DEJAVNOSTI 2,28 3,44 1,24 159,87
SKUPAJ 100,00 100,00 / /

Najvisji delez dodane vrednosti v obeh obdobjih ustvari panoga predelovalne dejavnosti in
sicer vec kot tretjino. Tako je leta 2005 ta delez predstavljal 39 %, leta 2020 pa 36,6 % celotne
dodane vrednosti in se je tako zmanjSal za 2,44 odstotne to¢ke. Ta delez se je zmanj3al tudi
v panogi rudarstva, oskrbi z vodo, gradbenstvu, trgovini in gostinstvu, povecal pa se je v
panogi poslovanja z nepremi¢ninami in strokovnih, znanstvenih in poslovnih dejavnostih. To
so tudi dejavnosti, ki so v zadnjih letih povecale strukturni delez pri ustvarjanju dodane
vrednosti.

V letu 2005 je po podatkin SURS-a zna$ala celotna dodana vrednosti v RS® 14.357.804 tiso¢
EUR, leta 2020 pa 25.371.900 tiso¢e EUR (merjeno v teko€ih cenah). Povprec¢na letna rast
(nominalna) izraCunana z geometri¢no sredino tako znaSa v povprecju 4,43 % na leto, kar je
izraCunano s spodnjo enacbo.

.y . -1[AV 2020 14 [25.371.900
Geometritna sredina = = |[—/————=1,04430z.4,43% naleto (6)
\’AV 2005 \’14.357.804

3.2 Primerjava ustvarjanja dodane vrednosti med Slovenijo in
drzavami EU

Raziskava (Zelihofer, Zobovnik in Zajc, 2020) za obdobje 1995-2019, kaze na to, da je
Slovenija imela povpre¢no dodano vrednost v BDP 87,5 % , povprecje za EU-27 je 89,66 %.
To kaZe, da Slovenija zaostaja za povpre€jem EU-27 za skoraj 2 odstotni toc¢ki in je na 17.
mestu EU (za Poljsko, Madzarsko in Cesko ter pred Hrvasko).

Nasa raziskava pa je temeljila na strukturi primerjavi dodane vrednosti glede na posamezne
dejavnosti v Sloveniji in EU. Primerjava ustvarjanja dodane vrednosti po posameznih
dejavnostih je narejena za leto 2018. Podatki za Slovenijo so pridobljeni na SURS-u, podatke
o EU pa iz sekundarnega vira (Moénik, Crnogaj, Brada¢ Hojnik, in Sirec, 2021, str. 69). Iz
slike 1 je razvidno, da je struktura ustvarjanja dodane vrednosti v Sloveniji podobna kot v EU.
Vecdja razlika (za okoli 8 odsotnih tock) je pri dejavnosti C (predelovalna dejavnost), kjer je v
Sloveniji vi§ja (36,5 %) kot v EU (27,3 %). Za povpreCjem EU pa Slovenija zaostaja v
informacijski dejavnosti, dejavnosti poslovanja z nepremi¢ninami ter strokovnih in znanstvenih
dejavnostih.

3 podatki iz SURS-a ne vklju¢ujejo dejavnosti K — Finanéne in zavarovalniske storitve.
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Slika 1: Primerjava ustvarjanja dodane vrednosti med Slovenijo in EU glede na panogo v %
(Lastni vir)

Za bolj natan¢ne izradun primerjave smo uporabili tudi parni t-test, ki smo ga izvedli s
programsko opremo SPSS.22. Glede na rezultate iz tabele 2 ugotavljamo, da ni statisti¢no
znacilne razlike v strukturnih delezih pri ustvarjanju dodane vrednosti med Slovenijo in EU
(p=0,993).

Tabela 2: Parni t-test za razlike v delezih pri ustvarjanju dodane vrednosti (Lastni vir)

Razlike v skupini parov

Standardna 95 % interval
napaka Stopinje Statisti¢na
Povprecje SD povprecja Spodniji Zgornji t prostosti | znacilnost (p)
Bl 0,00833|  3,28037 0,04696| -2,07591| 2,09258| 0,009 11 0,003

4 Korelacija med visino pobranega DDV in BDP

V teoretitnem delu smo navedli raziskave po posameznih drzavah, v katerih so avtor;i
ugotavljali povezanosti oz. odvisnosti med visino pobranega DDV in BDP. Na podoben nadin
smo izvedli tudi raziskava za Republiko Slovenijo in to za obdobje od leta 2014 do leta 2021.
Razlog, da je izhodis¢no leto bilo leto 2014 je v tem, da se je leto prej spremenila oz. povecala
davéna stopnja in to tako splosna iz 20 na 22 % oz. znizana iz 9 na 9,5 %. Ce bi analizirali
daljSe ¢asovno obdobje (pred poviSanjem davéne stopnje), bi zaradi razlicne davéne stopnje
rezultati ne odrazali dejanskega stanja povezanosti med obema agregatoma. Raziskavo smo
tako omejili na eno tocko Lafferjeve krivulje, ki prikazuje viSino pobranih davkov glede na
davéno stopnjo (Laffer, 2004). Primarni podatke o viSini BDP so pridobljeni s strani SURS-a,
podatki o viSini pobranega DDV pa iz letnih porocil FURS-a. Podatki so v tekocih cenah in so
prikazani v spodnji tabel.
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Tabela 3: Visina pobranega DDV in BDP v RS za obdobje 2014-2021 (Lastni vir)

Leto DDV (v mio EUR) BDP (v mio EUR)
2014 3.152 37.634
2015 3.230 38.853
2016 3.272 40.443
2017 3.504 43.009
2018 3.757 45.009
2019 3.871 48.393
2020 3.528 46.297
2021 4.230 52.020

Kot vidimo ze iz Casovne vrste prikazane v zgornji tabeli, gre za trend naras€anja obeh
spremenljivk (razen v letu 2020 zaradi slabde gospodarske aktivnost, ki jo je povzrocila
epidemija COVID-19). Z anti¢no metodo pa smo tudi ugotavljali ali obstaja povezanost med
obema spremenljivkama, kar pomeni, da se zaradi spremembe viSine BDP spremeni tudi
viSina pobranega DDV.

Povezanost smo preverili s pomocjo Pearsonovega koeficienta korelacije, ki ugotavlja smer
in mo¢ povezanosti med dvema spremenljivka. Prehodno smo preverili tudi vse pogoje za
izvedbo tega testa, in sicer (https://www.statology.org/pearson-correlation-assumptions/):

1. Obe spremenljivki sta Stevilski.

2. Obe spremenljivki sta normalno porazdeljeni. To smo preverili s pomocjo Shapiro-
Wilkovega testa (n<50) in ker sta statisti¢ni znacilnosti pri obeh spremenljivkah ve¢ kot
0,05 (p = 0,574 in 0,895), test kaze na njuno normalno porazdeljenost. Izraun je v tabeli
st. 4.

Tabela 4: Test za preverjanje normalnosti porazdelitve obeh spremenljivk

(Lastni vir)
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Stopinje Stopinje
Statistika prostosti Stat.znac. Statistika prostosti Stat.znac.
DDV (v mio EUR) 0,168 8 0,200" ,936 8 0,574
BDP (v mio EUR) 0,137 8 0,200 ,970 8 0,895

*. This is a lower bound of the true significance.
a. Lilliefors Significance Correction

3. Obstaja linearna povezanost med obema spremenljivkama (to bomo prikazali v
nadaljevanju z izraCunom enostavne regresije).
4. Enako Stevilo parov spremenljivk (za vsako leto imamo podatke za obe spremenljivki).
5. Niosamelcev.

Rezultati korelacijske analize so prikazani v tabeli 5. Statisti¢na znacilnost (p=0,000), ki je

manjsa od 5 %, kaze na to, da med spremenljivkama ta povezanost obstaja. Ker je vrednost
Pearsonovega koeficienta pozitivha in precej visoka (R=0,964), lahko sklepamo, da gre za
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mocno in pozitivno povezanost med obema spremenljivka. To pomeni, da v primeru
naras$€anja BDP nara$c¢a tudi viSina pobranega DDV in obratno.

Tabela 5: Pearsonov koeficient korelacije (Lastni vir)

DDV (v mio EUR) | BDP (v mio EUR)

DDV (v mio EUR) Pearson Correlation 1 0,964

Stat. znacilnost (dvostranska) 0.000

N 8 8

BDP (v mio EUR) Pearson Correlation 0,964 1
Stat. znacilnost (dvostranska) 0.000

N 8 8

Glede na to, da smo ugotovili povezanost, smo v nadaljevanju ugotavljali tudi odvisnost med
obema spremenljivkama. Izvedli smo enostavno regresijsko analizo s katero smo Zeleli
ugotoviti, kako je visina pobranega DDV odvisna od visine BDP. Ce drzava ve¢ ustvari (oz.
poviSa cene kot npr. cene naftnih derivatov), je tudi absolutna vrednost viSine pobranega DDV
viSja. Regresijska enacba za primer Republike Slovenije* je predstavljena v tabeli 5 in znasa:

DDV =412,51 + 0,072 * BDP

V kolikor bi vrednost BDP znasala v letu 2022 okoli 54.204 mio EUR®, bo viSina pobranega
DDV 4.315,2 mio EUR.

Tabela 6: Regresijska analiza odvisnosti pobranega DDV od viSine BDP

(Lastni vir)
Nestandardizirani Standardizira
koeficienti ni koeficienti
Stan. Statisticna
Model B napaka Beta t znacilnost
1 Konstanta 412,507 358,771 1,150 0,294
BDP (v mio
EUR) 0,072 0,008 0,964 8,844 0,000

a. Dependent Variable: DDV (v mio EUR)

5 Zakljuéek

Dodana vrednost je pomemben kazalnik uspesnosti oz. produktivnosti bodisi na ravni podjetja
kot na ravni drzave, zato je razumljivo da je cilj vseh akterjev, da bi bila dodana vrednost (tako
absolutna kot tudi relativna) ¢im vecja in da bi bila njena rast v prihodnje krepila. Slovenija
zaostaja za povpregjem EU, prehitele so nas tudi drzave kot so Poljska, Ceska in Slovaska.

Kot ugotavlja UMAR (Porocilo o razvoju, 2020) je rast investicij in Se zlasti produktivnosti,
klju€ni dolgorocni dejavnik gospodarskega razvoja in blaginje prebivalstva. Zaostanek

4 Omejena je na obdobje 2014-2021.
> po zadnjih napovedih UMAR-ja, bi naj bila rast BDP v letu 2022 42 %
(https:/iwww.umar.gov.si/napovedi/pomladanska-napoved)
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Slovenije za povpreCjem EU pri inovacijah, ki so najpomembnejSi dolgoro€ni dejavnik
produktivnosti, se je do leta 2016 povecal, v obdobju 2013—-2017 so se zmanjSevala vlaganja
Vv raziskave in razvoj, uvajanje najzahtevnejsih tehnoloskih resitev za digitalno preobrazbo je
bilo prepoc¢asno.

Moznost dviga dodane vrednosti z vecjo zaposlenostjo bo srednjero€no omejena zaradi
demografskih sprememb, pa tudi zaradi nepredvidljivega poslovnega in politicnega okolja.
Zato bo rast dodane vrednost mogoCe doseCi skoraj izkljuéno s povecanjem rasti
produktivnosti. Z ukrepi za rast produktivnosti se ukvarjajo Stevilni delezniki v slovenski druzbi.
Poleg ukrepov, ki so na strani gospodarstva in podjetij, je pomembna aktivna vloga drzave, ki
uvaja, spodbuja in podpira ukrepe za rast produktivnosti. Strateski pristop bo mozen le na
oshovi odprtega, povezanega in sodelovalnega pristopa s podjetnidkim sektorjem in druzbo
na sploSno. Seveda pa rast blaginje, BDP in dodane vrednosti ni vedno povezana tudi z vecjo
kvaliteto Zivljenja. Zato se v zadnjih letih vedno bolj uporablja termin ekonomika blaginje (ang.
economic welfare), ki predpostavlja, da so javni resursi v prvi vrsti namenjeni izboljSanju
blaginje drzavljanov in temelji na ideji, da je blaginja predpogoj za gospodarsko rast ter za
socialno in ekonomsko stabilnost.
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Resource productivity impacted by selected
environmental and economic development
indicators in Europe

Abstract

Recently, Eurostat developed several new indicators for the European Union (EU) monitoring
framework for the circular economy. European Commission (2020) provides the Circular
Economy Action Plan offering an agenda for achieving a cleaner and more competitive future
in Europe in connection with economic actors, civil society organizations, consumers, and
citizens. Circular Economy Action Plan from 2015 developed Resource Productivity (RP) as
an important circular economy, sustainable development, and environmental indicator, which
quantifies the relation between economic activities and is defined as the efficiency of natural
resources used with the aim to produce goods and services in an economy. It is an important
indicator of Sustainable Development Goal 12 (SDG 12) “Responsible Consumption and
Production”. In this research for EU27_2020 countries, Eurostat data for RP, in Euro per kg, is
used as the main study indicator and treated as the dependent variable. For the EU27_2020,
RP increased from 1.19 in the year 2000, to 2.29 Euro per kg, in 2020. In the latter year, the
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Netherlands was at the top, with 5.75 Euro per kg. In this research, one development level
indicator, and two environmental indicators were used to perform independent variables.
Firstly, it was found that RP correlates positively and moderately strong, to the following
indicators: Circular Material Use Rate (CMU) or Circularity Rate, which belongs to the theme
Secondary Raw Materials within the collection of Circular Economy Indicators, measured in
percent; Gross Domestic Product per capita in Purchasing Power Standards (PPS) (as an
index of real expenditure per capita, here denoted as GDPpc, EU27_2020=100); and General
Government Expenditure for Environmental Protection (ENVIR%GPD), measured as a percent
of GDP. Trend analysis RP was performed forming a forecast for a short time horizon, as well.
After the exploratory data analysis of included variables for EU27_2020 countries, and the
removal of Luxembourg data caused by its extremely high outlier for GDPpc, only 26 countries
remain for further analysis. A multiple linear regression model with three regressors and with
the highest coefficient of determination was selected to be built, for which diagnostics tests
showed no violation of any of the model assumptions. Each of the following three regressors,
CMU, ENVIR%GDP; and GDPpc, shows a statistically significant positive impact on RP while
having the remaining indicators fixed. The applied regression model resulted in three
leverages, Ireland, Greece, and the Netherlands. In the end, all selected four variables were
used in a hierarchical cluster analysis of the observed 26 countries. The conducted cluster
analysis resulted in three clusters of countries being formed, respecting all four considered
variables simultaneously, economic and environmental. Some economically rich countries are
ranked low for environmental care, and some economically relatively poor countries are ranked
top for environmental indicators. Only for the Netherlands, all considered indicators are ranked
either at the top or very high.

Keywords: circularity rate, general government expenditure for environmental protection, gross
domestic product per capita, correlation, multiple regression analysis, hierarchical clustering

1 Introduction

Eurostat developed indicators for the European Union (EU) monitoring framework for the
circular economy. Circular Economy Action Plan from 2015 (European Commission, 2020),
settled Resource Productivity (RP), a sustainable development indicator for policy evaluation
with the progress toward Sustainable Development Goal 12 (SDG 12) “Responsible
Consumption and Production” (Eurostat, 2022h, 2022i). The research goal of this paper is to
investigate whether RP is impacted by a variety of environmental and development level
indicators. RP is defined as Gross Domestic Product (GDP) per unit of Domestic Material
Consumption (DMC), i. e. as the ratio GDP/DMC, measured in Euro per kilogram, and a portion
of these materials is directly consumed by households, which means they are not used as an
input to production activities, Glossary of Eurostat (2022c). In OECD (2008), measuring
material flow and RP was elaborated. Sustainable resource use is also likely to contribute to
increased RP, i.e., greater output or value added per unit input of resources. RP stimulates the
production and economic growth by impacting costs and capital stocks, particularly in
resource-intensive industries. These impacts are positive for an economy as long as the costs
of improved RP do not overdo the cost decrease. Bleischwitz (2010) elaborates on the
international economics of RP, treating importance, quantifying, trends, innovation, and
reserve policies. OECD (2010) provides policy directions for the management of sustainable
materials. OECD (2019) considers economic drivers and environmental consequences up to
2060. Cambridge Econometrics et al. (2014) contains a study on modeling of the economic
and environmental influences of raw material consumption in the EU. In Stocker et al. (2015),
resource efficiency and resource, labor, and capital productivity in the EU-27 is elaborated and
illustrated. Kenett and Maggino (2021), consider viewpoints of official statistics indicators
technical and statistical methods aspects, focusing on multivariate analysis and the application
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value of such indicators for information-based decision-making and policy-making.
Niameshchuk et al. (2021) analyzed RP as a key component of a green economy of European
countries with the goal to identify leading and outsider countries using trend analysis for a
variety of environmental indicators of the Europe 2020 policy.

The research hypothesis in this paper is that regarding closely correlated circular economy
and selected development level indicators comprehensive clusters of European countries
could be designed. To examine this claim, RP for EU27_2020 countries in 2020 has been
focused on. Descriptive statistical analysis of RP for the year 2020, and correlation and multiple
regression analysis were performed to help recognize the appropriate set of variables that
impact RP in a statistically significant way, and finally, hierarchical clustering of countries with
four variables was performed.

2 Data definitions

In this research, Eurostat data for RP, measured in Euro per kg, was the main study variable,
which was treated as the dependent one, and three independent variables were used for
EU27 2020 countries. As given in Eurostat (2022f), the way to find RP data is as follows:
Environment and energy > Environment > Material Flows and Resource Productivity.

After the correlation analysis toward RP was performed, some of the firstly examined Eurostat
development indicators were omitted because they showed very weak correlations to the main
variable. In the end, the following three official statistics indicators remained to perform the
independent variables: CMU - Circular Material Use Rate (Circularity Rate), an environmental
indicator that belongs to the Secondary Raw Materials within the collection of Circular
Economy Indicators, defined as the share of material resources used in the EU, which came
from recycled waste materials, denoted here as CMU, measured in percent, Eurostat (2022a);
ENVIR%GDP - General Government Expenditure for Environmental Protection, denoted here
as ENVIR%GPD, measured as % of Gross Domestic Product. ENVIR&GDP is an
environmental indicator, Eurostat (2022e); and GDPpc - Gross Domestic Product per Capita
in Purchasing Power Standards (PPS), Volume indices of real expenditure per capita
(EU27_2020=100), symbolized here as GDPpc, Eurostat (2022d). PPS are artificial currency
units that remove differences in purchasing power between economies by taking account of
price level differences; these can be used when comparing across different economies at one
point in time.

3 Exploratory data analysis

When comparing indices (2000=100), trends for RP, GDP, and DMC for the EU countries might
be performed, Eurostat (2022g), as shown in Figure 1. In 2020, the EU’s RP increased
compared to 2000 by close to 35%. Between 2015 and 2020, the EU economy, in terms of
GDP, grew by 2.5 %, while DMC decreased by 0.7 %. This resulted in a 3.3 % increase in the
EU’s RP, from 2.01 Euro per kg of DMC in 2015 to 2.08 Euro per kg in 2020.
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Figure 1: RP in comparison to GDP and DMC, in EU27_2020, for the period 2000-2020
Note: GDP in chain-linked volumes, reference year 2015(Eurostat, 20229)

Using official data, Eurostat (2022f), the trend analysis for RP was performed for EU27_2020
over the period 2000-2021, resulting in an estimated linear trend equation: RPyend = 1.0676 +
0.0566x; with the time variable (x) expressed in years, and x=1 in 2000, with the coefficient of
determination, R?, showing that 97.94% of all the variation in RP is explained by the time
variable.

Table 1: Descriptive statistics for n=26 countries (EU27_2020 without Luxembourg) in 2020
(Authors’ calculation: Eurostat, 2022a, 2022d, 2022e, 2022f)

Indicator RP_2020 | CMU_2020 | ENVIR%GPD_2020 GDPpc_2020

count 26 26 26 26
mean 1,9 10,06 0,79 96,77
sample standard deviation 1,22 7,58 0,38 32,37
minimum 0,39 1.3 0,2 55
maximum 5,75 30,9 1,6 209
range 5,36 29,6 1,4 154
skewness 1,38 1,18 0,83 1,71
kurtosis 2,53 0,96 0,05 4,56
?gf/f)f'c'em of variation 64,19% 75,32% 48,70% 33,45%
median 1,54 7,8 0,7 88,5
mode 1,3 13,4 0,7 84

Descriptive statistics exploration of all 27 countries of EU27_2020 in the year 2020 shows that
Luxembourg data, with a z-score of 3.55, is a serious outlier. So, for the purpose of this
research, it was decided to omit this country’s data from further analysis. Thus, descriptive
statistics for 26 countries are calculated, Table 1.

Multiple Boxplot of four variables for only 26 countries of EU27_2020 was charted, Figure 2,
showing still three mild outliers (denoted by asterisks), for the indicator RP for the Netherlands
(RPn=5.75 Euro per kg, with standardized value zn.=3.2), for CMU for the Netherlands,
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(CMUnL=30.9%, with zn = 2.7), and for GDPpc for Ireland (GDPpcie=209 PPS (Volume indices
of real expenditure per capita (EU27_2020=100); with z,g=3.45).

A large range of variation for RP across EU27_ 2020 countries in 2020, from the maximum for
the Netherlands, to the minimum for Romania, equals Range=5.36 Euro per kg. The median
values in original measurement units are as follows: for the indicator, RP equals 1.54 meaning
that 50% among 26 analyzed European countries are below (or equal) 1.54, and 50% are
above (or equal) to 1.54 Euro per kg. For CMU median is 7.8, for ENVIR%GDP the median
equals 0.7. For GDPpc median is 88.50, there are 50% among 26 studied countries above (or
equal) and 50% of countries with GDPpc below (or equal) the value 88.50.

Boxplot of RP_2020_Z; CMU_2020_Z; ENVIR%GPD_2020_Z; GDPpc_2020_Z

4 |
The Netherlands |reland
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Figure 2: Multiple Boxplot for the standardized values (z) of four variables in 2020, n=26
countries of EU27_2020 (without Luxembourg) (Authors’ creation; Eurostat, 2022a, 2022d,
2022e, 2022f)

Selected three independent variables are positively, moderately to weakly, correlated with RP,
Figure 3.

RP 2020 CMU_2020 ENVIR%GPD 2020 GDPpc_2020

RP_2020 1.000
CMU_2020 q27 1.000
ENVIR%GPD_2020 423 511 1.000
GDPpc_2020 624 218 -.182 1.000

Figure 3: Correlation matrix for four variables in 2020 for n=26 countries of the EU27_2020
countries (without Luxembourg) (Authors’ calculation; Eurostat, 2022a, 2022d, 2022e, 2022f)

4 Regression model for resource productivity
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After All Possible Regressions analysis for RP as the dependent variable symbolized as
YRP_2020, and k=3 regressors, CMU, ENVIR%GDP, and GDPpc, for 26 among EU27_2020
countries was applied, all (2%-1)=(2%-1)=7 equations were considered, Aczel, and
Sounderpandian (2010). One among them with all k=3 independent variables, having the
lowest value of the Mallows' Cp indicator, is found to be appropriate and was built and
examined for regression diagnostics. An Ordinary Least Squares estimated multiple linear
regression model, Table 2, explains 81.51% of the total variation, with a regression coefficient
of variation (29.42%), and has an overall model as highly statistically significant, with no
assumption’s violation. White’s heteroskedasticity test value of 13.27 (p-value=0.151), and the
normality of the residuals test, with the Chi-square (df=2) test value of 2.436 (p-value=0.296),
show that the estimated regression model shows neither heteroskedasticity nor non-normality
of residuals problems, at 5% significance level. Since Variance Inflation Factor VIF=1.434<5,
it testifies that there is no multicollinearity problem.

Table 2: Estimated multiple linear regression model (dependent variable RP_2020), for n=26
countries (EU27_2020 without Luxembourg) and k=3 regressors in 2020 (Authors’
calculation; Eurostat, 2022a, 2022d, 2022¢, 2022f)

Regression model
YRP_2020 = —1.70 + 0.07 - CMR_2020 + 0.96 - ENVIR%GDP_2020 + 0.02 - GDPpc_2020
(0.47) (0.02) (0.36) (0.003)
Statistic Value p-value
Standard error of the regression 0.559
F (3, 22) 32.337 3.04E-08
R? 0.8151
R2ad;. 0.7900
Average variance inflation factor 1.434
Chi-square(2) residuals normality test 2.436 0.296
White’s Test for heteroskedasticity 13.270 0.151

Only the following three countries with the leverage points were highlighted: Ireland
(Leveragee=0.69), Greece (Leverageg =0.37), and the Netherlands (Leveragen.=0.37).

5 Hierarchical clustering of European countries

The results of the hierarchical clustering, according to Afifi et al. (2019), of 26 countries of
EU27_2020 (without Luxembourg) using four standardized variables in 2020, based on Ward
linkage and Euclidean distances is given in Table 3 and presented in the dendrogram in Figure
4,

Table 3 contains the list of the countries belonging to the three clusters named Circular
economy most developed countries, Circular economy less developed or developing countries,
and Circular economy developed countries.

Table 3 Clusters of the hierarchical clustering of 26 countries of EU27_2020 (without
Luxembourg) using four standardized variables for 2020, Ward linkage and Euclidean
distances (Authors’ creation; Eurostat, 2022a, 2022d, 2022e, 2022f)

Cluster Cluster description No. of countries |Countries

Cluster 1 Circular economy most 4 BE, FR, IT, and NL
developed countries
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Cluster 3 Circular economy 12 CZ, Sl, EE, DE, ES, DK, SE, AT, CY, LT,
developed countries Fl, and IE
-109,06
-39,37 -
z
5
£
w
30,31 I
ansollen | b 55 | 111/ m
(4N)

e = 2o 0 x Ww o x w k= > = & ow
(T = m o T CIL.I_ICI(J'){(_)_'“'_

MT

& =
Figure 4. Dendrogram for of 26 countries of EU27_2020 (Authors’ creation; Eurostat, 2022a,
2022d, 2022e, 2022f)

5 Conclusions

An estimated annual increase trend slope for RP in EU27 calculated for the period 2000-2021
equals 0.0566 Euro per kg. The growth of RP happened mainly with and after the global
financial crisis of 2007-2008, while before RP had remained rather stable. In EU27 2020, RP
increased from 1.19 in the year 2000, to 2.29 Euro per kg, in 2020. The linear trend estimated
forecast for the year 2022 is RP2022=2.31 Euro per kg.

In the year 2020, RP positively correlates with all their considered regressors, CMU (correlation
of 0.727); ENVIR%GPD (correlation 0.423); and the main development level indicator GDPpc,
(correlation of 0.624). In the set of 26 studied European countries in 2020, for RP the
Netherlands is ranked 1, Italy ranked 2, and on the other side, Bulgaria ranked 25, and
Romania is ranked the last, 26.

RP was modeled using the OLS multiple linear regression model with three regressors, CMU
ENVIR%GDP, and GDPpc, which resulted in a coefficient of determination of 0.8151. In this
model, each of the three indicators shows a positive impact on the RP, while having the
remaining indicators fixed. If CMU_2020 would increase by one percentage point, with
ENVIR%GDP_2020 and GDPpc_2020, and remained fixed, the RP_2020 regression value will
increase by 0.07 Euro per kg. If ENVIR%GDP_2020 would increase by one percentage point,
with CMU_2020 and GDPpc_2020 remaining unchanged, the RP_2020, regression value
would increase by 0.96 Euro per kg. If GDPpc_2020 would increase by one index point (PPS
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in volume indices, EU27_2020=100), having CMU_2020 and ENVIR%GDP_2020 stable, the
regression value of RP_2020 would increase by 0.02 Euro per kg. As the result of the
regression model analysis, three leverages appeared, for Ireland, Greece, and the
Netherlands.

In the end, all selected four variables were used in a hierarchical cluster analysis of the
observed 26 countries. The conducted cluster analysis resulted in three clusters of countries,
respecting all four considered variables simultaneously, economic and environmental.

Cluster 1 is named Circular economy most developed countries is comprised of four countries:
Belgium, France, Italy, and the Netherlands (the leverage point country). The Netherlands,
which is highly economically developed in Cluster 1, is the top country with the main variable
under study with RPn.=5.75 (RP_Zn.=3,2) and is the top country for the indicator CMUn.=30.9
(CMU_2Zn=2.7). Additionally, it has ENVIR&GDPN.=1.5 (ENVIR%GDP_Zy =1.9) is sharing the
second top rank with Belgium, which is also in Cluster 1, and Malta, which is in Cluster 2 for
Circular economy less developed or developing countries. For the Netherlands, the Leveragen.
equals 0.37.

Cluster 2 for Circular economy less developed or developing countries consists of 10 countries,
Bulgaria, Romania, Croatia, Slovakia, Latvia, Portugal, Hungary, Poland, Greece (the leverage
point country), and Malta. In this Cluster 2, there is Greece, with the Leverageg, of 0.37, being
surprisingly the top country for the indicator ENVIR%GDPg =1.6 (ENVIR%GDP_Zg =2.1), and
the bottom country for GDPpceg =62 (GDPpc_Zg =-1.1). Romania, which belongs to Cluster 2,
Circular economy less developed countries, too, is ranked at the very bottom for both here
studied environmental and sustainable development indicators, with RPro=0.39 (RP_Zgro=-
1.2), and with CMUgro=1.3 (CMU_Zge=-1.2).

Cluster 3 for Circular economy developed countries includes 12 countries, Czech Republic,
Slovenia, Estonia, Germany, Spain, Denmark, Sweden, Austria, Lithuania, Finland, and Ireland
(the leverage point country). Finland, which is part of Cluster 3, is surprisingly ranked at the
bottom with the indicator ENVIR%GDPr=0.2 (ENVIR%GDP_Zr=-1.5). Ireland is the top
country regarding the most common development level indicator GDPpcie=209
(GDPpc_Ze=3,5, performing a mild outlier), and surprisingly the second from the bottom with
the indicator CMUg=1.8 (CMU_Z=-1.1). The Ireland’s Leveragee equals 0.69.

To conclude, the performed clustering of European countries only partially supports the
hypothesis that comprehensive and homogeneous clusters of countries could be formed, since
some economically rich countries are ranked low for environmental care (Finland and Ireland,
both from Cluster 3), and some economically relatively poor countries are ranked top for the
environmental indicators (Greece from Cluster 2). For the Netherlands, from Cluster 1, all
considered indicators are ranked either at the top or very high.
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Projekt aktivni in zdravi olimpijci in
paraolimpijci seniorji (AHOS) kot primer
druzbeno odgovornega vedenja do nekdanjih
vrhunskih sportnikov

Povzetek

Skrb za celovito obravnavo vrhunskih Sportnikov po zaklju€eni Sportni karieri je sestavni del
aktivnosti, ki spadajo na podrodje druzbene odgovornosti v Sportu in bi ji bilo potrebno nameniti
ve€ pozornosti v prihodnje. Telesna aktivnost se je izkazala kot eden izmed redkih dejavnikov,
ki lahko poleg zdrave prehrane pomembno vplivaje na ohranjanje zdravja ljudi v vseh
starostnih obdobjih. Pozitivni u€inki redne telesne dejavnosti so izboljS8anje zdravja na
telesnem, psiholoSkem (zadovoljstvo z Zivljenjem) in socialnem podroc&ju. Podpora vrhunskim
Sportnikom po zaklju€eni karieri na podrocju izobraZevanja in zaposlovanja je Ze precej razvita,
sistemati¢ne aktivnosti za nadaljevanje redne telesne vadbe po zaklju¢ku Sportne kariere pa
Se niso razvite. V letih 2019-2021 smo v projektu Aktivni in zdravi olimpijci in paraolimpijci
seniorji (AHOS) izvedli raziskavo, v kateri je sodelovalo 590 Sportnikov iz Slovenije, Poljske in
Makedonije (338 nekdanijih in 252 aktivnih). Ugotovili smo, da nekdanji vrhunski portniki tudi
v starosti nadaljujejo s Sportno rekreativho vadbo. Podpora njihovi aktivnosti po zakljucku
kariere s strani njihovih Sportnih zvez in drzave je minimalna oz. je ni. Spodbudo za vedje
vkljuCevanje bi jim predstavljala dostopnost do Sportnih objektov in dostopna cena,
raznovrstnost ponudbe Sportne vadbe, strokovno vodenje in vadba z nekdanjimi Sportnicami
in Sportniki. Se aktivni $portniki nadrtujejo nadaljnjo redno telesno aktivnost po koné&ani karieri.
PriloZznosti za spodbujanje vkljuCevanje nekdanjih Sportnikov v delovanje drustev in redno
telesno aktivnost so: vkljuCevanje v organizacijske in strokovne dejavnosti, povezovanje in
druzenje, skrb za njihovo zdravje, vkljuCevanje v telesne aktivnosti in promocija telesnih
aktivnosti za veterane.

Klju¢ne besede: druzbena odgovornost, vrhunski Sport, podpora nekdanjim Sportnikom,
starejSi, spodbujanje redne telesne aktivnosti.
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Active and healthy olympians and paralympians
seniors (AHOS) as an example of social
responsible behaviour towards former elite athletes

Abstract

The holistic approach to elite athletes after the end of their sport careers is an integral part of
the social responsible activities in sport which deserves more attention in the future. Physical
activity has proven to be one of the few factors, alongside to healthy eating, that can have a
significant impact on maintaining health at all ages. The positive effects of regular physical
activity include improvements in physical, psychological (life satisfaction) and social health.
While support for elite athletes after their sport careers in the area of education and
employment is already well developed, systematic activities to continue regular physical
activities after they finish their sport careers have not yet been developed. In 2019-2021, we
conducted the project Active and Healthy Senior Olympians and Paralympians (AHOS). Part
of it was a survey of 590 athletes from Slovenia, Poland and Macedonia (338 former and 252
active athletes). We found that former elite athletes continue to participate in recreational sport
even in old age. There is minimal or no support for their post-career activity from their sports
federations and the state. They would be encouraged to become more involved by better
availability to sports facilities, the variety of sports training on offer, professional guidance, and
training with former athletes. Active elite athletes are planning to continue regular physical
activity after their sport careers are over. Opportunities to promote the involvement of former
elite athletes in sport associations and regular physical activity are involvement in
administration and professional staff, networking and socializing, taking care of their health,
involvement in physical activities and marketing of physical activities for veterans.

Keywords: social responsibility, elite sport, support for former athletes, elderly, promotion of
regular physical activity

1 Uvod

V Clanku predstavljamo pomen celovite obravnave Sportnikov, ki mora poleg podpore in
spodbud med samo tekmovalno kariero vkljuéevati tudi podporo po zaklju€eni Sportni karieri.
Le celovita obravnava Sportnikov od zaletnega uvajanja v Sportne aktivnosti, podpore v
obdobju tekmovalnega ukvarjanja s Sportom in ob zakljucku kariere, do omogo€anja redne
telesne vadbe po zaklju€eni karieri, predstavlja druzbeno odgovorno ravnanje do vrhunskih
Sportnikov. V Zelji, da preverimo, kakSno je stanje na podrocju zdravja in aktivnosti nekdanjih
vrhunskih Sportnikov, smo v sodelovanju z Olimpijskim komitejem Slovenije, Fakulteto za
telesno vzgojo in zdravje iz Poljske in Drustvom Dajte ni krilja iz Severne Makedonije pripravili
in izvedli projekt Aktivni in zdravi olimpijci in paraolimpijci senijorji (AHOS). Projekt je potekal
v letih 2019-2021 v okviru programa Erasmus plus Sport, v katerem je bila Fakulteta za
komercialne in poslovne vede vodilni partner.

Namen raziskave je bil spoznati telesno aktivnost nekdanijih vrhunskih Sportnikov, dejavnike,

ki nanjo vplivajo in pripraviti predloge za spodbujanje redne telesne aktivnosti pri Sportnikih po

zaklju€eni Sportni karieri. Cilji projekta so bili:

- na osnovi raziskave pripraviti predloge za vecjo vkljuCenost nekdanjih vrhunskih
Sportnikov v redno Sportno dejavnost v obdobju starosti,

- spoznati, kako so dejavniki upokoijitve iz Sporta vplivali na spremembo telesne aktivnosti,
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- prispevati k uspesnim prehodom vrhunskih Sportnikov v aktivno posportno Zivljenje,
ugotoviti, kakdna je telesna aktivnost in kakSne podporee so delezni po upokoijitvi iz
Sporta,

- ugotoviti, ali obstaja povezava med vkljuCevanjem v telesne dejavnosti in zadovoljstvom
z zivljenjem, samopodobo, samooceno zdravja, z zdravjem povezanih navad in
kakovostjo Zivljenja,

- oblikovati model vadbe in predstaviti priporocila za vadbo za starejSe.

Kot rezultat projekta sta dve monografiji:

1. Priro€nik za vadbo Sportnikov seniorjev (v angleSkem in slovenskem jeziku) in

2. Model za vkljuCevanje nekdanjih vrhunskih Sportnikov v redne telesne aktivnosti (v
angleskem, poljskem, makedonskem in slovenskem jeziku)

V prispevku je predstavljena potreba po celoviti obravnavi vrhunskih Sportnikov skozi celotno
Zivljenjsko obdobje, druzbeno odgovorno ravnanje v Sportu in podpora Sportnikom po karieri
in ugotovitve raziskave v projektu AHOS ter mozni ukrepi za podporo nekdanjim vrhunskim
Sportnikom.

1.1 Celostna skrb za vrhunske Sportnike

Skrb za celovito obravnavo vrhunskih Sportnikov po zaklju€eni Sportni karieri je sestavni del
aktivnosti, ki spadajo na podrocje druzbene odgovornosti v $portu in bi ji bilo potrebno nameniti
veC pozornosti v prihodnje.

Sport oz. telesna aktivnost je dejavnik, ki lahko poleg zdrave prehrane pomembno vpliva na
ohranjanje zdravja v vseh starostnih obdobijih.

Pozitivni uCinki redne telesne dejavnosti so izboljSanje zdravja na telesnem, psiholodkem
(zadovoljstvo z zivljenjem) in socialnem podrocju.

Podpora vrhunskim Sportnikom po zakljueni karieri na podrolju izobraZevanja in
zaposlovanja je Ze precej razvita, sistematiCne aktivnosti za nadaljevanje redne telesne vadbe
po zakljuCku Sportne kariere pa Se niso razvite.

Kot je Andrea Massi izpostavil, da bo Tina Maze potrebovala program treningov po zakljuc¢ku
kariere, saj Ce Sportnik, ki je pred tem dolge ure vsak dan naporno treniral, naenkrat preneha
z aktivnostmi, zagotovo zboleli, tako fizicno kot tudi psihi¢no.”
(https://old.slovenskenovice.si/sport/timeout/tina-maze-nadaljuje-kondicijske-priprave).
Podobno poroc€ajo Stevilni Sportniki, da po prenehanju s tekmovalnim Sportom izgubijo
moznost in dostop do Sportnih objektov, opreme, aktivnosti in doZivljajo hud telesni in psihi¢ni
Sok.

Kategorizirani Sportniki imajo glede na stopnjo kategorizacije razlicne statusne pravice:
prilagojeno izobrazevanje (prilagoditve Solskih in Studijskih obveznosti v obsegu in na nadin,
ki se dolocita s predpisi, ki urejajo podro€je vzgoje in izobrazevanje oziroma podrocje visokega
Solstva; prilagoditve opravljanja mature; prilagoditve uveljavljanja pravice do vpisa v nadaljnje
izobrazevanje), usposabljanje (za strokovno delo v $portu), zaposlovanje (v javhem sektorju)
in  pravico do izjemne pokojnine, zdravstveno varstvo (pravica do preventivhega
zdravstvenega varstva in placila prispevkov za zdravstveno zavarovanje) (Zakon o Sportu,
2017). Nekatere pravice prenehajo z zaklju¢kom Sportne kariere
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Osnova za dodeljevanje statusnih in drugih pravic $portnikov v Republiki Sloveniji je sistem
registracije in kategorizacije Sportnikov v Republiki Sloveniji, katerega skrbnik je Olimpijski
komite Slovenije (OKS). OKS daje velik pomen razvoju Sportnikove kariere ter pomaga
mladim, da s $olanjem nadaljujejo tudi po kon¢anju Sportne kariere.

Ohranjanje primerne telesne aktivnosti vsaj na priporo€eni ravni za krepitev in ohranjanje
zdravja (150 minut zmerno intenzivne vadbe tedensko oz. 75 minut visoko intenzivne aerobne
telesne dejavnosti na teden, vsaj dvakrat tedensko vaje za midi€éno mo¢€ in vzdrZljivost ter pri
starejSih Se vaje za ravnotezje) (World Health Organization, 2020), ni nekaj, kar lahko od
vrhunskih Sportnikov enostavno pri€akujemo po koncu njihove Sportne kariere. Nadaljnja
redna telesna dejavnost po upokaoijitvi iz Sporta je lahko za Stevilne Sportnike pravi izziv. Dolgo
obdobje je bila telesna aktivnost del njihove dnevne rutine, ki pa se z upokojitvijo enostavno
prekine. Imeli so dostop do Sportnih objektov in opreme ter vadbeno skupino in strokovni kader,
z zaklju¢kom tekmovalne kariere pa vsega tega ni vec.

Prehodni proces po upokoijitvi iz elithega Sporta je precej dobro podprt, vendar omejen na
izobraZevanje, usposabljanje in vkljuCevanje v poklicno Zivljenje. Zelo redke pa so aktivnosti,
ki podpirajo prehod iz visoko intenzivnega treninga v manjSo telesno aktivno oziroma
spodbujajo redno zmerno Sportno aktivnost v po-Sportnem Zivljenju.

Zelo pomembno je, da vrhunski Sportniki ohranjajo ustrezno stopnjo redne telesne aktivnosti
saj so bili velik del svojega Zivljenja izjemno telesno aktivni in bi lahko zanje prehod v
neaktivnost imel Se vedji negativni ucinek.

Da bi podprli ohranjanje osebnega dobrega pocutja vrhunskih $portnikov in uéinkovit prehod
na novo po-Sportno pot, je potrebno v prilagajanje na upokoijitev iz Sporta vkljuCijeti aktivnosti
za nadaljevanje telesne aktivnosti.

1.2 Integriteta in druzbena odgovornost v Sportu

Na podrocju integritete v Sportu pri-pas v Sloveniji delujejo razli€ne organizacije in organi:
komisija za etiCna vprasanja, SLOADO - nacionalna antidoping organizacija, ki si skupaj s
slovenskimi Sportnimi zvezami prizadeva &¢ititi pravice Sportnikov za udejstvovanje v Sportu
brez dopinga, komisija za enakost spolov, komisija za fair play.

Deklaracija o pravicah in odgovornostih Sportnikov opredeljuje pravice (Sport brez
diskriminacije, &ist Sport, brez dopinga, manipulacije tekmovanj (izidi, sojenje, kvalifikacije,
razporedi), brez zlorabe in nadlegovanja) in obveznosti (delujejo kot zgled, vkljuéno s
promocijo Cistega Sporta)
(https://www.olympic.si/datoteke/Deklaracija%200%20pravicah%20in%20odgovornostih%20
%C5%A1portnikov.pdf).

Sport oziroma telesna aktivnost ima velik vpliv na realizacijo ciljev trajnostnega razvoja, ki jih
je opredelila Organizacijia zdruzZenih narodov za obdobje 2015-2030
(https://www.un.org/en/chronicle/article/sport-means-advancing-international-development),
saj prispeva k zdravju, izobrazbi in socialni vklju€enosti, promovira tolerantnost in spoStovanje,
prispeva k opolnomocenju Zensk in mladih, posameznikov in skupnosti.

Sport prispeva k dobremu poéutju ne glede na starost, spol ali etniéno pripadnost. V njem
uzivajo vsi, njegov doseg pa je neprekosljiv. Z vidika celostne obravnave Sportnikov, je najbolj
izpostavljeni cilj trajnostnega razvoja 3: Dobro zdravje in pocutje (prevencija, ohranjanje,
sprememba vedenja). Cilj uresniCujemo s spodbujanjem in omogoc€anjem telesne aktivnosti,
saj predstavlja pravico do zdravega Zivljenja. Redna udelezba v Sportu in telesnih dejavnostih
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prinada razli€ne socialne in zdravstvene koristi. Telesna nedejavnost je Cetrti najpogostejsi
dejavnik tveganja za smrtnost (SZO). Redna telesna aktivnost je dostopen protiukrep, saj
znizuje ekonomske posledice telesne nedejavnosti; ter zmanjSujeta tveganje za nenalezljive
bolezni, prispeva k reSevaniju in prepreCevanju debelosti, spodbuja k aktivnemu Zivljenjskemu
slogu. Pozitivno vpliva na razvoj in dobro pocutje otrok, mladostnikov, Sportni izobrazevalni
programi so primerna platforma za zdravstveno vzgojo. Socialni programi, ki temeljijo na
Sportu, spodbujajo duSevno dobro pocutje ogroZenih skupnosti, s prizadevaniji za vklju€evanje.
Sport lahko izbolj$a dudevno zdravje z zagotavljanjem socialnih, psihologkih in fizioloskih
koristi. Poleg izboljSanja telesne pripravljenosti, ima vpliv na izbiro zdravega zivljenjskega
sloga, ohranjanje aktivnosti in samostojnosti ter prevencijo nenalezljivih bolezni. Stevilne
Studije, ki jih je izvedla Svetovna zdravstvena organizacija, so tudi potrdile, da lahko telesna
vadba spodbudi pozitivno duSevno zdravje in kognitivni razvoj, povezana je z izboljSanjem
samopodobve in samozavesti ter ima pozitivne ucinke za ljudi, ki se borijo z depresijo in
anksioznostjo (https://www.un.org/en/chronicle/article/role-sport-achieving-sustainable-
development-goals).

Leta 2021 je delez debelih odraslih v Sloveniji 58 %, v starostni skupini nad 65 let celo 66 %.
V SLO je neaktivnih 24 %, v starostni skupini 55+ kar 55 %; v EU je neaktivnih 46 %. V svetu
je neaktivnih 1,4 biliona odraslih (27,5 %; 16,2 % nerazviti, 36,8 % razviti). Cilj 2030 -15 % ne
bo dosezen (https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-flagship-publications/-/ks-09-22-
019).

S Sportom lahko podpiramo Se cilje: brez revscine (1), brez lakote (2), kakovostna izobrazba
(4), enakost spolov (5) in zmanjSevanje neenakosti (10), inkluzivnost (11). V zvezi s ciliem
Kakovostna izobrazba lahko trdimo, da sta telesna dejavnost in Sport v Solskem kurikulumu
nujna za celovito izobrazevanje. Omogocata vsezivljenjsko ucenje, alternativno izobrazevanje
za tiste, ki ne morejo obiskovati 3ole. Udelezenci Sporta in telesnih dejavnosti se seznanijo s
klju€nimi vrednotami Sporta, s skupinskim delom, posteno igro, spostovanjem pravil in drugih,
sodelovanjem, disciplino in strpnostjo. Te vesCine so bistvene za prihodnjo udelezbo v
skupinskih dejavnostih in poklicnem Zivljenju ter lahko spodbudijo socialno kohezijo v
skupnostih  in  druzbah)  (https://www.un.org/en/chronicle/article/role-sport-achieving-
sustainable-development-goals).

1.3 Omogocanje redne telesne aktivnhosti po kon€ani karieri kot
pomemben del celostne skrbi za Sportnika

Sportnik z zakljuékom tekmovalne kariere dozivi ,$ok* zaradi prenehanja intenzivne telesne
aktivnosti. Nadaljnja nacrtovana vadba je za prehod in ohranjanje zdravja nujno potrebna,
pozitivno vpliva na zdravje in poCutje nekdanjih Sportnikov. Vrhunski Sportniki tekmovalno
ukvarjanje s Sportom mnogokrat zakljucijo zaradi poskodb, po »$portni upokojitvic pogosto
zmanjSajo telesno aktivnost zaradi poskodb in tezav z zdravjem. Zato je potrebno
vadbo primerno nadrtovati in ponuditi/izbrati tudi takSne aktivnosti, ki niso povezane z njihovim
prvotnim Sportom.

Celostna skrb za S$portnika bi morala poleg podpore dvojni karieri (izobrazevanje,
usposabljanje za delo v Sportu, zaposlovanje) nujno vklju€evati tudi podporo za vkljuevanje v
redne telesne aktivnosti, preventivne zdravstvene preglede po konc€ani tekmovalni karieri,
omogocen dostop do Sportnih objektov in vklju€evanje v vadbene skupine, spodbujanje v nove
oblike Sportnih in telesnih aktivnosti in tudi tekmovanja za veterane.

Fakulteta za komercialne in poslovne vede m 29


https://www.un.org/en/chronicle/article/role-sport-achieving-sustainable-development-goals
https://www.un.org/en/chronicle/article/role-sport-achieving-sustainable-development-goals

9™ International Scientific Conference
Knowledge and business challenges in 2022

Commerce /Business

2 Raziskava in rezultati

2.1 Namen, cilji, osnovne trditve

Namen raziskave je bil spoznati telesno aktivnost nekdanjih Sportnikov, motive in interes za
telesno aktivnost po karieri med aktivnimi Sportniki ter podporo nekdanjim vrhunskim
Sportnikom v Sportnih organizacijah.

Cilj raziskave z nekdanijimi Sportniki je bil ugotoviti, v kakSni meri so nekdanji Sportniki telesno
aktivni, kateri dejavniki vplivajo na njihovo telesno dejavnost, kaksni so ucinki telesne aktivnosti
pri nekdanjih vrhunskih Sportnikih v Sloveniji, Severni Makedoniji in na Poljskem ter kaj bi jih
spodbudilo za redno telesno dejavnost.

Cilj raziskave z aktivnimi Sportniki je bil dobiti vpogled v preference aktivnih vrhunskih
Sportnikov in njihovo razmisljanje o vklju€evanju v telesne aktivnosti po zaklju¢eni tekmovalni
karieri.

Cilj raziskave z nacionalnimi Sportnimi zvezami je bil spoznati, pri kakSni starosti zaklju€ujejo
kariero Sportniki v posameznih panogah in kak§no podporo imajo pri nadaljnjem vkljuéevanju
v Sport.

Osnovne trditve, ki smo si jih postavili v raziskave, so bile:

Hipoteza 1: Vklju€enost v redne telesne aktivnosti pri nekdanijih Sportnikih je povezana z bolj$o
oceno zdravja.

Hipoteza 2: Nekdanji Sportniki, ki so vklju€eni v redne telesne aktivnosti, so bolj zadovoljni z
Zivljenjem.

Hipoteza 3: Aktivni vrhunski Sportniki nameravajo biti telesno aktivni tudi po zakljuCku
tekmovalne kariere najmanj trikrat tedensko.

Hipoteza 4: Sportne organizacije izvajajo razli¢ne aktivnosti za vkljuevanje nekdanijih
vrhunskih Sportnikov v redne telesne aktivnosti.

2.2 Uporabljena metoda

V raziskavi smo pridobili podatke s tremi anketami (za nekdanje Sportnike, aktivne Sportnike
in panozne zveze), ki smo jih pripravili v spletni in papirni obliki. S sodelovanjem Olimpijskih
komitejev in zdruzenj olimpijcev Slovenije, Poljske in Severne Makedonije je bilo v-spomladi
2021 poslano povabilo nekdanjim in aktivnim vrhunskim Sportnikom, da sodelujejo v anketi.
Nekdanjim Sportnikom je bila poslana povezava do spletne verzije ankete in tudi natisnjena
anketa, Aaktivnim pa le povezava do spletne ankete. Povabilo panoznim Sportnim zvezam v
Sloveniji s povezavo na spletno anketo je bilo s iz Olimpijskega komiteja poslano v septembru
2021.

Podatke smo obdelali z opisno statistiko (frekvencna analiza, aritmetiCne sredine, standardni
odklon) in bivariatno statistiko (t-test, Pearsonov koeficient korelacije).
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V posamezne dele raziskave smo vklju€ili: 338 nekdanjih vrhunskih Sportnikov, 252 aktivnih
Sportnikov in 18 Sportnih zvez. Glede na drzavo, je bilo najve¢ anketirancev iz Slovenije
(sodelovalo 348 Sportnikov), okoli 200 pa iz Poljske (N = 110) in v Severni Makedoniji (N = 92).
Med anketiranimi nekdanjimi Sportniki je bilo 127 (37,6 %) Zensk in 211 moskih (62,4 %).
Pregled po starosti kaze, da nam je uspelo pridobiti blizu 19 % nekdanjih Sportnikov seniorjev
(starosti nad 65 let, Tabela 1). V raziskavi je sodelovalo 212 mladih Sportnikov, od tega 103
Zenske in 109 moskih. Glede na drzavo je bilo 143 anketiranih iz Slovenije, 45 iz Poljske in 24
iz Severne Makedonije. Na anketo za panozne $portne zveze je odgovorilo 18 zvez.

Tabela 1: Vzorec nekdanjih Sportnikov po starosti (Lastna raziskava, 2020)

Starost | Slovenija Poljska Severna Skupaj
Makedonija
f % f % f % f %

80+ 17| 92% 1 1,4 % 0 0,0 % 18 5,6 %
65-79 32| 173% 9| 125% 1 15% 42| 13,0%
50-64 35| 189% 26 | 36,1% 17| 262% 78| 242%
35-49 75| 40,5% 24| 333% 17| 262% 116 | 36,0 %
20-34 24 1 13.0% 12| 16,7% 23| 354 % 59 | 18,3%
pod 20 21 11% 0 0,0 % 7 10,8% 9 2,8%
skupaj 185 | 100 % 72 100 % 65 100 % 322 | 100 %

3 Rezultati raziskave

3.1 Rezultati raziskave za nekdanje Sportnike

V redno telesno aktivnost je vkljuCenih ve€ kot 88 % nekdanjih Sportnikov. Pregled po drZzavah
kaze nekaj razlik: 91 % v Sloveniji in na Poljskem ter 76 % v Severni Makedoniji (Graf 1).
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Graf 1: Telesno aktivni nekdanji Sportniki (Lastna raziskava, 2020)

Nekdanji Sportniki ostajajo vpeti v Sport tudi kot Sportni delavci in funkcionarji. Le osmina jih ni
vklju€ena v Sport (12 %). Delo trenerja opravljata vec kot dve petini anketiranih (trener (43,5
%), funkcionarjev je dobra petina (21,3 %), prostovoljno delo v Sportu opravlja skoraj petina
(18 %), vlogo strokovnjakov ima 15,4 %, sodnikov je 12,1 %, svetovalcev je 8,3 %,
menedZerjev pa 5,9 %. 1,5 % anketiranih je izbralo odgovor tekmovalec veteran.
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Podpore po koncu Sportne kariere so bili delezni le redki vrhunski Sportniki, skupno manj kot
vsak peti (18,6 %). Ce pogledamo deleze po drzavah, vidimo, da je odstotek nekdanjih

fwas

delo v $portu (trener, menedzer), vklju€evanje v formalno izobrazevanje, Stipendija, zaposlitev,
priznanja za dosezke, financni dodatek ob upokojitvi. Za vklju&evanja v Sportne aktivnosti so
redki anketiranci navedli moznost brezplacnega dostopa do Sportnih objektov.

V veteranskih Sportnih tekmovanjih je sodelovala skoraj tretjina nekdanjih Sportnikov, najvec
iz Poljske (37,1 %), malo manj iz Slovenije (34,1 %), najmanj pa iz Severne Makedonije (17,3
%).
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Graf 2: Podpora po konce tekmovalne kariere (Lastna raziskava, 2020)

Le redki Sportniki ostajajo telesno dejavni v svoji Sportni panogi, vecina se jih ukvarja z
aerobnimi aktivnostmi kot so hoja, tek, kolesarjenje, pohodnistvo oz. planinstvo in alpinizem.
Primerjava med drZzavami kaze, da je na Poljskem pogosta aktivnost Se plavanje, v Severni
Makedoniji pa fitness, borilni Sporti in odbojka. Pogosto se ukvarjajo z ve¢ Sporti.

Tabela 2: Sportne aktivnosti nekdanjih $portnikov (Lastna raziskava, 2020)

Severna
Slovenija Poljska Makedonija  [Skupaj

Sport f % f % f % f %

Hoja 119| 58,0 % 5 7,7% Y 1,5% 125/37,0%
Tek, atletika 68| 33,2 % 12[ 18,5 % 4 59 % 84(24,9 %
Kolesarjenje 57 27,8 % 16/24,6 % 3 44 % 76[(22,5 %
Pohodnistvo, planinstvo,

alpinizem 38| 18,5 % Y 1,5% 3 4,4% 42|12,4 %
Fitnes 21{ 10,2 % 3 4,6% 11 16,2 % 35(10,4 %

Nekdanji Sportniki v povprecju presegajo priporocen obseg Sportne aktivnosti (150 minut na
teden oz. 30 minut na dan), saj so v povprecju Sportno aktivni 7 ur tedensko, povprec¢no vadijo
3 krat tedensko.

Povpre€na subjektivna ocena zdravja znaSa 3,5 na 5-stopenjski lestvici, najviSja je v Severni
Makedoniji (3,9) in najnizja na Poljskem (3,1).
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Nekdanji Sportniki menijo, da je najpomembnejSi dejavnik zdravja telesna aktivhost. Ena
tretjina ocenjuje, da imajo preveliko telesno tezo (kar je manj kot v sploSni populaciji), dobra
desetina ima previsok krvni tlak.

NajpomembnejSa motiva za redno telesno aktivnost sta zdravje in dobro poCutje ter ohranjanje
telesne kondicije. Primerjava med drzavami kaze na razlike v povprec¢nih ocenah le pri motive
lepSi videz, ki je pri anketiranih iz Poljske in Severne Makedonije ocenjen visje (2,9 Slovenija,
3,8 Poljska in Severna Makedonija).
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&
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0
lepSega druzenjas zdravjain terapevtskih ohranjanja zabave in
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znanci pocutja Sportne kondicije
vadbe
Motiv

Graf 3: Motivi za Sportno aktivnost (Lastna raziskava, 2020)

Motivacijo za telesno aktivnost bi poveCala moznost vadbe z drugimi bivS§imi vrhunskimi
Sportniki in moZnost brezplaéne uporabe Sportnih objektov. K pogostejSi Sportni aktivnosti bi
jih spodbudila vadba z veC zabave in sprostitve oziroma vadba s poudarkom na terapevtski
rekreaciji.

3.2 Rezultati raziskave za aktivne vrhunske Sportnike

Miadi portniki si za obdobje po zaklju€eni tekmovalni karieri Zelijo moznosti rekreativhe vadbe
v svoji Sportni panogi, ker pa mnog panoge zahtevajo vrhunsko pripravljenost, Stevilni Sportniki
navajajo interes za vadbo drugih Sportnih panog, najpogosteje bi se ukvarjali s tekom, z vadbo
fitnesu, kolesarjenjem in borilnimi veS¢€inami. Med bolj zaZelenimi panogami so tudi tenis,
plavanje, nogomet, koSarka, smucanje in pohodnistvo.

Na vprasSanje, koliko bodo po konc¢ani tekmovalni karieri Se Sportno gibalno aktivni, so
najpogosteje odgovorili da redno, vsak dan; ¢im vec in 3-4 tedensko.

3.3 Rezultati raziskave za Sportne zveze

Na vpraSanje, pri kateri starosti Sportniki, ki so vklju€eni v posamezno zvezo, v povpredju
zaklju€ujejo tekmovalno Sportno kariero, smo dobili zelo raznolike odgovore: od 14-15 let pri
dekletih oz. 20 let pri moskih, do 50 let pri moskih in Zenskah. Pri moskih je povprecna starost
nizja od 30 let v polovici od 18 sodelujoCih Sportov, pri zenskah v dveh tretjinah. Povpre€na
spodnja starostna meja za vkljuCitev v veteranska tekmovanja na domacih tekmovanijih je 33,8
let, na mednarodnih pa 36,5.
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Tabela 3: Povprecna starost ob zakljuCku Sportne kariere (Lastna raziskava, 2021)

Starostno moski zenske

obdobje f % f %

Do 20 2 14,3 % 1 8,3 %
Med 20 in 29 5 35,7 % 7 58,3 %
Med 30 in 39 3 21,4 % 2 16,7 %
Med 40 in 49 2 14,3 % 1 8,3 %
50+ 2 14,3 % 1 8,3 %
Skupaj 14 100,0 % 12 100,0 %

Najpogostejsi razlogi za zaklju¢ek Sportne kariere so $tudij in zaposlitev, financni razlogi, na
tretiem mestu pa zdravstveni razlogi. Prvi trije najpogostejsi odgovori so skladni z odgovori, Ki
so jih podali Sportniki v anketi.

Med spodbudami, ki so jih delezni Sportniki po zaklju€eni tekmovalni karieri so najpogostejse:
moznost vklju€evanja v usposabljanje za strokovno delo v Sportu in povabila na prireditve,
sledijo nominacije za nagrade in priznanja in vkljuCevanje v organe zveze.

Po zaklju€eni karieri vrhunski Sportniki najpogosteje sodelujejo v Sportu kot trenerji v
klubih/drustvih in trenerji, strokovnjaki ali svetovalci v reprezentanci. Veliko jih deluje kot
funkcionariji v Sportnih drustvih.

3.4 Ovrednotenje hipotez

Hipoteza 1: Vklju€enost v redne telesne aktivnosti pri nekdanijih Sportnikih je povezana z boljSo
oceno zdravja.

Hipotezo smo preverili z Pearsonovim koeficientom korelacije med oceno zdravja in telesno
vadbo. Povezava je bila statisticno znacilna pri Stevilu dni v tednu, ko so nekdanji Sportniki
telesno aktivni, Stevilu treningov tedensko, nastopih na veteranskih tekmovanjih (Tabela 4).
ViSje kot je Stevilo treningov in Stevilo dni treningov oz. ¢e so sodelovali na tekmovanjih
veteranov, vi§ja je subjektivna ocena zdravja. Rezultati ankete nekdanjih Sportnikov potrjujejo
hipotezo 1.

Tabela 4: Povezanost med oceno zdravja in telesno aktivnostjo (Lastna raziskava, 2020)

Spremenljivke Subjektivna ocena zdravja

N Pearsonova | Stat. znacilnost

korelacija (dvosmerna)

Nadaljevanje z rekreativnim Sportnim udejstvovanjem | 211 -0,074 0,282
Stevilo treningov tedensko 203 0,140 0,046*
Stevilo ur treningov tedensko 152 -0,132 0,104
Sodelovanje na veteranskih tekmovanijih 213 0,227 0,001**
Dnevi v tednu, ko so telesno aktivni 210 0,331 0,000**

Hipoteza 2: Nekdanji Sportniki, ki so vklju€eni v redne telesne aktivnosti, so bolj zadovoljni z

Zivljenjem.
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Hipotezo smo preverjali s t testom za neodvisne vzorce. Razliko smo preverili s t-testom, ki je
statisticno znacilen. Rezultati potrjujejo hipotezo, aktivni nekdanji Sportniki imajo visje
zivljenjsko zadovoljstvo.

Tabela 5: Zadovoljstvo z zivljenjem pri telesno aktivnih in neaktivnih (Lastna raziskava, 2020)

Vklju¢enost v Opisna statistika

telesno aktivnost t-test - —
AS SD t Stopnje  [StatistiCna
vrednost |[svobode [znacCilnost
Celotno Neaktivni 20,3 7,3
zadovoljstvo Aktivni 24,7 6,1 -4,157 242 0,000

Hipoteza 3: Aktivni vrhunski Sportniki nameravajo biti telesno aktivni tudi po zakljucku
tekmovalne kariere najmanj trikrat tedensko.

Na vprasanje je odgovorilo 94 Sportnikov od 143 sodelujoCih v anketi. Da se nameravajo
vklju€iti v Sportne aktivnosti po zaklju€eni Sportni tekmovalni karieri je odgovorilo 89
anketirancev, kar zna8a 62,2 %. Glede na delez, ki presega 50 % potrjujemo hipotezo 3.
Odgovori o stopnji nameravanega vklju€evanja kazejo, da 80 % mladih Sportnikov predvideva
visoko stopnjo vkljuCevanja v telesne aktivnosti (redno, vsak dan, ¢im ve€ oziroma vsaj 3-4
krat tedensko).

Tabela 6: Nameravana telesna aktivnost po kon&ani tekmovalni karieri (Lastna raziskava,

2021)

Odgovori Slovenija  |Poljska Severna Skupaj
Makedonija

f % f % f % f %
redno, vsak dan, skoraj vsak dan 19| 30,6 % 3| 15,0% 1 8,3 %23 24,5 %
3-4 na teden 15 242% 0 0,0% 3 250 %18 19,1 %
¢im bol;, ¢im vec, precej, nadaljeval bom |, 35 3 o4l o 45006 5 41,1 %34 36,2 %
aktivnost, del Zivljenja, do konca Zivljenja
obcasno,. zmerno, malo manj; rekreah_vpo, 5 809% 2 100% 1 839% 8 85%
brez pretiravanj, za vzdrzevanje kondicije
odvisno od ¢asa, zdravja 1 169% 4 200% 1 8,3% 6 6,4%
ne vem 2 32% 2 10,0% 1 83% 5 5,3%
skupaj 62/100,0 %/20[100,0 % 12/ 100,0%/94/100,0 %

Hipoteza 4: Sportne organizacije izvajajo razlicne aktivnosti za vkljuevanje nekdanjih
vrhunskih Sportnikov v redne telesne aktivnosti.

V dveh tretjinah Sportov (66,7 %), ki so pod okriliem panoznih Sportnih zvez, ki so sodelovale
v raziskavi, so organizirana mednarodna tekmovanja na mednarodni ravni, v 61 % rekreativna
vadba na lokalni ravni, v polovici pa tekmovanja na nacionalni ravni (Tabela 7).

Tabela 7: Organizirane Sportne aktivnosti za veterane (Lastna raziskava, 2021)

Vrsta organiziranih Sportnih aktivnosti za Sportnike veterane f %

organizirana rekreativna vadba na lokalnem nivoju 11 193%
organizirana tekmovanja na lokalnem nivoju 8 14,0%
organizirana tekmovanja na nacionalnem nivoju 9 158%
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organizirana tekmovanja na mednarodnem nivoju 120 21,1 %
evropsko prvenstvo za veterane 6 10,5%
svetovno prvenstvo za veterane 7 12,3 %
Drugo: memorialni turnir, liga, promocijski dogodki; revialni nastopi 4 7,0 %
skupaj 57| 100,0 %

Posamezne Sportne panoge imajo najpogosteje 3 razli€ne oblike organiziranosti (35,3 %), vse
navedene odgovore je izbralo 17,7 % panoznih zvez, 1 zveza ne izvaja nobene aktivnosti za
veterane.

Najpogostejsi odgovor glede sodelovanja v organiziranju tekmovalnih aktivnosti za veterane
je vklju€enost nacionalne panozZne zveze v mednarodne Sportne organizacije in tekmovanja
za veterane. Eno obliko vklju¢enosti v tekmovanja sta navedli dve tretjini panoznih zvez (66,7
%).

Tabela 8: Tekmovalne aktivnosti za veterane (Lastna raziskava, 2021)

\Vklju€enost v tekmovanja za veterane f %

organiziramo uradno tekmovanje za veterane na nacionalnem nivoju 7 259 %
povezani smo v mednarodne zveze in tekmovanja za veterane 8 29,6 %
Sportniki se udelezujejo tekem v tujini, prijavljamo jih na tekmovanja 4 14,8 %
Sportniki se na mednarodna tekmovanja prijavljajo sami (mimo zveze) 7 25,9 %
drugo: 1 3,7%
skupaj 27/100,0 %

Glede na odgovore panoznih $portnih zvez lahko potrdimo hipotezo 4, da Sportne zveze
izvajajo razliéne aktivnosti za vklju¢evanje nekdanjih vrhunskih Sportnikov v redne telesne
aktivnosti.

3.5 Predlogi in priloznosti za spodbujanje redne telesne
aktivnosti nekdanjih vrhunskih Sportnikov

Pred pricetkom vklju€evanja nekdanjih vrhunskih Sportnikov v redno vadbo je potrebno opraviti
zdravniSki pregled oziroma svetovanje, da se preveri in ugotovi Sportnikovo zdravstveno stanje
in funkcionalne zmoznosti. Ker je vec€ina Sportnikov tekmovalno naravnanih tudi po kon&ani
tekmovalni karieri, je potrebna previdnost, da ne bi priSlo do prenaprezanja, poskodb ali
poslabSanja zdravstvenega stanja.

Ob vkljuditvi v redno vadbo je priporocljivo izvesti baterijo testov za ugotavljanje inicialnega
stanja telesne pripravljenosti in gibalnih spretnosti in po 6 mesecih ponoviti testiranje, da se
vidi napredek. Za ugotavljanje gibalnih sposobnosti je smiselno uporabiti gibalne in
funkcionalne teste, ki omogoc€ajo enostavno preverjanje stanja, kot je Fullertonova testna
baterija (Rikli in Jones, 2013), ki preverja funkcionalno pripravljenost starejSih in vsebuje tudi
normative za posamezne teste.

PriloZnosti za izboljSave na podro€ju celostne skrbi za Sportnike po zaklju€eni Sportni karieroi

lahko strnemo v pet vsebinskih podrodij:

1. vkljuCevanje v organizacijske in strokovne dejavnosti (organizacijske funkcije, strokovne
vloge, usposabljanje za vloge: sodnik, trener, delegat...),

2. povezovanje, vklju€evanje in druzenje (vabila na Sportne prireditve, sreanja nekdanjih in
aktivnih Sportnikov, letna Sportno-druzabna srec¢anja),
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3. promocija zdravja (redni zdravniski pregledi, posvet z zdravnikom, aplikacije za samooceno
zdravstvenega stanja in predlogi ukrepov, ozave$€anje pomena redne aktivnosti,
svetovanje glede telesnih aktivnosti, prehrane, zivljenjskih izzivov),

4. vklju€evanje v telesne aktivnosti: izbira primerne Sportne panoge in prilagoditev Sportne
aktivnosti ter omogoc&anje dostopa do vadbe in Sportne infrastrukture,

5. promocija posameznikov in aktivnosti za veterane (nominacija za razlicne nagrade na
podrocju Sporta, promocija veteranskega Sporta v medijih).

4 Zakljucek

Sport prispeva k doseganju ciliev trajnostnega razvoja, vendar so $tevine moznosti $e
neizkorid¢ene. Tematika druzbene odgovornosti na podrocju Sporta se najpogosteje nanasa
na sponzorsko in donatorsko podporo gospodarstva Sportnikom in organiziranju prireditev.
Skrb za Sportnike je najbolj razvita na podrocju podpore dvojni karieri, usposabljanju za
strokovno delo v Sportu in zaposlovanju ter zdravstvenemu varstvu med tekmovalno kariero,
manj pa je podpornih aktivnosti za Sportnike po koncani Sportni karieri.

Ker ima redna telesna aktivnost neprecenljiv potencial spodbujanja telesnega in psihicnega
zdravja, bi bilo potrebno nameniti ve€¢ pozornosti organiziranju rednih telesnih aktivhosti za
Sportnike, ki so bilei dolgo obdobje izjemno telesno aktivni in jimh prenehanje aktivnosti
prizadene v vedji meri kot tiste, ki niso bili posebej telesno aktivni.

Raziskava v okviru projekta AHOS je pokazala, da so nekdaniji Sportniki tudi po karieri telesno
aktivni. Aktivni vrhunski Sportniki nacrtujejo nadaljnjo redno telesno aktivnost po konc&ani
karieri.

Velika vecina anketiranih nekdanjih Sportnikov tudi v starosti nadaljuje s Sportno rekreativno
vadbo. Redna vadba vpliva na subjektivho oceno zdravja in na zadovoljstvo z Zivljenjem. Med
najpogostejSe telesne dejavnosti, s katerimi se po zaklju€eni Sportni karieri ukvarjajo vrhunski
Sportniki spadajo hoja, tek, pohodnistvo, kolesarjenje, odbojka, fitnes in borilni Sporti, udelezili
bi se terapevtske rekreacije Bolj kot sploSna starejSa populacija pa si nekdaniji Sportniki zelijo
sodelovati na tekmovanjih. Najpomembnejsi motivi za vkljuCevanje v telesne aktivnosti so skrb
za zdravje in dobro pocutje, ohranjanje telesne kondicije ter sprostitev in zabava, kar je
potrebno upostevati pri naCrtovanju aktivnosti. Spodbudo za vecje vkljuCevanje predstavljajo
dostopnost do Sportnih objektov in dostopna cena, raznovrstnost ponudbe Sportne vadbe,
strokovno vodenje in druzenje z nekdanjimi Sportnicami in Sportniki.

V nasprotju s priCakovaniji je pomoc¢ in sodelovanje, ki so ga nekdanje vrhunske Sportnice in
Sportniki delezni po zaklju¢ku kariere, oziroma ko se postarajo, s strani njihovih Sportnih zvez
in drzave minimalna, &e sploh je. Sportniki se najpogosteje samoiniciativno vkljudujejo v
nacionalna in mednarodna tekmovanja starejSih v izbranih Sportnih zvrsteh. Panozne Sportne
zveze ze izvajajo raznolike aktivnosti za nekdanje tekmovalce, obstajajo pa Se Stevilne
priloZnosti za izboljSanje.

V prihodnje bo potrebno nameniti vecjo pozornost vrhunskim tekmovalcem pri prehodu iz
tekmovalnega Sporta na podrocju vkljuCevanja v redne telesne aktivnosti. V okviru druzbeno
odgovornega vedenja do nekdanjih Sportnikov in njihove celostne obravnave, je nujno okrepiti
organiziranje telesnih aktivnosti za nekdanje Sportnike kot del rednih dejavnosti klubov,
nameniti ve€jo pozornost organiziranju raznovrstnih Sportnih aktivnosti, ki so udelezencem
raziskave najblizje in niso del programov S$portnih panoznih zvez (hoja, pohodnistvo,
kolesarjenje, tek, odbojka, plavanje, ples) in izbirati aktivnosti pri katerih se bodo nekdaniji
Sportniki zabavali, sprostili in bo poudarjeno druzenje ter moznosti za u€enje novih Sportnih
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panog. Potrebno je tudi Ppovecati dostopnost do Sportnih objektov in organizirati tekmovanja
na razlinih ravneh, zagotoviti ustrezno strokovno vodenje redne vadbe in omogoditi druzenje
z nekdanijimi sotekmovalci.
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Vsezivljenjsko u€enje — izziv za visje strokovne
sole

Povzetek

V prispevku je prikazano vsezivljenjsko ucenje kot odgovor na hitre spremembe v sodobni
druzbi 21. stoletja ter njegova vpetost v aktualne strateSke dokumente na nacionalni, evropski
in globalni ravni. V Strategiji razvoja Slovenije 2030, ki je zasnovana na Viziji Slovenije 2050,
je osredniji cilj zagotoviti kakovostno Zivljenje za vse. Eden izmed $tirih strateSkih usmeritev
drzave za dosego tega cilja je tudi »u€enje za in skozi vse Zivljenje«. Nadalje je v prispevku
prikazana razlika med pojmoma vsezivljenjsko ucenje in vsezivljenjsko izobraZzevanje, kakSna
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so inovativna ucna okolja, kjer se izvaja uCenje, pomen motivacije in Custev pri uenju v
formalnem izobrazevanju in vpliv na nadaljnje vsezivljenjsko uéenje. Osrednje raziskovalno
vprasanje v prispevku pa se glasi: Ali imajo viSje strokovne $ole v Sloveniji v svojih strateskih
dokumentih vkljuCen element vseZivljenjskega ucenja? Z analizo dokumentov kot so
dolgoro€ni razvojni nacrti in letni delovni nacrti posameznih visjih Sol, so podani odgovori na
raziskovalno vprasanje in predlogi za njihovo implementacijo. Prispevek vodi k razmisleku o
pomenu kakovostnega izvajanja formalnega izobrazevanja in vgrajevanja vseZivljenjskega
ucenja v strateSke in izvedbene dokumente vigjih strokovnih Sol, pri tem pa ponuja nekatere
reSitve.

Kljuéne besede: vsezivljenjsko ucenje, viSje strokovne Sole, strateSki dokumenti, inovativna
ucna okolja

Lifelong learning — a challenge for higher
vocational colleges

Abstract

The article shows lifelong learning as a response to rapid changes in the modern society of
the 21st century and its inclusion in current strategic documents at the national, European and
global level. In the Development Strategy of Slovenia 2030, which is based on the Vision of
Slovenia 2050, the central goal is to ensure a quality life for everyone. One of the four strategic
orientations of the country to achieve this goal is "learning for and throughout life«.
Furthermore, the article shows the difference between the concepts of lifelong learning and
lifelong education, what are the innovative learning environments where learning takes place,
the importance of motivation and emotions in learning in formal education and the impact on
further lifelong learning. The central research question in the article is: Do higher vocational
colleges in Slovenia include an element of lifelong learning in their strategic documents?
Through the analysis of documents such as long-term development plans and annual work
plans of individual higher schools, answers to the research question and proposals for their
implementation are given. The contribution leads to reflection on the importance of quality
implementation of formal education and the incorporation of lifelong learning into the strategic
and implementation documents of higher vocational colleges, while offering some solutions.

Keywords: lifelong learning, higher vocational colleges, strategic documents, innovative
learning environments

1 Uvod

V prispevku je prikazan pomen vseZivljenjskega ucenja za posameznika, institucije ter druzbo
kot odgovor na hitre spremembe na vseh ravneh zivljenja. V sodobni druzbi 21. stoletja
zavzema ucenje osrednjo vlogo. Cilji druzbenega in gospodarskega razvoja se transformirajo
in kazejo »v prehodu od zana$anja na industrijo k zana$anju na znanje« (O naravi ucenja,
2013, str. 19). Vsezivljenjsko ucenje je ponovno postavljeno v srediS€e zanimanja, zato je
vgrajeno v strateSke dokumente na globalni, evropski in nacionalni ravni; le-ti se medsebojno
prepletajo.

Agenda za trajnostni razvoj do leta 2030 (2015, str. 12), v nadaljevanju Agenda 2030, sprejeta
ob sedemdeseti obletnici delovanja Organizacije zdruzenih narodov, navaja sedemnajst ciljev
trajnostnega razvoja, med katerimi je tudi Cilj 4 »Vsem enakopravno zagotoviti kakovostno
izobrazbo ter spodbujati moznosti vseZivljenjskega u€enja za vsakogar«. Slovenija ima
usklajene drzavne dokumente razvojnega nacrtovanja z razvojnimi dokumenti Evropske unije
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in mednarodnih organizacij in je zavezana vsem 17 ciliem Agende 2030, ki je najobseznejSi
razvojni akcijski nacrt doslej (https://www.gov.si/zbirke/projekti-in-programi/uresnicevanje-
agende-2030/).

Eurostat je pripravil nabor kazalnikov za spremljanje napredka pri doseganju ciljev
trajnostnega razvoja na ravni Evropske unije. V Cilju 4 so navedeni posamezni kazalniki, med
katerimi navajamo le tiste, ki so relevantni za vsebino prispevka in se nana$ajo na Slovenijo.
Kazalnik »vklju€enost odraslih v izobraZzevanje« (prej imenovan »vseZivljenjsko ucenje«) se
nanasa na osebe, stare od 25 do 64 let. V anketi v letu 2020 so morali anketiranci navesti, ali
so se v §tirih tednih pred izvajanjem ankete udelezili izobrazevanja ali usposabljanja. EU cilj je
postavljen na 15 %. Rezultati za Slovenijo pa kaZejo, da se ga udeleZilo le 8,4 % anketiranceyv,
od tega 9,4 % zensk in 7,4 % moskih. NajveC se jih je udelezilo leta 2003 (16,2 %) in leta 2010
(16,4%) (https://www.stat.si/Pages/cilji/cilj-4.-vsem-enakopravno-zagotoviti-kakovostno-
izobrazbo-ter-spodbujati-mo%C5%BEnosti-vse%C5%BEivljenjskega-u%C4%8Denja-za-
vsakogar/4.5-vklju%C4%8Denost-odraslih-v-izobra%C5%BEevanje). Gre za dejanski upad
skoraj za polovico od kazalnika EU (15 %). Kazalnik »prebivalstvo s terciarno izobrazbo« je
delez prebivalcev v starosti 30—-34, ki so uspesno zakljugili terciarni Studij (npr. na univerzi, visjih
strokovnih ustanovah). Ta izobrazba se za podatke od leta 2014 dalje nanasa na ravni 5-8 po
ISCED (Mednarodna standardna klasifikacija izobrazevanja) iz leta 2011, za podatke do leta 2013
pa na ravni 5-6 po ISCED 1997. EU cilj je postavljen nad 40 %. Podatki za Slovenijo kazejo, da
ima skupaj 46,9 % prebivalcev terciarno izobrazbo, od tega 59,1 % zensk in 36,8 % moskih
(https://lwww.stat.si/Pages/cilji/cilj-4.-vsem-enakopravno-zagotoviti-kakovostno-izobrazbo-ter-
spodbujati-mo%C5%BEnosti-vse%C5%BEivljenjskega-u%C4%8Denja-za-vsakogar/4.3-
vklju%C4%8Denost-v-terciarno-izobra%C5%BEevanje). V Sloveniji uspesno realiziramo ta cilj v
celoti, vendar je zaznati razlike po spolu. Veliko vecji delez Zensk (59,1 %) ima doseZeno terciarno
izobrazbo kot moski (36,8 %), zato bi bilo potrebno razmisliti o ustreznih ukrepih, ki bi pripomogli k
vecjemu vklju¢evanju moske populacije v terciarno izobrazevanije.

Strategija razvoja Slovenije 2030 (2017, str. 6) je zasnovana na Viziji Slovenije, aktualnem
stanju, globalnih trendih in izzivih. Na pripravo nove strategije pa je vplival tudi iztek Strategije
razvoja Slovenije 2005-2013 in globalni razvojni nacrt Agende za trajnostni razvoj do leta 2030,
sprejete v okviru Organizacije zdruZenih narodov. Strategija razvoja Slovenije 2030 (2017, str.
17) temelji na Viziji Slovenije 2050, ki se glasi: »V sozvocju z okoljem in ¢asom smo nasli
ravnovesje kakovostnega zivljenja. S pomocjo u€enja se uspesno soofamo z najvecjimi izzivi.
Smo inovativni, ideje spreminjamo v dejanja. Z zaupanjem ustvarjamo dobre odnose ter
gradimo solidarno in strpno druzbo. Slovenijo samozavestno odpiramo partnerjem,
pripravlienim na sodelovanje. Ponosni bogatimo globalno mrezo s svojo kulturno
edinstvenostjo«. Osrednji cilj Strategije razvoja Slovenije 2030 (2017, str. 18) je zagotoviti
kakovostno zivljenje za vse. StrateSke usmeritve drzave za doseganje tega osrednjega cilja
pa so kakovostnega Zivljenja so: vklju€ujo€a, zdrava, varna in odgovorna druzba, u€enje za in
skozi vse Zivljenje, visoko produktivno gospodarstvo, ki ustvarja dodano vrednost za vse,
ohranjeno zdravo naravno okolje, visoka stopnja sodelovanja, usposobljenosti in ucinkovitosti
upravljanja.

Kot je razvidno, je eden izmed §tirih strateSkih usmeritev drzave za dosego cilja kakovostnega
Zivljenja za vse, je tudi »ucenje za in skozi vse zZivljenje«.

Resolucija o nacionalnem programu visokega 3olstva do 2030 (ReNPVS30, 2022, str. 2)
navaja med klju¢nimi strateSkimi cilji tudi cilj - »izboljSati dostopnost izobrazevanja in moznosti
za nenehno izobrazevanje ter vsezivljenjsko u€enje v visokem Solstvu v vsej Sloveniji«.
Strategija viSjega strokovnega izobrazevanja 2020-2030 (2020, str. 9) navaja deset trendov,
ki jih je v svojem poro€ilu leta 2017 poudaril Evropski center za politi€no strategijo in ki mo¢no
vplivajo na razli¢ne oblike izobraZevanja. V raziskavi so ravnatelji visjih strokovnih Sol (n = 26)
ocenjevali vpliv posameznega trenda na njihovo Solo na lestvici: —2 = zelo velik negativen vpliv
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na Solo, —1 = velik negativen vpliv na 3olo, 0 = majhen vpliv na Solo, 1 = velik pozitiven vpliv
na Solo, 2 = zelo velik pozitiven vpliv na Solo. Med drugim so Trend 2 —» Diploma ne pomeni
konca uc€enja. Nauciti se, kako se uciti je najpomembnejSa vesc€ina. Vsezivljenjsko ucenje.«
ocenili, da ima velik pozitiven vpliv na Solo (1,19), kar lahko viSje strokovne Sole izkoristijo za
svoj nadaljnji razvoj in utrditev svoje vloge v druzbi (Strategija viSjega strokovnega
izobrazevanja 2020 — 2030, 2020, str. 9).

Iz strateSkih dokumentov na globalni, evropski in nacionalni ravni je razvidno, da predstavlja
vsezivljenjsko uCenje pomemben izziv za sodobno, hitro spreminjajoo se druzbo kot
ponazarjata tudi Dumont in Instance (O naravi u¢enja, 2013, str. 24): »Nase druzbe, vklju¢no
z gospodarstvi, so se mocno preoblikovale, zato danes ne temeljijo na industriji, temve€ na
znanju. Globalne sile vse bolj potiskajo v ospredje to, kar nekateri imenujejo »kompetence 21.
stoletja«: pogloblieno razumevanje, elasti¢nost in zmoznost vzpostavljanja kreativnih povezav,
spekter tako imenovanih »mehkih ves€in«, med katere sodi tudi dobro vodenje skupin. Koli€ina
in kakovost u€enja tako postaja vse pomembnejSa, spremlja pa jo skrb, da tradicionalni
vzgojno-izobrazevalni pristopi niso ve¢ zadostni«.

Na vseZivljenjsko ucenje posameznikov in druzbe imajo nedvomen vpliv tudi okolja, v katerem
se odvija od ranega otrostva dalje, zato je le-tem vredno posvetiti pozornost, kar sledi v
nadaljevaniju.

2 Vsezivljenjsko ucenje in inovativha ucna okolja
21. stoletja

2.1 Vsezivljenjsko ucCenje

Glede na pomen vseZivljenjskega uc€enja, se je potrebno ozreti na zaletek ucne poti
posameznikov. Kako dozivljajo lastno prehojeno pot, kaj jim je na tej poti predstavljalo oviro in
kaj jih je navdusevalo. Tako Memorandum o vsezivljenjskem ucenju (2000, str. 8) navaja
pomen kontinuuma za vse Zivljenje, kajti znanje, sposobnosti in razumevanje, Ki jih pridobimo
kot otroci in mladi v druzini, Soli, na kolidZzu ali na univerzi, ne bo trajalo vse Zivljenje, zato je
trdnejSa integracija ucenja v Zivljenje odraslega zelo pomemben del udejanjanja
vsezivljenjskega ucenja. Nadaljie Memorandum (prav tam) poudarja, da je vsezivljenjsko
uCenje »brezSiven' kontinuum 'od zibke do groba«, pri Eemer je bistvena podlaga visoko
kvalitetno temeljno izobrazevanje za vse, od otrokovih najzgodnejsih dni naprej, do poklicnega
izobraZzevanja in usposabljanja; le-to naj bi opremilo vse mlade z novimi temeljnimi
spretnostmi, ki jih zahteva na znanju temelje¢a ekonomija, zagotovilo pa naj bi tudi, da so se
naucili »uciti se« in da imajo pozitiven odnos do ucenja.

V strokovni literaturi se pojavljata izraza, ki se nanasata na vsezivljenjskost - tako ucenja kot
izobrazevanja; izraza »vsezivljenjsko ucenje« in vsezivljenjsko izobrazevanje« sta si sicer zelo
blizu, a vendar so med njima razlike. V publikaciji Temeljni pojmi poklicnega in strokovnega
izobrazevanja je na osnovi vira Cedefop opisano geslo vsezivljenjskega ucenja (lifelong
learning) kot: »vse uCenje v celotnem posameznikovem Zivljenju, katerega cilj je
izboljSevanje ravni znanja, spretnosti, vescin, kompetenc in/ali kvalifikacij zaradi osebnih,
druzbenih in/ali poklicnih razlogov; za organiziran del vseZivljenskega uéenja lahko v
sloven&¢ini uporabljamo tudi sintagmo vsezivljenjsko izobraZevanje« (MurSak, 2012, str.
124). Jelenc (2006, 2007; povzeto po LepSina, 2008, str. 43-44) pa navaja, da vsezivljenjsko
uCenje nadgrajuje izobrazevanje, kot se je razvijalo in oblikovalo v preteklosti in dodaja
formalnemu zacetnemu izobrazevanju nov, paradigmati¢ni premik, a brez razvitega sistema
izobraZevanja odraslih koncepta vseZivljenjskosti uCenja sploh ni mogoce uveljaviti.
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IzobraZzevanje in uCenje sta sorodni dejavnosti, ki se pomembno razlikujeta med seboj:
izobrazevanje je koncept, kjer je v ospredju ucenje, ki poteka v procesu in s cilji in je je
normiran, strukturiran, predmetno usmerjen in organiziran od zunaj, se strokovno organizira in
nadzoruje, praviloma s poukom in uciteljem; uclenje pa je koncept, kjer je poudarjen
antropolo$ki kontekst, ki presega druzbeno namenskost in postavlja v ospredje posameznika,
oznacuje ga vecja Sirina (poteka povsod, v vseh polozajih, okolis€inah in priloznostih, vsebine
se prepletajo in niso naértho usmerjene na predmet). Glede na nacela in strategijo
vseZivljenjskega izobraZevanja in u€enja je zastopano staliCe, da je u€enje Siri pojem in da
pomeni izobrazevanje eno od moznosti.

Pri samem pridobivanju znanja v ¢asu rednega $olanja navajajo strokovnjaki pomen ne le
kognitivnih temve€ tudi nekognitivnih sestavin znanja, kot so motivacija, samopodoba,
usmerjenost v nalogo, medsebojni odnosi in skupinsko ozracje (Marenti¢ Pozarnik, 2011, str.
38).

Vse hitrejSi razvoj in poslediéno narasScanje koli€ine znanstvenih spoznanj in informacij,
tehni¢ni napredek ter hkrati kopi€enje osebnih, socialnih in okoljskih problemov potrebuje
ucenje za prihodnost, o ¢emer govori Marenti¢ Pozarnik (2003, str. 282-283) kot o inovativnem
ucenju, kjer je treba razviti zmoznost inteligentnega predvidevanja prihodnjih problemov,
oblikovanje vizije in alternativnih predlogov za njihovo reSevanje, pri ¢emer gre za spodbujanje
razmi$ljanja, fantazije in zavzetosti ter odgovornosti. Inovativno u€enje je anticipatorno (temeliji
na predvidevaniju prihodnosti) in participatorno (temelji na demokratiénem sodelovanju vseh).
Nadalje avtorica (prav tam) pravi, da se ne ucijo le posamezniki, ampak tudi institucije,
skupnosti, narodi, drzave in da »vseZzivljenjsko uenje« velja za vsakogar, zlasti Se za ucitelja,
ki je za u€ence dober model identifikacije. Tako navaja razlike med tradicionalnimi in novejSimi
pogledi na uCenje in pravi, da uCenje ni le reprodukcija, ampak samostojna aktivna
(re)konstrukcija idej, (po)ustvarjanje lastnega znanja; ni le individualen, ampak tudi socialen
proces (skupinsko sodelovanje, interakcija, dialog — oblikovanje pomena naucenega); niso
pomembne le vsebine, ampak proces ucenja, strategija ucenja (»uCenje uclenja),
(metaucéenje), od vsebin k procesom); ucenje ni le spoznaven, ampak hkrati Sustveno obarvan
proces (pozitivna Custva vec€ajo interes in notranjo motivacijo in povecujejo trajnost in
uporabnost znanja); ni le sprejemanje danih resnic, ampak tudi postavljanje in preverjanje
prihodnosti; ni le urejen, linearen, zaporeden proces (analititno misljenje), ampak vkljuCuje
tudi celostno, sistemsko in intuitivno misljenje; napake so normalen sestavni del vsakega
pravega ucenja, kjer se u¢imo ne le dajati odgovore, ampak tudi postavljati prava vprasanja;
namen ucenja ni le pridobitev spoznanj, ampak povezano, osebno pomembno znanje z
medpredmetnimi in zZivljenjskimi problemi in izkuSnjami; merilo uspeSnega uc€enja ni le (testno
izmerljiva) koli€¢ina znanja, ampak kakovost pridobljenega znanja (globlje razumevanje
pojavov, uporabnost v novih situacijah, ustvarjalnost) hkrati s kakovostjo samega procesa
ucenja; cilj je postopen prehod od vodenega ufenja k samostojnemu uravhavanju lastnega
uCenja (samostojni nacrtovanje, spremljanje, kontroliranje procesa ucenja, avtonomna
motivacija), kjer se kot osebnosti celovito spreminjamo in povzema: »Gre za premik od »v
ucitelja in snov« usmerjenega pouka v »pouk, usmerjen v u¢enca« (Marenti¢ Pozarnik, 2003,
str. 283). Podobno govori Strategija vseZivljenjskosti v Republiki Sloveniji (2007, str. 27), da
bo »potrebno razviti instrumente za evalvacijo in samoevalvacijo ter standarde kakovosti
vzgoje in izobrazevanja, ki zadevajo vsezivljenjsko uc€enje, ter okrepiti zavedanje, da mora
kakovostno izobrazevanje vsebovati prvine vsezivljenjskosti uCenja«.

V Publikaciji OECD »O naravi u€enja: uporaba raziskav za navdih prakse« (2013) so zbrani
prispevki vodilnih znanstvenikov o pogledu na ucenje; le-ti povzemajo Stevilcno bazo raziskav
na podro¢ju znanosti o uCenju za pripravo ucnih okolij in pojasnjujejo naravo uCenja s
kognitivne, psiholoSke in bioloSke perspektive, opozarjajo na pomen nelocljive prepletenosti
kognicije in emocij ter socialnih interakcij pri delovanju mozganov in posledi¢no tudi pri uenju.
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V poglavju z naslovom »Motivacija in Custva imajo klju¢no vlogo pri uéenju« opisuje Boekaerts
(O naravi ucenja, 2013, str. 88-98) klju¢na motivacijska nacela: 1: Motivacija se izboljSa, ko se
ucenci pocutijo zmozne narediti tisto, kar se od njih priCakuje (uiteljeva pri¢akovanja vplivajo
na pricakovanja uencev do sebe, ucitelj naj jih bi uéencem jasno izrazal na pozitiven, vendar
realisti¢en nacin); 2: U€enci so bolj motivirani za u€enje, ko zaznajo dosledno usklajenost med
dolo¢enimi dejaniji in dosezki (uditelji naj poskrbijo: da si u€enci rezultate (tudi slabse) razlagajo
na zdrav nacin, ki spodbuja motivacijo; u€enci naj vnaprej poznajo zaZelene rezultate in
uporabljene strategije (po koncu jih reflektirajo; uéne rezultate dojemajo v odvisnosti od
uporabe dolo¢enih kognitivnih in metakognitivnih strategij); 3: U&enci so bolj motivirani za
ucenje, ko predmet cenijo in ko jim je jasen namen uéenja; 4: U€enci so bolj motivirani za
ucenje, ko dozZivljajo pozitivha Custva v zvezi z didaktiénimi dejavnostmi (pozitivha Custva
omogocijo vtisnjenje informacij v dolgorocni spomin in zadovoljujejo u¢enceve psiholoske
potrebe in usmerijo njihovo pozornost v nalogi in uénem okolju, s &imer ustvarijo optimalno
notranje okolje za u€enje, samouravnavanje in dosezke); 5: UCence negativna ¢ustva odvrnejo
od uc€enja (najobi¢ajnejda je tesnoba pred neko izvedbo, preostala so sram, dolgcas, jeza,
razoCaranje in obup; negativna €ustva ovirajo izvedbo naloge in povzrocijo vtisnjenje informacij
v dolgoroéni spomin s sporocilom, da je nekaj narobe, sprozijo negativho razpoloZenje in
nenaklonjenost do naloge in izvedbe; s starostjo se uenci ¢edalje bolj zavedajo svojih potreb
in meja svojih sposobnosti v primerjavi z vrstniki, kar vpliva na njihov ob&utek lastne vrednosti.
Weiner (1986, 2007) in Covington (1992) (povzeto po O naravi u€enja, 2013, str. 92-93) sta
opisala poguben vpliv, ki ga lahko imajo reakcije na neuspeh pri u¢encih in na njihov obCutek
lastne vrednosti - Se zlasti pri u€encih, ki menijo, da naloge niso sposobni narediti, zato bodo
ob naslednji priloznosti aktivirali negativha Custva, nenaklonjena motivacijska prepri¢anja,
nizka pri¢akovanja in nizek ob&utek samoucinkovitosti ter izogibanje u€enju in bodo okrepili
negativne izkusnje v zvezi z u€enjem); 6: UCenci sprostijo svoje kognitivhe potenciale za
uCenje takrat, ko imajo moznost vplivati na intenziteto, trajanje in izrazanje svojih Custev
(stresne situacije v Soli lahko Skodljivo vplivajo na samo dojemanje in lahko vzbudijo pri
u€encih negativna Custva in morece misli, ki ovirajo njihovo procesiranje informacij (klju¢no
nacelo 5); pogosto ucenci prinesejo v Solo dolo¢ene tipe strategij za regulacijo Custev, ki so jih
razvili pod vplivom svojih starSev; zato bi bilo koristno, ¢e bi se zanje ucitelji modelirali
uCinkovite uravnalne strategije, kjer pa gre za novo podrocje); 7: U&enci so vztrajnejsi pri
ucenju, ko lahko sami uravnavajo svoje potenciale in se znajo u€inkovito spopadati z ovirami
(ucitelji naj u¢encem dajo na izbiro vrsto didakti¢nih dejavnosti, ki jih u€¢enci lahko in za katere
menijo, da bi jim koristile; uCitelj naj spodbuja u¢ence k samouravnavanju njihovega ucenja in
jim zagotavljati potrebne konstruktivnhe povratne informacije; poudarjajo naj njihova mocna
podroCja bolj kot njihove slabosti in jih spodbujati, da se u€ijo drug od drugega in drug z
drugim).

2.2 Inovativna uCna okolja 21. stoletja

Podobno kot Marenti¢ Pozarnik (2003), govorita Dumont in Instance v Publikaciji OECD »O
naravi u€enja: uporaba raziskav za navdih prakse« (2013, str. 24-25) o analiziranju in
oblikovanju ucénih okolij za 21. stoletje. Navajata, da moramo zaradi sodobnih trendov
uporabljati spoznanja o u€enju pri vzgojno-izobrazevalnem delu, se osredotoCati na »mikro«
u€na okolja ter pri tem uporabljati inovacije s pogledom v prihodnost. Opisujeta pet tokov
sprememb z razvojnimi premiki, ki opozarjajo, zakaj je uCenje v srediSCu pozornosti in
navajata, da so se naSe druzbe, vkljuéno z gospodarstvi, mocno preoblikovale in ne temeljijo
na industriji, temve¢ znanju. Koli€ina in kakovost u¢enja sta vse pomembnejsa, a tradicionalni
vzgojno-izobrazevalni pristopi niso ve¢ zadostni; mo¢no je poudarjeno merjenje ucnih
rezultatov (tudi z mednarodnimi primerjavami (PISA v okviru OECD), ki pritegnejo pozornost
javnosti in politike o poteku u€enja; glede na u¢ne rezultate se je potrebno premakniti k Zelenim
spremembam in na¢inom ucinkovitega spodbujanja u€enja in uporabi obstoje€ih modelov, iz
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katerih bi se lahko pri tem ucili; 3ole se nenehno reformirajo — obCutek je, da so reforme
dosegle skrajne meje (zato je Cas, za preusmeritev pozornosti na samo ucenje); hiter razvoj
informacijsko-racunalniskih tehnologij in njihova vsenavzoénost (zlasti pri mladih) premika
meje moznosti vzgojno-izobraZevalnega dela in krepi vlogo neformalnega ucenja; ostaja pa
nekaksno razoc€aranje, ker veliki vliozki v radunalnike in digitalne sisteme niso revolucionarno
spremenili u¢nih okolij (preve¢ poudarjen pomen tehnologij, premalo razvijanja novih moznosti
za ucCenje, ni dosezena kriti€na meja pri rabi informacijskih in racunalniSkih tehnologij v
procesih izobrazevanja); vse vec je raziskav o procesih u€enja (a znanstveniki se pritoZujejo,
da Sole ve€inoma ne uporabljajo njihovih izsledkov in ne uvajajo ustreznih sprememb, obenem
pa vse preveC raziskav o procesih u€enja ne vkljuCuje realne Solske prakse in njihovo
nacrtovanje, zato ostaja tako imenovana »velika lo€nica«).

Nadalje avtorja Dumont in Instance (O naravi u€enja, 2013, str. 24-25) pravita, da smo postali
globalna druzba znanja, ki je vse bolj odvisna od ¢loveskega in intelektualnega kapitala. Zivimo
v »globalni vasi«, kjer so se v procesu globaliziranja gospodarstva drzave tesno povezala med
seboj. Ena najbolj globokih sprememb v zadnjih desetletjih, zlasti v drzavah skupnosti OECD,
je prehod od industrijske druzbe k druzbi znanja, kajti danes je »znanje osrednja gonilna sila
gospodarstev, blagostanje posameznikov, podjetij in narodov«. Ne le znanje, enako
pomembno je tudi uéenje.— kako in kako dobro ljudje usvajajo znanje. Z opisanimi
gospodarskimi in druzbenimi dejavniki so poloZzeni temelji vseZivljenjskega ucenja, kajti
»formalno Solanje sesamo po sebi ni zmozno ustrezno odzivati nanje«. Pri SirSem konceptu
»vsezivljenjskega uCenja uenje ni vezano samo na zgodnja leta Zivljenja, temvec¢ se nadaljuje
skozi celotno zivljenjsko obdobje; izhaja tudi iz spoznanja, da u¢enje ne poteka le v Solah in
na univerzah, temvec tudi v razlicnih formalnih, neformalnih in drugih u¢nih okoljih.

Istance in Dumont (O naravi uCenja, 2013, str. 285-293) v zadnjem poglavju z naslovom
Smernice za ucna okolja v 21. stoletju, navajata slede¢a temeljna »nacela« za oblikovanje
ucnih okolij: u€no okolje prepoznava ucence kot klju¢ne udelezence in zato spodbuja njihovo
aktivno udelezbo ter v njih razvija razumevanje njihove lastne dejavnosti v vliogi ucencev;
temelji na socialni naravi u€enja in aktivno spodbuja dobro organizirano sodelovalno ucenje;
strokovnjaki so mo€no naravnani na motivacijo u¢encev in na klju¢no viogo ¢ustev pri njihovih
dosezkih; v u€inkovitem u¢nem okolju obstaja velika obcutljivost za individualne razlike med
ucenci, ki se nahajajo v njem, kar velja tudi za njihovo predhodno znanje; u¢no okolje razvija
programe, ki od vseh zahtevajo trdo delo in jim predstavljajo izziv brez pretirane
preobremenitve; deluje na podlagi jasnih pri€akovanj in uporablja strategije vrednotenja (ki so
skladne s temi pricakovaniji), mocan poudarek je na formativnih povratnih informacijah (ki
podpirajo u€enje) in mocno spodbuja »horizontalno povezanost« med posameznimi podrogji
znanja in predmeti kot tudi med skupnostjo in Sir§im svetom.

3 Vsezivljenjsko ucenje v visjih strokovnih Solah

ViSje strokovno izobrazevanje je sestavni del terciarnega izobraZevanja, skupaj z visokim
strokovnim in univerzitetnim izobrazevanjem. Zanj je znacilna tesna povezanost s poklicnim in
strokovnim izobrazevanjem (vloge delodajalcev pri nacrtovanju, programiranju in izvajanju
vi§jeSolskega izobrazevanja), hkrati ima tudi znacilnosti visokoSolskega izobrazevanja glede
na nacine Studija v visokoSolskem izobrazevanju (sistem ECTS, status Studenta, EOVK).
Razvijalo se je po nacelih kratkega visokoSolskega izobrazevanja, primerljivega s podobnimi
Studijskimi programi in praksami v Evropi in po svetu. Mreza vi§jih strokovnih Sol, ki izvajajo
javno veljavne Studijske programe se sestoji iz javnih vi§jih Sol (ustanovila jih je drzava) dve
imata koncesijo in se financirata enako kot javne viSje strokovne Sole in zasebnih visjih Sol, ki
izvajajo samo izredni Studij in Studentom zaraCunavajo Solnino. Dve zasebni Soli sta pripravili
svoje Studijske programe, h katerim je pristojni strokovni svet dal soglasje (pripravljena v
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skladu z izhodi&¢i za pripravo programov in poklicnimi standardi). Javne viSje strokovne ole
so vecdinoma — razen dveh, ki sta samostojna zavoda — organizacijske enote srednjesolskih
centrov, kar zagotavlja dobro izrabo materialnih in kadrovskih zmogljivosti (Strategija visjega
strokovnega izobrazevanja v Republiki Sloveniji za obdobje 2020-2030,2020, str. 6).

Na spletni strani Nacionalne agencije za kakovost v visokem Solstvu (NAKVIS), ki izvaja
zunanjo evalvacijo vi§jih strokovnih 3ol, je navedenih 48 vi§jih strokovnih Sol
(https://www.nakvis.si/analize-in-publikacije/porocila-strokovnjakov-in-odlocbe/visje-
strokovne-sole/). Le-te pa izvajajo 35 visjeSolskih programov: 1. avtoservisni menedzment, 2.
balet, 3. bionika, 4. ekonomist, 5. elektroenergetika, 6. elektronika, 7. fotografija, 8.
geotehnologija in rudarstvo, 9. gostinstvo in turizem, 10. gozdarstvo in lovstvo,
11. (gradbenistvo, 12. hortikultura, 13. informatika, 14. komercialist (zasebni program), 15.
kozmetika, 16. lesarstvo, 17. logisti€no inzenirstvo, 18. medijska produkcija, 19. mehatronika,
20. naravovarstvo, 21. oblikovanje materialov, 22. organizator socialne mreze, 23. poslovni
sekretar, 24. raCunalniStvo (zasebni program), 25. raCunovodja (zasebni program), 26.
snovanje vizualnih komunikacij in trzenja, 27.strojnistvo, 28. telekomunikacije, 29. upravljanje
podezelja in krajine, 30. ustni higienik, 31. varovanje, 32. varstvo okolja in komunala, 33.
velnes (Doba, zasebni program), 34. velnes, 35. Zivilstvo in prehrana
(https://lwww.gov.siltemelvisjesolski-studijski-programi/).

Osnovno raziskovalno vpraSanje v prispevku pa se glasi: »Ali imajo viSje strokovne Sole v
Sloveniji v svojih strateSkih dokumentih vklju¢en element vseZivljenjskega u€enja?« Da bi
lahko odgovorili nanj, bomo uporabili analizo dokumentov, ki jo kot kvalitativno metodo navaja
Vogrinc (2008, str. 124) ki pravi, da je samostojna, nevsiljiva tehnika zbiranja podatkov, ki
temelji na Ze obstoje€em gradivu, ki ni nastalo za namene raziskave in zato ne vplivamo nanj,
s Cimer je zagotovljena avtentiCnost gradiva. Kot dokumente bomo uporabili dostopne
dolgoroCne razvojne nacrte, letne delovne nacrte in samoevalvacijska porocila nekaterih visjih
strokovnih Sol. Glede na to, da je vec€ina visjih strokovnih Sol organiziranih kot organizacijska
enota (OE) srednjeSolskih centrov, bomo v vzorec zbrali tri razli¢no velike tovrstne $ole in sicer
za vzhodni, zahodni in osrednji del Slovenije: Sola 1 (OE, vzhodni del, vegja — $tirje visjeSolski
programi), Sola 2 (OE, zahodni del, srednje velika - dva vi§jeSolska programa) in Sola 3 (OE,
osredniji del, manjSa - en vi§jeSolski program). Izbrani primeri S0l sluzijo le za ponazoritev ali
in v katerih strateskih dokumentih imajo vpeto vsezivljenjsko u¢enje in ne pomenijo dejanskega
stanja v visjih strokovnih Solah v Sloveniji, zato ga ne moremo posploSevati. Lahko pa prikazani
primeri nudijo Solam razmislek, kako vklju€iti vsezZivljenjsko uenje v lastne strateSke
dokumente Sol. Rezultate prikazujemo v Tabeli 1.

Tabela 1: Analiza strateSkih dokumentov izbranih vi§jih strokovnih Sol

nacrt

vsezivljenjskega ucenja
Studentov in zaposlenih
(eden izmed ciljev).
Zastavljene cilje bodo
uresnicili z razvojnim
delom, izvajanjem
izobrazevanja in
spopolnjevanja strokovnih
delavcev, s pripravo
strokovnih gradiv
predavateljev za Studente,
s spremljanjem in
vrednotenjem pedagoske

vsezivljenjskega ucenja in
potrebe po profesionalnem
razvoju predavateljev in
Studentov, sodelovanje,
partnerstvo in vodenje
mednarodnih projektov,
stiki z izobrazevalnimi
institucijami v Sloveniji in
tujini, ustvarjanje, zbiranje
in Sirjenje znanja,
spodbujanje
vsezivljenjskega ucenja in
profesionalnega razvoja

Dokumenti Sola 1 (OE, vzhodni del, | Sola 2 (OE, zahodni del, | Sola 3 (OE, osrednji del,
veCja - 4 viSjeSolski | srednje velka - 2 | manjSa - 1 viSjeSolski
programi) vi§jeSolska programa ) program)

Razvojni/strateski Spodbujanje Spodbujanje Dolgoro¢ni cilji (med

ostalimi cilji): razvijanje
programa specializacije,
izvajanje seminarjev,
delavnic, usposabljanj za
zaposlene v slovenskem
prostoru, prenos znanja
Studentov na starejSe in
mlajSe generacije prek
razlicnih delavnic.

Fakulteta za komercialne in poslovne vede m 45




9™ International Scientific Conference
Knowledge and business challenges in 2022

Commerce /Business

prakse, s sodelovanjem s
partnerskimi institucijami
domain v tujiniins
komuniciranjem z
javnostjo.

Studentov in
predavateljev.

mednarodno priznana
vi§ja strokovna $Sola, ki
Studentom omogoca, da
izrabijo in polno razvijejo
svoje sposobnosti. Biti
odli€ni in ustvarijalni,
spodbujati ustvarjalnost in
kreativnost pri mladih.
Poslanstvo Sole
opredeljuje pojem
vsezivljenjskega ucenja.
Zadani cilj: :visoka raven
znanja, zaposljivost
diplomantov,
izobrazevanje je Zivljenje
samo.

Vrednote: skrb, strpnost,
prijaznost, profesionalnost,
ustvarjalnost,

posteni odnosi s Studenti,
timsko delo, strokovnost,
zaupanje, vztrajnost,
odgovornost,
komunikativnost,
inovativnost, znanje,
kompetencénost, eti¢nost,
azurnost in tudi vzgoja.

Dvigovati kakovost in
ugled vi§je strokovne Sole,
skrbeti za razvoj stroke v
slovenskem in globalnem
prostoru.

Poslanstvo: Kakovostno
izobraZevanje Studentov,
visok in mednarodno
primerljiv nivo znanja,
vstop na trg dela,
sodelovanje v projektih,
internacionalizacija Studija
(Erasmus+),

- oblike izobrazevanja za
druge zainteresirane
skupine in prenos znanja v
stroke, spodbujanje
vsezivljenjskega ucenja in
medgeneracijske
komunikacije, vzdrzevanje
in razvoj kakovostnega
Studijskega in
Studentskega okolja, nova
tehni¢na oprema,
informacijska tehnologija,
e-okolje in hiter prenos
informacij do Studentov in
zaposlenih.

Vrednote: strokovnost,
profesionalnost,
ustvarjalnost, inovativnost,
vztrajnost, odgovornost,
postenost, zanesljivost,

Letni delovni nacrt/ | Samoevalvacijsko porocilo | Letni delovni nacrt: Seminariji za $tudente in
Samoevalvacijsko - Aktivnosti za izboljSanje: | lzobrazevanje in predavatelje, vabljeni
poro€ilo za zadnje | stalno strokovno usposabljanja strokovnih predavatelji, mednarodne
obdobje spopolnjevanje delavcev: - pogovori in izmenjave predavateljev in
predavateljev, izmenjavo izkuSenj Studentov (Erasmus),
uporaba e-u¢nega okolja., | (strokovni aktivi), brezplaéno udelezba na
sodobna opremljenost, strokovna srecanja visjih izobrazevanijih in
vedji obisk Studentov v strokovnih $ol. izpopolnjevanjih, ki jih
knjiznici, vedji fond knijig, organizira, nanje vabi tudi
pomo¢€ podjetijem pri predavatelie iz  drugih
izobrazevanju mentorjev in ustanov Slovenije. Nacrt
verifikaciji uénih mest, izobrazevanj strokovnih in
spopolnjevanje ostalih delavcev e
zaposlenih, pripravljen vsako Studijsko
Studentov, spodbujanje leto posebej in se hrani v
potrebe po profesionalnem pisarni Sole.
in osebnostnem razvoju,
vsezivljenjsko u€enje in
sodelovanje, partnerstvo,
sodelovanje in vodenje
mednarodnih projektov ter
navezovanjem stikov z
izobrazevalnimi
institucijami v Sloveniji in
tujini.
Vizija, poslanstvo, | Vizija: Vizija: Vizija: postati uveljavljen in
vrednote Postati ugledna in odgovoren nosilec

izobrazevanja in prenosa

Znanja na slovenski
nacionalni ravni.

Vrednote: znanje,
strokovnost,
kompetentnost,...,

vsezivljenjsko ucenje in
povezovanje.
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zaupanje, visoka vrednost
nase diplom, sodelovanja
in upoStevanje enakih
moZnosti.

Poudarki, posebnosti

Na spletni strani
predstavitev Sole - zavihek
- Izobrazevanje,  kjer
navajajo podatke:

-pridobitev  Stipendij za
Studijske obiske v tujini (za

Sola ima v Letnem
delovnem nadrtu posebno
poglavie -  Strokovno

izpopolnjevanje
predavateljev in dodatno
ponudbo

IzobraZzevanje zaposlenih
je kot dodatek LDN-ju in se

hrani v tajniStvu Sole.
Vabljeni tudi ostali
predavatelji na njihova

izobrazevanja.

Studente in zaposlene),
-izobraZevanje v podjetjih,
aktualni seminarji, posveti
in tecaji, izobrazevanja v
okviru projektov, E-
izobrazevanja (vezana na
Studijska podrogja).

Tabela 1 prikazuje povzetke stratedkih dokumentov treh izbranih visjih strokovnih 3ol ter
poudarke in posebnosti in sicer v delih, kjer govore o vsezivljenjskem uc€enju ali povezavi z
njim. Razbrati je, da imajo izbrane visje strokovne Sole vklju¢en element vsezivljenjskega
ucenja, vendar rezultati zaradi majhnega vzorca ne morejo odrazati celote, lahko pa dajejo
navdih Solam, da to pomembno podrocje zavestno vkljuéijo na ¢im bolj ustvarjalen in Sirok
nacin glede na pomen, ki ga zasledimo v teoretiCnem delu prispevka.

4 Ugotovitve

V prispevku je prikazan pomen vseZivljenjskega ucenja v sodobni druzbi 21. stoletja in njegova
vpetost v strateSke dokumente na globalni, evropski in nacionalni ravni kot so Agenda za
trajnostni razvoj do leta 2030, Strategija razvoja Slovenije 2030, Resolucija 0 nacionalnem
programu visokega Solstva do 2030, Strategija viSjega strokovnega izobrazevanja v Repubiliki
Sloveniji za obdobje 2020-2030 Resolucija o programu in drugi. Osnovno sporocilo je »ucenje
za in skozi vse Zivljenje. Po podatkih Eurostata, ki je pripravil kazalnike za spremljanje
napredka pri doseganju ciliev trajnostnega razvoja na ravni Evropske unije je kazalnik
»vseZivljenskost uenja« v EU postavljen na cilj 15 %, v Sloveniji pa je 8,4 %, kar je skoraj za
polovico manj od zastavljenega cilja, zato bo potrebno razmisliti, kako ga povecati. Kazalnik
»prebivalstvo s terciarno izobrazbo« je EU cilj postavljen nad 40 %, v Sloveniji pa ima skupaj
kar 46,9 % prebivalcev terciarno izobrazbo, od tega 59,1 % zensk in 36,8 % moskih. Zaznati
je razliko med spoloma in bi bilo morda potrebno razmisliti o ustreznih ukrepih za vecje
vklju¢evanje moske populacije v terciarno izobraZevanje. Nadalje je prikazana razlika med
pojmoma vsezivljenjsko u€enje in vsezivljenjsko izobraZevanje, kakSna so inovativna u€na
okolja, ki jih prikazujejo publikacija OECD O naravi u€enja (2013) in nekateri strokovnjaki
(Marenti¢ Pozarnik, 2003), kjer se izvaja uCenje ter vpliv motivacije in Custev na ucenje
posameznikov v formalnem izobraZevanju, kar posledi¢no vpliva na odnos do njihovega
vseZivljenjskega u€enja v nadaljnjem Zivljenju. Prikazano je delovanje viSjih strokovnih Sol
skozi dokumente in podatke. Opravljena je analiza dokumentov (razvojni/strateski nacrti, letni
delovni nacrti, samoevalvacijska porocila, Vizija, poslanstvo, vrednote in poudarki ter
posebnosti Sol) na treh izbranih vi§jih strokovnih Solah, ki so organizacijske enote (OE)
srednjedolskih centrov in sicer na vedji Soli v vzhodnem delu Slovenije, s Stirimi vi§jeSolskimi
programi (Sola 1), na srednje veliki $oli v zahodnem delu Slovenije, z dvema visjeSolskima
programoma (Sola 2) in na manj§i Soli v osrednjem delu Slovenije z enim vijeSolskim
programom (Sola 3). Namen analize je prikazati razli¢ne pristope izbranih $ol pri vklju¢evanju
elementov vsezivljenjskega uc€enja v njihove strateSke dokumente ter na ta nacin spodbuditi
ostale viSje strokovne Sole za aktivnosti na tem podrocju.
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5 ZakljuCek

V zakljuku lahko povzamemo, da je vsezivljenjsko u€enje nasa preteklost, sedanjost in
prihodnost v sodobni druzbi 21. stoletja, da so pomembne izobrazevalne izku$nje v zgodnjem
otrostvu in mladostnidtvu kot popotnica za vseZivljenjsko uéenje v odrasli dobi in da je prav
zaradi tega potrebno vlagati napore v spodbujajoca in inovativna u€na okolja na vseh ravneh
izobrazevanja in u€enja, da se bomo ucili danes za jutri. Pri tem imajo pomembno vlogo tudi
vi§je strokovne 3ole kot del krajSega terciarnega izobrazevanja. In nenazadnje smo odgovorili
na raziskovalno vpra$anje, ali imajo viSje strokovne Sole v Sloveniji v svojih strateSkih
dokumentih vklju¢en element vsezivljenjskega u€enja. Rezultati na treh izbranih visjih Solah to
potrjujejo, ne moremo pa jih posplositi na vse visje strokovne Sole. Vendar je bil namen analize
predvsem pokazati razlicne pristope posameznih izbranih Sol pri vklju€evanju vsezivljenjskega
uCenja v delovanje $ol, s tem pa spodbuditi viSje strokovne Sole k aktivhostim na tem
pomembnem podrocju.
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Emerging legal aspects of broadcasting rights

Abstract

Ever since television started gaining popularity, even though in only black and white
technology, it started influencing general opinion regarding events and people shown on it. As
technology improved and televisions became more common, that influence only increased
accordingly. Soon the content broadcasted on television began being regulated by law and
protected by different rights. This paper explains how broadcasting rights legally developed
with a case study of broadcasting sports events from black and white times to modern global
events, the most important being the Olympic games and its very tight regulations not only for
broadcasting but also for advertising. Furthermore, technology improved exponentially,
causing the legal regulations to cover more than just television broadcasts. In the past decade,
a new trend of content creation emerged on smart portable devices with instant sharing, most
commonly through social media. Another branch of protection of intellectual property through
broadcasting rights emerged as online streaming platforms gained popularity. The paper also
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explores how regulations could be seen as assistance that goes jointly with technological
improvement rather than being an obstacle as it is commonly seen now.

Keywords: sports law, intellectual property, regulation, Olympic games, European Union

1 Introduction to the technological development

Historically looking back, technological development and innovations significantly affected
society and our way of living. Regardless of how important or unimportant a certain
technological advancement seems at the time, it has an impact on life. A Television patent was
signed in 1939, and shortly after, in 1950 the approval for colour television was issued for
commercial use. This was a huge step forward, and even though there were several standards
of transmission of signals, it was important that the price of colour televisions was high and
they were, especially at the beginning, low resolution. A new era of television progress
emerged when digital television was presented in 1987 with new analogue high-definition
television, which is more commonly known as HDTV
(https://www.britannica.com/technology/television-technology/Electronic-systems).

With a big impact on life, widely available TV became continuously more important in various
aspects of everyday life, even though some people might not have realised it at the beginning.
However, as television started gaining popularity and becoming a more frequent item in
households, many realised that this is another channel through which they can influence the
general lifestyle. With the popularization of television and watching it instead of reading
newspapers, books or just listening to the radio while being at home, the content became more
and more important. As always, with the importance of the content shown, be it television
shows, films, advertisements, news or anything else, the need for such impactful innovation,
showed that there is also a need to develop regulations regarding it. Due to constant
improvements in technology, streaming and understanding of intellectual property, there has
been a need for evolving regulations and trying to keep up with everything ever since.

2 Impact of regulations

Many see regulations as something that limits creativity and sets boundaries on development,
but that is not necessarily always the case. If regulations are well written and set, but updated
regularly, they can actually help with the well-synchronized development of technology and act
as a support in the development of future technologies.

Not only has the technology developed and improved, but so have the regulations and the
legislative bodies throughout the years in Europe have been working hard on ensuring, that
legislation applies to the development of not only new technologies but previously existing
ones as well. Innovation and the addition of new technologies means the regulations and
legislation cannot be held at a relatively easily manageable level that does not increase year
after year.

3 Regulation in the European Union

In the case of the European Union, the legal basis commonly known as primary legislation is
treaties, with the two most recognizable treaties being the Treaty on Europen Union and the
Treaty on the Functioning of the European Union, or as they are respectively commonly known
by abbreviations, TEU and TFEU. For the purpose of this paper, especially two articles of the
TFEU are important: article 167 and article 173, as they talk about culture and diversity as well
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as technological development (https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=celex%3A12012E%2FTXT). However, they are set broadly, as it is most
of the primary legislation of the European Union, so secondary legislation here is used for
legislation to be applicable and not just a guideline.

Member states in the European Union are sovereign countries, but each member state
transferred part of their authority in certain areas to the European Union and their agencies or
commissions in charge. As the European Union tries to encourage and assist development in
all member states, one of the important approaches are directives which dictate a general
baseline of what should be implemented into national legislation, but it leaves a certain amount
of freedom to national bodies responsible for the implementation of European legislation.

In the field of broadcasting and media rights, each member state had its own legislation, but
with the sight of better harmony in the legislation of various national legislations and setting a
standard throughout the European Union, European Commission adopted a very important
directive that covers audiovisual media services in 2010 and is more commonly known as
AVMS Directive (Audiovisual Media Services Directive) or in legal sphere known as Directive
2010/13/EU (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri= CELEX%3A32010L0013
&(qid=1666562759024). For the purpose of this paper, one of the most important areas that
are included in Directive 2010/13/EU, is an attempt to harmonise member states' regulations
regarding public access to major events, including sports events.

The Directive 2010/13/EU was notably amended in 2018 when the European Parliament and
the Council importantly impacted the changing world in audio-visual space with Directive (EU)
2018/1808. The new improvement from the legislative point of view was keeping up with
technological improvements such as much-needed additional regulations regarding the
popularity of gaining on-demand streaming media (https:/leur-
lex.europa.eu/eli/dir/2018/1808/0j).

4 Intellectual property and Olympic games

Term intellectual property might seem complicated, but as per World Intellectual Property
Organization (WIPQ), it refers to the creations of the mind. Intellectual property is protected by
law. Most noticeably by patents, copyright or trademarks that enable people to earn recognition
or financial benefit from what they invent or create (https://www.wipo.int/about-ip/en/). Into
scope of the definition of intellectual property by WIPO of course broadcasting of various
events, including major sports events. Olympic games as a pinnacle of sports that usually
happen only every four years are no different.

Olympic games are divided into two, summer and winter editions and both have disciplines for
able-bodied athletes and disabled athletes also known as Paralympics. Both editions usually
share locations, however, they are both such big multisport and multiday events that they take
place one after another. Interlacing rings in five colours are a well-known symbol of the Olympic
games and an important as well as a widely recognizable part of the identity of a well-known
prestigious sports event. But not only interlacing rings are a part of the Olympics. As the
editions move around the world and not all fans can come to the stadiums, roads, ski slopes
or other Olympic venues for each games due to various reasons, including monetary, health
or simply lack of time for longer travel, coverage across digital platforms and television. Since
previous summer and winter Olympic games were carried out without fans on the stands due
to well-known COVID-19 protective measures, televised and online coverage of sports was
more important than ever.
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5 Monetization and market of bought rights

Alongside arguably the most important sporting event, there is huge demand and interest from
the public. Many want to support their sporting heroes, some want to support sportspeople
from their country, and others may simply want to watch sports or watch the event because
their friends do so. Considering there are about 7 billion people on the planet, the results of an
independent study conducted by the International Olympic Committee (I0OC) show that 3,05
billion people watched the Olympic Games in Tokyo, Japan in 2021 on television or digitally
(https://stillmed.olympics.com/media/Documents/International-Olympic-Committee/IOC-
Marketing-And-Broadcasting/Tokyo-2020-External-
Communications.pdf?_ga=2.30878461.39288179.1666572062-1589017519.1666572062).

Olympics in Tokyo were moved from the summer of 2020 to the summer of 2021 due to Covid-
19 measures and the lack of possibility to finish some of the qualifying competitions amongst
other things, but some people also took the games in Japanese capital as a light at the end of
the tunnel in the battle against the pandemic
(https://www.reuters.com/lifestyle/sports/olympics-japan-douse-olympic-flame-games-
transformed-by-pandemic-drama-2021-08-07/) and different living normality that Covid-19
brought with it. With such incredibly big audience, Olympic Games are also one of the most
important events worldwide from a marketing perspective. For a better perspective: another
event that seems important from a marketing perspective is Super Bowl, but its viewership
cannot even compare to the Olympics' as the NFL's event count stops at around a 200 million
views (https:/lIwww.nfl.com/news/super-bowl-lvi-total-viewing-audience-estimated-at-over-
208-million).

With incredible visibility along with likeable and positive values that are promoted as a part of
the Olympic Games and their participants, it is hard to imagine an event better for marketing
than this. Of course that comes with a prize as almost every sponsor, except those that are in
a partnership with International Olympic Committee or equipment manufacturers is almost
banned. Even partners may occur only in the Olympic village and not directly on television, but
the thing that such companies value mostly is to use the Olympic logo on every occasion and
with that subsequently establish connections in consumers' heads between Olympic Games
and a certain brand. International Olympic Committee is of course aware of the situation, and
sponsors contribute an important part of the total budget, that goes towards the Olympic
Games and everything connected to this project. The main funding (73%) of the International
Olympic Committee is through broadcasting rights or more specifically, selling those rights and
an additional 18% of IOC's funding comes through top programme marketing rights
(https://olympics.com/athlete365/who-we-are/olympic-funding/).

Olympic games have always tried to be relevant and inclusive within the sport, so throughout
the years there have been a few changes in the competition schedule and number of sports
(some have been added while some have been removed from the Olympic timetable), but the
general trend is increasing the number of hours of competitions that are broadcast. That trend
correlates to higher broadcast revenue as shown in Table 1.

Table 1:Trends of the number of broadcast feed and the broadcast revenue (summarized
from https://www.statista.com/statistics/274822/number-of-olympic-games-host-broadcast-
feed-hours/ and https://www.statista.com/statistics/265030/summer-olympics-broadcasting-

revenue/)
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Host city Year Number of Broadcast revenue
broadcast feed (millions USD)
(hours)
Seul 1988 2572 403
Barcelona 1992 2800 636
Atlanta 1996 3000 898
Sydney 2000 3500 1332
Atene 2004 3800 1494
Peking 2008 5000 1739
London 2012 5600 2569
Rio 2016 7100 2868
Tokyo 2020 9500 Not yet available

To prevent companies that do not sponsor the Olympic games or the IOC, there is a well-
known rule in the Olympic charter, titled Rule 40. It regulates strictly how, when and why
companies or athletes can or cannot post or do anything else during the dedicated period
around the Olympic Games (https:/stillmed.olympic.org/media/Document%20Library/
OlympicOrg/General/EN-Olympic-Charter.pdf). It is an attempt to limit ambush marketing, as
many companies would like to be associated with Olympic Games, but cannot pay or do not
wish to pay the amount needed to become an Olympic sponsor.

6 Streaming and its change of lifestyle

Social media has proved to be another strong communication and opinion-forming tool
continuously evolving in the past decade. Its impact on Olympic Games is big, but slowly
streaming everything on demand is the preferred way of living and social media plays to a
similar target group. Of course, streaming platforms are more comfortable and allow people
not to schedule their life around television, but watch the shows after they are finished with
work, no matter if it is earlier or later than the planned television programme.

Alongside a few difficult years living through a pandemic, it is understandable why people
chose streaming media and newer technologies as they wanted increased comfort and a more
customized experience. With different timezones around the world, people tend to watch even
Olympic Games through on-demand streaming services and only those with personal
connections or the most enthusiastic fans might wake up early to watch a certain sport in a
very early hour if the event timetable does not match fans' everyday responsibilities.

7 Conclusion

Even though regulations are limiting, this paper shows that they still enable a certain way of
creativity to achieve similar goals, while regulations also protect the brands and (broadcasting)
rights owners. In the future, it will be even more important to protect those and accordingly with
technological improvement continue adjusting legislation and regulations on the national and
supranational level to ensure adequate legal protection. Some rules, like Rule 40 of the
Olympic Charter are likely to be changed, but changes will likely be minimal and aim to be
better tailored to the athletes competing at the Olympics and not easier towards companies.
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Starajoca se druzba in medgeneracijsko
povezovanje

Povzetek

Druzba se vse bolj stara in s tem posledi¢no prihaja do vedno bolj kompleksnih odlocitev glede
odnosov do starostnikov v druzbi. Ta je namre¢ (ob svojcih) dolzna poskrbeti za njihovo
dostojno starost. Pomemben je odnos starostniki do mladih. Starostniki pogosto menijo, da v
druzbi ne morejo dovolj dobro izraziti vseh svojih potencialov, ki jih posedujejo. Ugotavljajo
celo, da so veliko krat kr§ene njihove pravice na razli¢nih podrogjih. Menijo npr., da ne Cutijo
priznanja, spodbujanja in podpiranja njihovega prispevka v druzbi. Cutijo, da najveékrat nimajo
moznosti sodelovanja v gospodarskem, politi€nem in druzbenem Zivljenju, Se ve¢, nimajo
moznosti za placano delo po upokojitvi, Ceprav se v zadnjem obdobiju iz leta v leto tudi to vsa;j
malenkost izboljSuje. Pri starejSih vklju€evanje v medgeneracijske aktivnhosti zmanjSuje tezave
povezane s presnovo in prehrano, izboljSa se njihovo pocutje, zmanjSa se razmisljanje o
smiselnosti zivljenja. Temu lahko dodamo Se nekaj zelo pomembnih komponent. ZmanjSa se
oblutek osamljenosti, poveCa se ali na novo nastane socialna mreza kot tudi obcutek
pripadnosti in pomembnosti za druzbo. Vpliv na zdravje, ki so ga najbolj zaznali v ¢asu, ko je
nastajal projekt, je opazen predvsem na duSevnem podrocju in posledi¢no pri veéji skrbi za
lastno telo (higiena, razgibavanje) ter na sploSnem dobrem pocutju.

Klju€ne besede: starost, staranje, medgeneracijsko povezovanje, mladi, stari, institucije.

Ageing society and intergenerational integration
Abstract

Society is ageing and, as a consequence, decisions about the relationship with the elderly in
society are becoming increasingly complex. The society has a duty (alongside their relatives)
to provide for the decent old age of the elderly. The relationship between the elderly and the
young is important. Older people often feel that they cannot express their full potential in the
society. They even feel that their rights are often violated in various areas. For example, they
feel that their contribution to society is not recognised, encouraged and supported. They feel
that most often they are not given the opportunity to participate in economic, political and social
life and, moreover, they are not given the opportunity to have a paid job after retirement,
although this has been improving, at least a little, year by year in recent years. For older people,
involvement in intergenerational activities reduces metabolic and nutritional problems,
improves their well-being, and reduces their reflections on the meaningfulness of life. To this
we can add some very important components. Feelings of loneliness are reduced, social
networks are increased or re-established, as well as a sense of belonging and relevance to
society. The impact on health, which was most noticeable at the time of the project's creation,
is particularly noticeable in the mental area and, as a consequence, in taking better care of
one's own body (hygiene, exercise) and in general well-being.

Keywords: age, ageing, intergenerational integration, the young, the elderly, institutions
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1 StarajoCa se druzba

Clovek Zivo bitje, ki ob sebi bolj ali manj ves &as potrebuje drugo Zivo bitje. Sociologi
poudarjajo, da je €lovek Zivo bitje, ki ne more Ziveti sam. Samota ubija, pravijo, zato je potrebno
poskrbeti, da ¢lovek od rojstva (primarna socializacija) do smrti ostaja druzbeno bitje. S tem
se izpopolnjuje, s tem zapolnjuje svoje primarne ¢loveske vrzeli, s tem je ¢lovek, ki mu je mar
za socloveka. Sobivanja pa je potrebno Cloveka nauditi in to je primarna naloga starSev —
druzine, vzgojno izobrazevalnih ustanov, druzbenega sistema kot celote in vsega zivlja v
druzbi. V nadaljevanju bomo na kratko predstavili zelo pomembno podrodje zivljenja vsakega
posameznika v druzbi, tj. uravnavanja Zivljenja med generacijami v sodobni druzbi. Za zaCetek
morda samo splodno potrjena ugotovitev, da je za kakovostno Zivljenje v druZini (skupnost
mladih in starejSih) potrebno sozitje vseh Clanov v tej skupnosti.

Ramovs$ (2013) ugotavlja, da je medgeneracijsko sozitje in solidarnost med generacijami sta
med najbolj pogostimi pojmi danasnje razprave o staranju prebivalstva. Avtorica navaja, da se
je v obsezni reprezentativni raziskavi v letu 2008 z naslovom Stali§¢a, potrebe in zmoznosti,
ki jih imajo prebivalci RS, stari 50 let in ve€, na podro€ju zdravja in socialnega funkcioniranja
se je veliko vprasanj nanaSalo na razlicne vidike medgeneracijske povezanosti. Nekatera
vpraSanja so obdelana v poglavjih o oskrbi, sobivanju, sreénosti, prostovoljskem druzenju,
premozenjskem stanju in drugih.

2 Medgeneracijsko  sozitie, sodelovanje In
solidarnost

Medgeneracijsko soZitje, sodelovanje in solidarnost so v veliki meri prisotni tudi v ¢asu bivanje
starejSih v domovih za starejSe. Macuh (2017, str. 103) piSe, da so v okviru raziskave, ki so jo
izvajali med starostniki v domovih za starejSe v letu 2016, ugotovili, da se razlicne oblike
solidarnosti pri aktivnostih starostnikov v domu za starejSe prepletajo, ker so kompleksne in
med seboj pogojene. Ugotavlja, da nekaterih sploh ne bi mogli izvajati, e ne bi bilo interakcije
in vzajemnosti soudeleZenih oz. ljudi, ki jim vrednote, kot so npr. sodelovanje, spostovanje
starejSih in njihovih izkuSenj, solidarnost ali zavedanje o pomenu socialne vklju¢enosti starejSih
oz. moznosti njihove osamljenosti ali Zelje po spoznavanju novega, koristnega zanje, veliko
pomenijo. Ob izvajanju medgeneracijskega uéenja je zelo zaZeleno razumevanje druzinskih
¢lanov in njihovo posredno in neposredno vkljuéevanje v bivanje in zivljenje njihovih svojcev
(starostnikov) v domovih za starejSe.

MEDGENERACIJSKO SODELOVANJE

DIALOG

S

UCENJE DRUZENJE EKONOMSKA PODPORA

$y 3 3
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Slika 1: Medgeneracijsko sodelovanje (Povzeto po Hozjan, 2010)

Medgeneracijsko sodelovanje je antipod dominaciji ene generacije in tiS¢anje dol druge
generacije. Seveda je to prisotno le ob&asno, saj se, tako mladi kot stari, trudijo, da bi ¢im bolj
poredko prihajalo do podobnih situacij (Li¢en in Bol€ina, 2010).

3 Medgeneracijsko sodelovanje / solidarnost in
prepad med generacijami

Za zaletek navajamo pomenu medgeneracijske solidarnosti, kakor so jo predstavili ZdruzZeni
narodi v poroCilu Mladi ljudje v globaliziranem svetu (United Nations, 2003). Poudarek v
porocilu je na ohranjanju produktivnih in koristnih odnosov za vse generacije, prikazuje pa tudi
zgodovinski razvoj globalnih prizadevanj za medgeneracijsko sozitje.

Medgeneracijsko sodelovanje ima odlo€ilno vlogo pri zmanjSevanju medgeneracijskega
prepada in zmanjSevanju konfliktov, je pa klju¢no tudi pri dejavnem staranju, kariernem
nacrtovanju, razvoju posameznikov ter prenosu znanja. Je nacin dela in sistem zdruZevanja
razli€nih generacij zaposlenih z namenom zagotavljanja medsebojnega u€enja, sodelovanja,
spoStovanja in razumevanja (Macuh, 2019).

Raznolikost med posameznimi generacijami se kaze v spopadu delovnih etik in lahko ustvarja
kulturno trenje.

Najpogostejsi problemi, ki se pri delu pojavljajo zaradi prepadov med generacijami, so (Li¢en

in BolCina, 2010):

e tezave pri komunikaciji med mlajSimi in starejSimi,

e nespostovanje in nestrpnost med generacijami (zaradi razlicnega nacina dela ter
Zivljenjskih ciljev),

e nasprotje med strukturirano in svobodnjasko mentaliteto,

e tezave v odnosu med mlajSimi vodji in starejSimi podrejenimi.

Kot ukrepe, da bi uravnotezili potrebe in staliS¢a posameznikov iz razliénih generacij ter

preprecili nepotrebne konflikte, Li€en in Bolina (prav tam) navajata, da lahko podjetja

uporabijo:

e Medgeneracijsko ucenje (izmenjava izkuSenj in znanja med generacijami) je prvo
pomembno sredstvo za preseganje takSnega prepada in doseganja nove solidarnosti in
zaupanja med generacijami;
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¢ Uvajajo medgeneracijsko povezovanje (medgeneracijski timi, usposabljanja) v prakso
dela, ki pomaga generacijam, da prerastejo ravnodusnost drug do drugega, nezaupanije in
zavracanje skupnega sodelovanja.

e V/zpostavitev sistema medgeneracijskega sodelovanja.

Wiliams in Garett (2002) navajata, da je medgeneracijska komunikacija moc¢an potencial za
lepo sozitje, pa tudi za napacne odnose. To se ne dogaja le zato, ker se ljudje iz razli¢nih
starostnih skupin razlikujejo po zivljenjskih izkusnjah, temvec tudi zato, ker se ljudje na
razlicnih toCkah svojega zivljenja razlikujejo po svojih ciljih komunikacije.

Opravljenih je bilo tudi nekaj raziskav o vrstah in oblikah medgeneracijske komunikacije. Eno
taksnih sta opravila tudi (Williams in Nussbaum, 2012), kjer sta analizirala predvsem konfliktno
medgeneracijsko komunikacijo. Zal se danes raziskovanje medgeneracijske komunikacije
pogosto ustavi pri nastevanju vrst in oblik subjektivnin obCutkov in dozZivljanja, ki jih
komunikacija sprozi, izogiba pa se najpomembnejSemu, vrednotenju. Zato Volj¢ (2012)
predlaga ¢im vel stikov med generacijami, saj so le-ti predpogoj za gradnjo
medgeneracijskega soZitja.

Slednje vsekakor pripomore k temu, da se generacije ne samo druzijo, temve¢ predvsem
sodelujejo med sebo;.

V teoretiénem delu smo pojasnili z vidika dana$njih znanstvenih teorij in strokovnih pogledov
pojme medgeneracijske solidarnosti, medgeneracijskin odnosov in drugih pojmov, ki so
povezani z njima povezani.

Kvantitativno in kvalitativno pa bomo v nadaljevanju obdelali staliS¢a anketirancev o tem, koliko
imajo mlada, srednja in upokojenska generacija med seboj osebnih stikov, kaj jih povezuje in
kaj razdvaja, koliko svojih Zivljenjskih izkusenj in spoznanj menijo, da lahko predajajo mlajSim,
ter solidarnost v obliki sosedske pomodi.

4 Metodologija

Raziskava je potekala od februarja do marca 2021 s pomocjo spletnega orodja 1ka. Spletna
orodja so danes Ze Siroko sprejeto dejstvo v znanstvenih raziskavah navkljub nekaterim
slabostim, s katerimi smo se srecali tudi pri nasi raziskavi. NajpomembnejSe so vsekakor slaba
odzivnost anketirancev, nezmoznost nudenja podpore anketirancem ter onemogoéena
sledljivost.

Navkljub navedenemu smo uspesno zbrali podatke 265-ih anketirancev, med katerimi je 78
moskih in 187 Zensk. Starost anketirancev je od 18 do 65 let. Za potrebe raziskave smo
anketirance razdelili v dve skupini. Prva skupina vkljuuje 92 mlajsih anketirancev (18—26 let)
druga pa 173 starejSih od 26 let. Vsi demografski podatki (spol, starost in izobrazbena
struktura) so razvidni iz Tabele 1.

Tabela 1: Struktura vzorca (Lastni vir)

Stevilo Delez
SPOL
Mogki 78 29 %
Zenske 187 71 %

Fakulteta za komercialne in poslovne vede m 58



9. mednarodna znanstvena konferenca
Znanje in poslovni izzivi v letu 2022

Komerciala / Poslovanje

Skupaj 100 %
STAROST

Mlajsi (18-26 let) 92 35 %
StarejSi (ve€ kot 26 let) 173 65 %
Skupaj 100 %
IZOBRAZBA

Srednja Sola 11 7%
Visja Sola 59 36 %
Visoka Sola 69 42 %
Drugo 26 16 %
Skupaj: 100 %

Podatke o mnenjih anketirancev smo zbrali s pomocjo Likertove pet-stopenjske lestvice. Vsa
vprasanja so pozitivno orientirana, kar pomeni, da » 1« pomeni najnizjo, »5« pa najvisjo stopnjo
strinjanja. Pri vpradanju o pripravljenosti za nudenje pomo¢i starejSim »1« pomeni »nikoli,
medtem ko »5« pomeni vsak dan.

4.1 Raziskava
V raziskovalnem delu smo si zastavili naslednji znanstveni hipotezi:

H1: Mladi med 18. in 26. letom starosti so v ve€ji meri pripravljeni pomagati starostnikom, kot
starejSi od 26 let tako v hiSi kot izven hiSe (stanovanja).

H2: Starost in stopnja izobrazbe vplivata na pripravljenost pomagati starejSim pri hiSnih
opravilih.

4.2 Rezultati

Slika 1 prikazuje rezultate meritev pripravljenosti pomagati starostnikom, in sicer po
posameznih zajetih dejavnikih (vpradanjih anketirancem). 1z Grafa 1 je razvidna razlika med
opazovanima starostnima skupinama.

H StarejSiod 26 let  ®W Mladi 18-26 let

skrb za hisne ljubljencke
skrb za zdravje

izleti

pogovor, branje, igre
spremstvo k zdravniku
sprehod

nakupovanje

pomoc izven hise

pomoc v hisi

T T T T

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00
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Graf 1: Pripravljenost pomagati po aktivnostih (Lastni vir)
Pri vseh opazovanih dejavnikih je stopnja pripravljenosti pomagati starostnikom visja pri
mlajSih anketirancih. 1zjema je le pripravljenost pomagati pri negi hidnih ljubljenékov. Omeniti
moramo, da gre pri tej izjemi za vprasanje, na katerega je odgovorilo le 43 anketirancev in smo

ga zaradi tega tudi izkljugili iz nadaljnjih analiz.

Tabela 2: Primerjava starostnih skupin po spremenljivkah (Lastni vir)

Primerjava srednjih wednosti N Sredvred. | Std.Odst | Std. Napaka t Znacilnost

pomoct v hisi starejSi od 26 let 165 3,31 1,0038 0,0781] -2,5548 0,0112
18-26 let a0 364 0,9979 0,1052

pomot izven hise starejSi od 26 let 164 3,20 09794 0,0765] -2,2813 0,0234
18-26 let 90 3,49 0,9271 0,0977

Skrb za starejSe med starejsi od 26 let 155 230 1,0153 0,0816 -0,9759 0,3301

pandemijo 18-26 let 77 2 .44 10195 0,1162

kako pogosto bi nudili starejSi od 26 let 153 3,32 0,7938 0,0642| -2,4678 0,0143

pomot 18-26 let 85 3,58 07732 0,0839

mnenje da imajo starejSi  starejSi od 26 let 153 3 46 0.5400 00437 -02714 07864

onemogocene prostotasne

akt 18-26 let 77 348 05201 0,0593

pomoc pri prostofasnih starejsi od 26 let 160 3.21 0,8771 0,0693| -1,6876 0,0928

dejawn ostih 18-26 let 87 341 0,8313 0,0891

nujne starejSi od 26 let 154 3,44 0,8638 0,0696| -2,6314 0,0091
18-26 let 88 3,74 0,8281 0,0883

Ugotavljamo, da obstajajo statisti¢no znacilne razlike pri tirih od sedmih zastavljenih trditev
(H1).

Za potrebe preizkusa postavljenih hipotez smo skladno s predvideno metodologijo generirali
posamezne spremenljivke s povpreCenjem pripadajoCih Likertovih lestvic in primerjali
vrednosti teh spremenljivk med opazovanima starostnima skupinama s pomocjo T-testa.
Rezultate primerjave podajamo v Tabeli 2, kjer je prikazana pripravljenost pomagati
starostnikom v hiSi in izven le-te, smo zaznali statisticno znadilno razliko med starostnima
skupinama, in sicer v prid mlajSim anketirancem (r1 = 0,01 in r2 = 0,02). To potrjuje naso
hipotezo H1.

Hipotezo H2 smo preizkusili z regresijskim modelom, katerega izraCunane koeficiente
predstavljamo v Tabeli 3. Na podlagi rezultatov lahko hipotezo H2 delno potrdimo. Starost
namre¢ statisticno znacilno vpliva na pripravljenost pomagati pri hisnih opravilih, medtem ko
pri stopnji izobrazbe nismo zaznali statisticno znacilne odvisnosti.

Tabela 3: Regresijski koeficienti k hipotezi H2 (Lastni vir)

MNestandardizirani Standard.
koeficienti koeficienti
Odvisna sprem.: pripravljenost pomagati v hisi B Std. nap. Beta t Znat..
1 Konstanta 3,5685 0,2120 16,8365 0,0000]
Starost -0,0152 0,0066 -0,1645 -2,3062 0,0220]
lzobrazba 0,0457 0,0676 0,0482 06754 0,5001
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5 Povzetek rezultatov

V okviru empiriéne raziskave smo zbrali podatke 265-ih anketirancev, med katerimi je bilo 78
moskih in 187 zensk. Starost anketirancev je bila od 18 do 65 let. Za potrebe raziskave smo
anketirance razdelili v dve skupini. Prva skupina vkljuCuje 92 mlajdih anketirancev (18-26 let)
druga pa 173 starejSih od 26 let. Velika vecina anketirancev je vsej ob&asno ze pomagala
starejSim. Le 18 sodelujoCih §e nima izkuSnje s pomocjo starejSim.

Zadali smo si raziskovalne hipoteze, ki jih predstavljamo v nadaljevanju in nanje dajemo tudi
ugotovitve raziskave.

H1: Mladi med 18. in 26. letom starosti so v vecji meri pripravljeni pomagati starostnikom, kot
starejSi od 26 let tako v hisi kot izven hiSe (stanovanja).

Pri prikazani pripravljenosti pomagati starostnikom v hisi in izven le-te smo zaznali statisticno
znacilno razliko med starostnima skupinama, in sicer v prid mlajSim anketirancem (r1 = 0,01
in r2 = 0,02). Na osnovi pridobljenih rezultatov smo potrdili H1.

H2: Starost in stopnja izobrazbe vplivata na pripravljenost pomagati starejSim pri hiSnih
opravilih.

Ugotavljamo, da starost statisticno znacilno vpliva na pripravljenost pomagati pri hiSnih
opravilih, medtem ko pri stopnji izobrazbe nismo zaznali statisticho znacilne odvisnosti. Na
oshovi tega smo lahko H2 le delno potrdili.

Rezultati so pokazali, da je medgeneracijsko sodelovanje v nasi druzbi na trdnih temeljih in
prepricani smo, da bo tako ostalo tudi v prihodnje. Le-tako zagotavljamo starejSi generaciji
kakovostno starost, od slednje pa lahko pri¢akujejo, da bo s svojim znanje in izkuSnjami
pomemben del pomodci mlajsi generaciji na njihovi karierni in poklicni poti.

6 Zakljucek

Clovek Zivo bitje, ki ne more Ziveti sam. To smo ugotavljali tudi avtorii prispevka v tej raziskavi.
Samota ubija, pravijo, zato je potrebno poskrbeti, da Clovek od rojstva (primarna socializacija)
do smrti ostaja druzbeno bitje. S tem se izpopolnjuje, s tem zapolnjuje svoje primarne Cloveske
vrzeli, s tem je Clovek, ki mu je mar za soc¢loveka. Sobivanja pa je potrebno ¢loveka naugiti in
to je primarna naloga starSev — druzine, vzgojno izobrazevalnih ustanov, druzbenega sistema
kot celote in vsega Zivlja v druzbi.

Medgeneracijsko sodelovanje ima odlo€ilno vlogo pri zmanjSevanju medgeneracijskega
prepada in zmanjSevanju konfliktov, je pa klju¢no tudi pri dejavhem staranju, kariernem
nacrtovanju, razvoju posameznikov ter prenosu znanja. Je nacin dela in sistem zdruZevanja
razli¢nih generacij zaposlenih z namenom zagotavljanja medsebojnega ucenja, sodelovanja,
spostovanja in razumevanja.

Zavedati se je potrebno, da postajamo starajoCa se druzba, v kateri bomo morali zagotoviti
starostnikom v tretjiem in Cetrtem Zivljenjskem obdobju, da bodo imeli izpolnjene pogoje za
kakovostno staranje. K temu bo v veliki meri pripomoglo tudi medgeneracijsko sodelovanje,
sozitje in solidarnost. Zavedamo se, da bo k temu morala pristopiti druzba kot celota. Zgolj
posamezniki (Studenti v vseh letnih &asih), civilne iniciative in humanitarna drustva ne bodo
dovolj. Za starostnike moramo skrbeti tako, kot so le-ti skrbeli in delali za dobrobit druzbe v
Casu svoje aktivnega delovnega Zivljenja.
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Ugotavljamo, da smo zajeli premajhno Stevilo anketirancev, da bi lahko dobili relevantne
rezultate. To bi bilo vredno v prihodnje razsiriti.

V nadaljevanju predlagamo nadgradnjo raziskave, saj z vsemi rezultati in ugotovitvami nismo
dosegli Zzelenega cilja, tj. potrditve, da so mladi vedno, vselej in na razli€ne nacine pripravljeni
sodelovati, se druziti in delno sobivati in soustvarjati s starejSo populacijo.
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The knowledge society and human resource
management

Abstract

Human knowledge is at the centre of the shifts brought about by scientific and technical
progress and the already-observed beginning of the fourth scientific revolution. Knowledge is
the most valuable asset a person can possess. The "information society," as Peter Drucker
coined it, is the foundation for a new civilization, ushering in fresh opportunities for building a
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globalized, progressive, democratic, and human society. A "knowledge society" is best able
to preserve peace, freedom, independence, equality, and other admirable ideas because of
the common idea of releasing science, upbringing, and education from any unneeded
influences of politics, which will serve to improve the condition of man. The scientific theory
backs up the importance of principles of interaction ethics and humanity in today's scientific
and economic progress. Management that does not violate fundamental ethical norms is the
hallmark of an organization that values ethics and humanity holistically. Human Resources is
tasked with more than just increasing productivity and profits. They are also held to high
standards of social responsibility and commercial excellence. Human management is based
on a framework of universally held ethical standards. Human management uses the same
behavioural model to achieve its goals, including making the workplace happier. Does the
procedure, decision, or behaviour fit the given environment and all interested parties; does it
lead to the general human and ethical progress of the entire social community without breaking
the norms set forth by law? These questions must be answered following the basic principle
of human management. Let's assume that legal norms and some statutory judgments
are made in a way that does not allow for adequate flexibility in the individual's work but instead
serves the interest groups. In that scenario, they need to be altered to serve the common good.
Nothing in the law is set in stone; outdated, inhuman, or ecologically unjustified provisions can
and should be amended or added. Since the environment in which a knowledge society
operates is heavily influenced by the varying attitudes, desires, expectations, educational
levels, beliefs, and customs of its constituent social groups, this paper seeks to highlight the
essential components of human management as a foundation for a functional knowledge
society.

Keywords: management, human management, knowledge society, social community, social
groups

1 Introduction

Western European countries' current social development model, especially those with a
Protestant tradition, is characterized by greater democracy, gender equality, equal
opportunities for action, and respect for human rights with the possibility of social protection.
It is necessary to realistically coordinate economic and social activities to create the
foundations for realizing benefits for all social classes because society can only develop
successfully by nurturing social solidarity. The preservation of human potential and the
nurturing of social policy should be factors in the constant development of society and
improving the quality of life (Dolfus, 2000). The big changes happening in the world that
encourage changes in society and the economy require changes in understanding and
behaviours. We live in the age of a highly competitive world economy intertwined with
multiple ethical problems that professional managers and leaders must face and solve.
Business must serve human values because the definition of business placed at the service
of the particular interests of the minority is simply unattractive from the point of view of
fairness (Bakija et al., 2014. pp. 37-53). Management is considered a humanistic skill because
it deals with the basics of knowledge, self-awareness and leadership, and skill. After all, it
deals with practice and application. In their daily work, managers use the knowledge of the
humanities and social sciences (and their disciplines: economics, psychology, philosophy,
history and ethics) that direct them towards efficiency and results (Drucker, 1992). The social
function of moral standards is essential. More and more people are thinking about changes
and new views on social and economic reality under the name of the knowledge society, which
should be in the function of even faster development of productive forces on human and
moral grounds.
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The development of new technologies significantly improves the operation of companies but
also puts them in various dangers when they cannot successfully monitor their financial,
organizational or personnel operations, which means their development lags or, eventually,
their termination. The transformation of an organization results from a combination of its assets
and potential human skills that, when applied in a well-designed business process, add
value to the organization (McCormack and Johnson, 2001, p. 2). The increasing saturation
of the market and the increasing environmental requirements are directing the activities of
companies to adapt to new business conditions. There is also a high level of instability in
business caused by new technological developments, rapid processing and development of
the IT system, the global market and other changes in values. Well-designed and staffed
organizations are trained for exploitative and exploratory behaviour (March, 1991, pp. 71-87).
Business efficiency in achieving quality of life and social well-being is achievable with
management that pursues goals that include creating well-being for its working environment
with the application of legal, ethical and human behaviour. Management of changes within the
company should be done in such a way that they do not affect economic development at the
same time. Every company tends to prove that it can change its planning and business
operations and strive for quality (Schmidheiny, 1995). In a complex environment,
human management should consider and accept new ideas and proposals and incorporate
them into their business decisions. This paper aims to emphasize human management, which
begins with quality management of human resources, from which it is expected to achieve
the best business results in the company, but now not only through profit, growth and
development but also towards society as a whole. Human management functions based on
the utilitarian or utility approach dictate that when making decisions, it is necessary to choose
the decision that ensures the greatest benefit for the greatest number of people (Sikavica,
2008). A knowledgeable society can understand a given issue and offer effective solutions.

The topic of this work is based on secondary data and analysis of available domestic and
international scientific literature. The scientific theory supports the principles of integrative
ethics and humanity in the modern development of science and economy. The basic
principle of human management should reconcile the interests of different social groups. We
live in the age of a highly competitive world economy, faced with the challenges of frequent
changes that professional managers and leaders must face and solve. A knowledgeable
society can understand a given issue and offer effective solutions.

2 The need to manage human resources

Human potential is the most important resource in any business or other organization.
Human potential is the productive potential of an individual's knowledge and activities
(Vodopija, 2006). The concept of human resources management means a paradigm shift in
the work content and how a modern company organizes personnel functions (Goi¢, 1998).
People consciously join together to achieve set goals in organizations. In a business
organization, people are employed to realize their careers, and many are emotionally
attached to work, colleagues and management. This bonding is necessary and useful and
creates employees' attitudes, dedication and performance (Schein, 1992). It is necessary to
lead and direct the organization towards the set goals, and the manager assumes this role.
Leadership can be defined as an emotional relationship based on positive emotions because
it implies interpersonal communication so that enthusiasm has the power to mobilize others
for change for the better (Kotter, 1996). The elements of the organization, especially those
related to employees, are ultimately reflected in the achieved performance. The human
labour force from a "rental object” in the form of hired labour turns into a subject of
organizational sustainability and a determinant of intellectual capital (Guti¢ et al., 2012).
Every management should take special care of human resources because they are the most
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important when performing business tasks. Management as a special professional group
appeared during the nineteenth century in Europe. Human resources management is
developing strongly during the twenty-first century and is becoming indispensable, especially
in large companies. Over time, human resources management has become a special
scientific discipline and part of new contemporary business philosophy. Human resources
management has four meanings: scientific discipline, managerial function, special work
function in the organization and specific management philosophy (Bahtijarevié-Siber, 1999).
Human resources management is a process that enables the successful execution of certain
work tasks. Human resources need to be acquired, educated, developed, redistributed, or
reduced redundant staff in the business entity to predict employees' professional
development and to analyze the possible consequences of changing certain working
procedures while creating skills, experiences and qualifications. Human resources
management must have insight into employees' tasks and abilities in case they are
transferred to another workplace. Good workforce planning can avoid unnecessary layoffs,
which can cause serious trauma for all employees, especially older employees. It supports
functional administrative managers in achieving their production and management goals and
plans and helps managers make various business decisions, even though they are not
responsible. Human resources management can reflect its goals on the social level of activities
of general interest, on the entrepreneurial level of activities with the ultimate goal of producing
material goods or services, and in encouraging each employee's personal goals. Many
authors' analyses know that production activity can hardly occur without good personnel
management, and high interdisciplinarity characterizes it. In medium and especially
large business systems, it acts as a special organizational unit and receives a special
management function. Special interdisciplinary knowledge and skills about human resources,
possessed by human resources management, are necessary when creating future
strategic plans and analyzing business opportunities, but also recognizing
unfavourable environmental risks that can negatively affect the further development of a
business entity. Human resources management should obtain all the necessary information
about all these factors and pass it on to administrative management (Vuji¢, 2004). In the action
of the management according to the requirements of the workplace, the previously planned
should be respected. The structure of the job itself should be planned to meet the content,
action and relationship. At the same time, the meaning of technical, human and design skills
differs according to the organizational hierarchy, and the requirements of a particular work
should be coordinated according to other skills and characteristics of the employee. Such
managerial action is especially important when finding human potential, choosing, hiring, and
promoting with rewards. A particularly important task of personnel management is finding
quality employees. Staff recruitment is a process that determines staffing needs and finds
potential staff for vacant jobs (Petrovi¢ et al., 2017, pp. 51-57). In recruiting candidates, the
company can use formal and informal sources. Formal recruitment sources are advertising,
employment agencies, educational institutions and trade unions. Informal sources of
personnel recruitment refer to cases where company employees are used for recruitment,
who thus play the role of mediators in employment (Buble, 2006).

Headhunting with the help of a search consultant. Search consultants should analyze the
vacancy well and find a potential candidate who should examine the given conditions. The
work of consultants for obtaining the necessary personnel is used in cases where the
required job profile of employees cannot be found on the labour market, such as in the case
of information technology, financial engineering, advanced production technology, and the
like. The advantage of hiring a consultant to find the necessary personnel is a quick and
cheap method because various costs of advertising and the like are avoided. Recruitment
consultants have certain professional knowledge about where potential candidates gather or
work and work in the so-called stocks of potential candidates who are at the service of
interested business entities. They act anonymously until the candidate approaches the
business entity. Personnel planning is usually defined as a process of anticipation and concern
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for the movement of people in the company, within and outside the company, to ensure the
availability of the necessary number and structure of employees, as well as their optimal use
(Buble, 2006). They try to find suitable personnel on the market and encourage them to join a
certain business entity. By neglecting human potential management activities such as job
analysis, recruitment and selection of candidates, monitoring and evaluation of work
performance, motivation and rewarding, training and development of employees, the result
was that personnel affairs were grouped with general legal affairs. Lawyers were mostly
involved in these tasks, which led to the neglect of the function of human resources
management and the training of experts who would deal with it correctly (Durakovi¢, 2010, pp.
128-136). Several basic tasks of human resources management (ECOS 2005):

* Planning of personnel needs

* Engagement of workers

+ Employment of workers

* Advancement of workers

» Dismissal of workers

* Management of workers

» Payment of workers

» Evaluation of workers

* Administration of labour force.

Process functions of human resources management (Boskovi¢ et al., 2005):
* determination of personnel needs

* recruitment of personnel or employment of potential personnel
» personnel development in the company (institution, organization)
* assigning personnel to positions that are most favourable or suitable for them
» retention of the most successful personnel and their advancement
+ dismissal of weak personnel and the so-called technological surplus in the company.
The logistics functions of human resources management have a common goal and purpose
(VukceV|c et al., 2006, p. 39):
the organization of personnel information (information within the company)
* personnel management organization (human resources management)
» personnel marketing (improving market relations between the parties)
» personnel controlling (planning and control of all activities).

Since the beginning of the twenty-first century, there have been certain gualitative changes in
the sphere of human potential. In the sphere of acceptance and expectations by employees
regarding their profession, attitudes have changed significantly, and instead of material
needs, employees increasingly emphasize the need for independent action. Various social
and technological innovations constantly encourage business entities to educate their
employees, and the environment significantly affects the business entity. There is a constant
increase in the price of labour but also a reduction in the working week, which encourages
the management of the business entity to improve the quality of work and encourage innovation
along with constant economic and technological changes. Reasonable use of natural
resources is increasingly in trend. Over time, human needs, desires and expectations

from life have changed significantly. Only a society that solves knowledge can answer these
challenges. Everything in society is being decentralized, including the business entity. Within
business relationships, teamwork is increasingly developed, and the principles of sustainable
development are implemented. Business excellence between employees is encouraged, as
well as satisfaction with activities in business processes and mutual relations among
employees (Vuji¢, 2004). Human resources need to be managed because the European Union
has already created a single human capital market, which enables the rapid and smooth
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movement of human resources between member states using certain legal regulations. In the

management of the organization's human resources, care must be taken (Jamberk et al.,

2008)
meeting the needs of employees

» to improve the social and economic position

* ensuring acceptable working conditions and quality of working life

+ ensuring a favourable working atmosphere and good interpersonal relations that
affect

+ employee satisfaction, thereby encouraging personal engagement and
development

» takes care of the health of employees.

The specifics of human resources management indicate the importance of adequate and
high-quality management of the employment policy, as well as a permanent investment in
their development, all with the aim of their qualification and training for the successful
performance of all current and future work responsibilities (Kuka, 2011, pp.64-66). It is
essential to provide staff with high potential, performance and development opportunities,
and those who are not interested in training and advancement, i.e. in increasing individual
and organizational performance, are undesirable. Due to the constant tightening of market
competition, the company is forced to increase the criteria for hiring new staff. Everyone is
fighting for the most capable, creative, ambitious, reliable, and competent (Naki¢ et al., 2020,
pp. 1-16). Only employees with knowledge and skills can add value and create a competitive
position. Retaining the most successful personnel and their career advancement is one of
the most important segments of human resources management. Personnel management
must discover personnel with special potential and motivate them for training and advancement
(Berthel, 1997). The staff training process is complex, considering that it contains a series of
activities, starting with those related to the identification of training needs and ending with the
evaluation of the results of the training. A knowledge society does not refuse lifelong education
and wants to be continuously educated. There are four fundamental stages of the training
process (Buble, 2006):
identification of training needs

* planning the necessary training
» conducting training
+ evaluation of the completed training.

For the successful and continuous development of human potential, it is first necessary to
define a portfolio of necessary competencies for each workplace, identify and assess the
existing competencies of employees, and create a plan for developing and improving
competencies for each employee. To successfully implement this, the working environment
must encourage this form of training, the conditions for implementation and possible
advancement must be ensured, and the training must be connected to the reward system
(Blazini¢, 2011, pp. 107-116). High-quality human potential that has the potential for adequate
transformations and adaptations to today's challenges is the basis for management to act on
a human basis. A society of knowledge is a society of conscious individuals who must act
humanly, ethically and responsibly.

3 Determinants of management action

In addition to human resource management, one of the tasks of management is planning.
Planning enables better organisational orientation, greater flexibility and better coordination
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of work. Planning is the first phase of the process and the basis for all other activities in the
company. Planning determines the company's development direction. The plan should be
detailed, complete, understandable and acceptable. Planning should not cover the further
future because such planning is not realistic; the length of long-term plans today is taken for
a year to a maximum of 3 years. Consider all possible consequences, negative effects of
future procedures, and alternative ways of acting. Planning reduces the difference between
the business situation in which the company is at present and the one it is trying to open in
the future. The creation of a strategy is determined through the main goals and policies,
thereby presenting the company's future activities. Any plan's starting point should be looking
into the future with a certain level of uncertainty. The acceptability of certain strategic
planning is determined by the reliability of future predictions and results from management's
ability to predict it with quality information processing. During implementation, plans are
transformed into tactics and operational measures. Planning can be difficult and financially
demanding; therefore, principles such as those (Crnjar and Crnjar, 2009) should be used in
planning. Planning is about programming, not discovery or creation. Planning is for
technocrats, not dreamers (Sikavica et al., 2008, p. 191).

When implementing a specific plan and changing it, it is necessary to monitor its
effectiveness and the achievement of the set goals and try to intervene to eliminate the
observed difference between the actual and the planned. The goals in the plan should be set
realistically because too ambitious goals can hardly be achieved, which in a later stage leads
to a drop in morale and other negatives for the management. Low-set goals do not guarantee
the achievement of the necessary operational achievement. Effective implementation has a
clear view of the necessary changes in the organization, organizational culture, types of
organizational structure, implementation approaches and managerial skills (Certo et al.,
1993).

The next important management function is control. Control of individual actions and
comparison with the standard enables insight into deviations against which we must take
corrective measures (Buble et al., 2005). Controlling is a management function that
manifests itself through monitoring and correcting all observed errors in activities. Control
systems should be set up in such a way as to keep the entire business system under control,
from production, finance, office operations, morale, and quality to the top management.
Planning and control are interconnected; they are two inseparable functions in the
organizational activities of business entities. Planning and control of what has been done are
necessary because, without clear and enforceable plans, control over what has been done
cannot be carried out. Each performed control directs and coordinates activities and, in the
end, gives feedback to those who manage the process. A successful system is a system that
is acceptable to those it affects. The company is forced to change not only in its structure but
also in producing goods and services (Juran et al., 1999). It is adaptable if production
circumstances change and organized according to specific instructions. Directed towards
logically set goals efficiently. It is necessary to include three control factors (Vuji¢, 2004):

« 1. acceptance of the main indicators;

« 2. measuring efficiency in the business entity according to the indicated indicators;
« 3. correction of observed deviations or errors.

To achieve successful process control in the business system, it should be efficient, elastic,
suitable for the organization, and economical. It is necessary that in its operation, there is the
possibility of correcting errors in the system. One of the quality control and management
methods is implementing the ISO system. Quality is one of the goals and can be viewed from
the perspective of the manufacturer, i.e. the service provider, and the user's perspective.
Quality is associated with designing and creating a product or service to meet consumer
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needs. For consumers, i.e. users of a product or service, quality can be perceived differently,
depending on individual satisfaction (Schroeder, 1999). The International Organization for
Standardization (English International Organization for Standardization) 1SO is an
international body for adopting standards composed of representatives of various national
standardization bodies. Introducing ISO standards into business has long been recognized
as a significant factor in increasing competitiveness in the international market.
Types of systems (Britvi¢, 2011, p. 15):

quality management system (ISO 9001),
* environmental management system (ISO 14001),
* information security management system (1ISO 27001)
* anti-bribery management system (ISO 37001)
* occupational health and safety management system (ISO 45001)
* energy management system (ISO 50001).
* Quality management systems (Lazibat, 2009, p. 218):

* |1SO 9000
c TOM
* 6 SIGMA

* lean management
* method of 20 keys.

Through the analysis of feedback and by measuring the same as those obtained through
bookkeeping. Information feedback that examines output systems is not sufficient for
successful supervision because it is a system that reacts with a delay since management is
dependent on accounting or statistical data in its operation. For the supervision to be
successful in its operation, it should be set following the plans and characteristics of the
place where the supervision is carried out and according to the characteristics and intentions
of the management (Vuiji¢, 2004, p. 79).

Organizing as a management function leads to various analyses, such as the structure and
function of business and supervision of the organization's activities, but also answers the
guestion of how individuals or groups behave within the organization. The management's
task is to analyze the business organization and reorganize it into less connected operational
units so that the units can be connected and coordinated in business. Organizations are
various groups organized to achieve a specific task or goal. In its structure, it has a division
of labour, various responsibility systems and various control mechanisms. Within the
organization of work tasks, attention should be paid to the breakdown of each task and its
direction towards a particular department in the company and the individual who will perform
that task. The organizational system should create a hierarchical structure and establish
regulations that distribute work responsibilities. Organizing working groups to execute work
activities and manage and control the completed work is necessary. Assess the level to
which certain jobs or responsibilities in the business entity overlap to prevent possible noise
in communication and potential conflicts. Each organization tries to connect a certain social
and technical system level within its activities. Every organization that behaves as a social
system is affected by various social, economic, and psychological factors and the influence
of various technical changes and innovations. The process of organizing can be divided into
six basic steps (Weihrich and Koontz, 1994, p. 4):
Determining the goals of the company.

« Formulation of auxiliary goals, policies and plans.
+ Establishing and classifying activities necessary to achieve these goals (policies and
plans).
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* Grouping of these activities, taking into account the available human and material
resources and the best way to use them in the given circumstances.
+ Delegation of the powers necessary to carry out these activities to the leader of each

group.
* Horizontal and vertical connection of groups with authority relations and information
flows.

In its operation, the organizational structure should express certain goals and plans because
the active activities of the business entity are planned from them. Each organizational structure
should reflect the influences of its environment, while each plan should be related to the
business entity's economic, technological, political, social and ethical activities. Such an
established organizational structure is dynamic and adaptable to changes. There is no
organizational structure adapted to all business situations; in practice, it often depends on
the current situation in the environment. Employees work in a business organization, and the
most important factor is the human factor, so it is necessary to take care of human parameters,
the satisfaction of needs and motivation. Organizational levels exist for a manager to supervise
a limited number of employees as effectively as possible, which may differ depending on the
situation. The number of directly subordinated employees to an individual manager represents
the range of management. A wider range of management, i.e. a larger number of subordinates,
implies a small number of levels.

Conversely, a narrow range of management implies many organizational levels (Pavia, 2006,
pp. 131-136). This does not mean that the organization of business activity should be
organized according to individuals but according to the planned goals and tasks of the business
entity. Management within its activities should nurture a culture of constant organizational
adjustments within the business entity to achieve a certain elasticity while adapting to the
conditions in the environment. Actions should be coordinated according to the organizational
structure and human resources on moral and human grounds. The knowledge society can
respond to these challenges.

4 Social responsibility of management

The human (moral) rights approach is based on the fact that all people have fundamental
human rights that should be respected when making managerial decisions. Up until the
nineties of the last century, there was a belief that business entities, and especially business
management, should only act in the direction of the successful operation of a business entity
or company. In contrast, modern management of a business entity is increasingly associated
with improving the general social benefit in the location where the business entity operates.
In particular, a business entity must ensure safe working conditions, production and
products, improve employees' quality of life, and minimize workplace discrimination when
hiring or firing (Crnjar and Crnjar, 2009, p.183). Developmental theories of sustainable
development should be coordinated within a particular concept (Vizjak and Vizjak, 2015, pp.
2077-2085). The social responsibility of business entities is not a new concept. The social
responsibility of an individual company towards the social community means that all the
consequences of business decisions on the surrounding social community should be
seriously considered within the company. There is also political pressure from the
government for legal regulation and the level of accountability.

The state's task is to introduce legal regulations that protect social interests, and company

activities should be harmonized with regulations and norms. The management's
responsibility towards society implies a reasonable attitude towards its strength, not out of
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emotional motives, but out of awareness of the harmfulness of business activity towards the
social community. Contemporary business entities are increasingly required to behave
socially appropriate to the society in which they operate and to involve as many residents as
possible in business activities. Managers strive for their actions to be evaluated positively,
and when they are evaluated solely by the level of realized profit, they behave that way.
Although managers have complete freedom of action, they behave according to the valid
behaviour in their social environment and the standards valued when evaluating their abilities
(Zeki¢, 1997, p. 71). Ethical dilemmas must be discussed, and practice points to numerous
grey areas.

The level of social responsibility applies to all employees in companies, government bodies,
educational institutions and the like. Managers at high levels achieve a higher level of
responsibility. Every company strives to act within the framework of social responsibility and
a certain level of ethics. At the same time, it should adopt its code of ethics to elaborate the
political role, principles and legal regulations through which it will influence the behaviour of
its managers and employees. The code of ethics usually contains certain legal regulations
and encourages ethical behaviour in conscious individuals. The implementation of ethical
codes sometimes requires additional efforts and difficulties in implementation. It cannot be
expected that applying such rules of conduct can solve all problems. An important factor in
the practical operation of ethical rules is education or education based on ethical principles.
A new term appears in society, social sensitivity, which means the management's ability to
direct their business activities and connect them with the social environment in such a way that
the benefit from cooperation is mutual. Managers are part of a certain social group, educated
and brought up following a certain tradition; they belong to a certain cultural and religious
group, but also, during their activities, they accept certain new values and have an instilled
philosophy and behaviour related to morals and ethics. There is a problem of cultural
specificities where a practice may be considered acceptable in one country or region and
unacceptable in another. Ethical, cultural relativism is a problem (Donaldson, 1996, pp. 48-
62). When making decisions, management can use different ethical approaches that include
different criteria. Thus, it is possible to use the utility approach (practical approach), the
human rights approach and the justice approach, which are essentially intertwined. The
practical or utility approach dictates that when making a decision, it is necessary to choose
the decision that ensures the greatest benefit for the greatest number of people. The human
(moral) rights approach is based on the fact that all people have fundamental human rights
that should be respected when making managerial decisions (Rupci¢, 2018). When solving
ethical problems, the manager can have an approach strictly respecting moral principles or
adapt to the current situation in the environment. During business operations and decision-
making, management often finds itself between various doubts, such example (Crnjar and
Crnjar, 2009, p. 183):
¢ Should a manager report these harmful actions to the competent state authorities if his
company deliberately engages in harmful activities?
¢ Should loyalty to the company come first or loyalty to colleagues?
¢ Up to what limit is the company's activity desirable, and when does the company's
activity become unacceptable for him?
e Is it desirable that senior managers unconditionally support lower managers, even if their
decisions are unacceptable?
e Is it reasonable to give bribes to business associates so that business cooperation
occurs with fewer problems?

The actions of companies on a socially responsible account are reflected in the reduction of
profits and the increase of costs. A decrease in profit can threaten the future investment activity

Fakulteta za komercialne in poslovne vede m 71



9™ International Scientific Conference
Knowledge and business challenges in 2022

Commerce /Business

of the company and thus reduce future competitiveness. More important reasons and the need

for the cooperation of companies and other business entities in the activities of the social

community (Wiliam, Keit and Jamse, 1958):

+ The needs of the social community change expectations with them. The company
ncourages the development of the company, and the company is obliged to cooperate
with the company.

* A more successful active social environment benefits the social community and the

company. At the same time, the social community realizes a better possibility of

employment of its members, and the companies get a workforce and users of their products.

+ The company can reduce the incentives by which the state determines the

company's behaviour. As a result of such action, the company achieves greater
business freedom and the possibility of business activity.

* When a large company in its environment achieves exceptional power and
influence, it should also exercise greater social responsibility towards the same
social community.

» The company's activities should be harmonized with the activities of modern society.

+ Every social activity should be in the interest of the company's shareholders.

» Over time, certain problems can be turned into gains so that certain materials previously

considered waste become raw materials for processing.
* The cooperation of the company with its social community can significantly raise its

reputation in the environment and strengthen production activities.
» Every company has certain equipment and professional employees resources that should

be used to develop the social community.
* The company should preventively solve the social community's problems because it is

better to prevent the consequences than to treat them later.

5 Conclusion

Every company operates intending to achieve profit and other economic effects, while on the
other hand, excessive social engagement can impair the company's profit effects. Social
engagement can significantly affect the balance of payments because the costs of social
activities of companies increase the price of products and thereby reduce government
revenues. Economic and political power derives from the activity of companies, and their
educational level is aimed at solving economic problems. The company's business activity is
not directed towards social evaluation, in contrast to the elected state bodies. Therefore, the
importance of social responsibility is based on the moral foundations of the knowledge
society. Management should encourage dialogue and point out what behaviour is not and
what is acceptable. Codes of ethics regulate the possibility of disclosing information by external
and internal stakeholders.

In contrast, the ethics committee serves to solve ethical problems, disputes and dilemmas
and punish unethical behaviour. A sense of pride among employees that they are part of a
socially responsible company led by human management can contribute to their motivation,
increase the degree of identification with goals and encourage their creativity and innovation.
An increasing number of shareholders, i.e. company owners and investors, favour socially
responsible businesses, even if it implies a lower profit level. A human manager is guided by
legal and ethical principles when making decisions. Managerial ethics deals with determining
standards, that is, principles and rules of conduct. The basic management challenges of
today's organizations reflect achieving and maintaining competitiveness and assuming
responsibility. Developing the knowledge and skills necessary for professional activity and
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business success in the plural market is necessary.
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Proizvodna in ekonomska analiza vetrne
elektrarne

Povzetek

Evropska unija ima cilj do leta 2030 doseci cilj 27 % obnovljivih virov energije v kon&ni rabi
energije. Za doseganije ciljev so bili vzpostavljeni instrumenti subvencioniranja visjih odkupnih
cen elektriCne energije, ki omogocajo realizacijo investicij v obnovljive vire energije.

Moderna tehnologija omogo€a vse vecje izkoristke proizvodnje elektricne energije iz
obnovljivih virov. Poleg sonéne in geotermalne energije je vetrna energija ena najbolj Cistih
oblik pridobivanja elektricne energije. V primerjavi z Zahodno Evropo, Slovenija ni na
vetrovnem geografskem obmocju, vendar ima tudi obmocja z mo&nim vetrom. Za izgradnjo
vetrnih polj v Sloveniji sta na podlagi meritev vetrnega potenciala najprimernejSi Primorska in
Notranjsko-Kraska regija. Vetrne elektrarne za svoje delovanje izkorid¢ajo kineticno energijo
vetra, katero preko rotorja najprej pretvorijo v mehansko in nato preko generatorja v elektri¢no
energijo. Veter dosega najvecje hitrosti v spomladanskem in jesenskem ¢asu. Vetrni elektricni
generatorji zaradi nestabilnosti vetrne energije proizvajajo elektricno energijo v nerednih
intervalih. Za tipi¢no vetrno elektrarno smo izdelali ekonomsko analizo proizvodnje. V analizi
so bile projektirane vrednosti proizvodnje primerjane z dejanskimi vrednostmi proizvodnje
elektricne energije ter hitrostjo vetra. Dejanske izmerjene vrednosti vetra so bile pridobljene iz
neposredne vremenske postaje Podnanos Agencije Republike Slovenije za okolje (ARSO) in
primerjane z oddaljeno referenéno postajo ARSO Postojna. Izdelana je bila statisticna in
graficna analiza proizvodnih ucinkov vetrne elektrarne s primerjavo predvidenih in dejanskih
vrednosti glede na obratovalne parametre po mesecih in po letih. Regresijska analiza je
potrdila mo¢no odvisnost odvisne spremenljivke proizvodnje od neodvisne spremenljivke
veter. Dosezene obratovalne ure so se v obdobju 2015-2020 gibale od 1.772 kWh/kW do 1.893
kWh/kW. Ekonomski kazalniki potrjujejo potrebnost vecje spodbujevalne politike za nalozbe v
vetrne elektrarne v Sloveniji.
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Economic and production analysis of a wind farm
Abstract

The EU has a target of 27% renewable energy in final energy consumption by 2030. To achieve
the targets, instruments have been put in place to subsidise higher electricity feed-in tariffs to
enable investment in renewable energy sources. Modern technology is making it possible to
increase the efficiency of electricity generation from renewable sources. Alongside solar and
geothermal energy, wind energy is one of the cleanest forms of electricity generation.
Compared to Western Europe, Slovenia is not in a windy geographical area, but it does have
areas with strong winds. Based on wind potential measurements, the Primorska and
Notranjsko-Kraska regions are the most suitable for the construction of wind farms in Slovenia.
Wind farms use the kinetic energy of the wind to operate, which is first converted into
mechanical energy via a rotor and then into electrical energy via a generator. Wind speeds are
highest in spring and autumn. Due to the instability of wind energy, wind power generators
produce electricity at irregular intervals. An economic analysis of the output has been carried
out for a typical wind farm. In the analysis, the projected production values were compared
with the actual electricity production values and the wind speed. The actual measured wind
values were obtained from the direct weather station Podnanos of the Slovenian Environment
Agency (ARSO) and compared with the remote reference station ARSO Postojna. A statistical
and graphical analysis of the wind farm's production effects was made, comparing the
predicted and actual values according to the operating parameters by month and by year. The
regression analysis confirmed the strong dependence of the dependent variable production on
the independent variable wind. The achieved operating hours ranged from 1,772 kWh/kW to
1,893 kWh/kW over the period 2015-2020. The economic indicators confirm the need for a
stronger incentive policy for investment in wind farms in Slovenia.

Keywords: renewable energy, wind power, production, economic indicators, correlation
analysis, regression analysis

1 Uvod

V energetski strategiji Evropske unije je poudarek na pridobivanju energije iz obnovljivih virov,
ki pomeni pomembno podlago za doseganje trajnostnega razvoja.

Izziv za oblikovalce politik bo najti pravo ravnovesje med omejevanjem proizvodnje vetra s ¢im
manjSimi negativnimi ucinki na krajino, zdravje ljudi in okolje ter zagotavljanjem zadostnega
Stevila potencialnih vetrnih elektrarn, ki proizvajajo elektricno energijo ob izvedljivih stroskih.
Pri tem je potrebno zagotoviti, da so upostevane omejitve pri uvozu in uporabi zemljis¢
(Holtinger, Salak, Schauppenlehner, Scherhaufer in Schmidt, 2016).

Rezultati kazejo, da obstajajo pozitivni multiplikativni ucinki, povezani z uvajanjem in
delovanjem elektrarn, ki temeljijo na obnovljivih virih energije na HrvaSkem. Enak znesek
nalozb povzro€i najvisjo bruto dodano vrednost in zaposlenost pri manjsih hidroelektrarnah in
bioplinarnah, medtem ko so multiplikativni uCinki vetrnih elektrarn manjsi zaradi visokega
deleza uvozene opreme. Vendar so bili v absolutnem smislu skupni u€inki najvedji pri nalozbah
v vetrne elektrarne, ki imajo prevladujo€o vlogo v vrednosti nalozb v nove zmogljivosti. Politika
spodbujanja obnovljivih virov bo potencialno imela intenzivnejSe ucinke na nacionalno
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gospodarstvo, ¢e bosta energetska in industrijska strategija bolje usklajeni v prihodnosti
(Kec&ek, Mikuli¢ in Lovrin€evi¢, 2019).

1.1 Podnebna spremenljivost

Vetrna energija je pogosto opredeljena kot prihodnja osnovna tehnologija v energetskih
sistemih za drzave z mocénim potencialom vetra. Predstavlja se kot nadomestek za
konvencionalne energetske vire vkljuéno z elektrarnami na fosilna in jedrska goriva, ustvarja
negativnho mnenje in povzro¢a odpor pri vecini upravljalcev sistemov. Sprejemljivost vetra in
posledi¢no stohastiCni model, predstavlja izziv za do zdaj stabilne in dokaj varne sisteme.
Sistemski operaterji se soo€ajo z nenehnim pritiskom za vkljuCitev vecje koli¢ine vetrne
energije v hrvadko prenosno omrezje. Po drugi strani pa morajo biti sposobni nacrtovati
delovanje in razvoj sistema v novih in zelo nepredvidljivih razmerah (Capuder, Pandz’i¢ in
Kuzle Skrlec, 2013).

Letna nihanja poznajo tudi nekateri obnoviljivi viri energije, poleti je ve€ sonéne energije in man;j
vetrne energije (MacKay, 2013). Integracija vetrne elektrarne in fotovoltaiénega sistema s
tehnologijo CAES je bila analizirana v dnevnem ciklu z vidika energije, ekonomi¢nosti in
uCinkovitosti ter vpliva na okolje. Rezultati kaZejo, da vkljuCitev tehnologije CAES v
elektroenergetsko omrezZje lahko pripomore k vecji ekonomski upravi¢enosti obnovljivih virov
energije (Marano, Rizzo in Tiano, 2012). Son¢na in vetrna energija sta med letom bistveno
izboljSali svoj konkurenéni polozaj med letoma 2012 in 2019 na kalifornijskem in teksaSkem
veleprodajnem trgu, predvsem zaradi padajoCih stroSkov Zivljenjskega cikla proizvodnje
(Glenk in Reichelstein, 2022).

Podnebna spremenljivost ima pomembno vliogo v portugalskem elektroenergetskem sistemu.
Rezultati potrjujejo ranljivost hidroelektrarn na podnebne spremembe. UpoStevali so
kombinirano spremenljivost hidroelektrarn, fotovoltaiénih in vetrnih elektrarn. V prihodnosti
bodo upostevani podatki iz sezonskih napovedi in dolgoro€nih podnebnih napovedi. TakSen
izziv zahteva zdruZevanje strokovnega znanja klimatologov, statistikov in energetikov ter
modelarjev sistemov. To povezovanje takSne multidisciplinarnosti ozadja vkljuCuje ucenje,
kako komunicirati med takSnimi razli¢nimi podrocji (Amorim, Simoes, Siggini in Assoumou,
2020).

1.2 Okoljske koristi in ovire

Glavni rezultat raziskav okoljskih koristi vetrne energije z vidika zagotavljanja obveznosti
zmanjSanja emisij CO, za 20 % je pokazal, da so okoljske Kkoristi vetrne energije tako
pomembne, da sta z druzbeno-ekonomskega vidika vetrna energija in energija iz zemeljskega
plina enakovredni (Munksgaard in Larsen, 1998).

Vetrna energija je ena od najhitreje rastoCih tehnik za proizvodnjo elektricne energije s
povpre¢no letno rastjo vec¢ kot 30 % v zadnjih petih letih. Vetrno energijo je ekonomsko
smiselno uporabljati tam, kjer so konstantne vetrovne hitrosti. Kar 90 % tehni¢nega potenciala
vetrne energije ni mogoce izrabiti zaradi konfliktov z drugimi nacini izrabe zeml;iS¢.

Zato je pomembno sprejemanje Siritve obnovljivih virov energije. V Avstriji so doslej le Stiri od
devetih zveznih dezel opredelile primernost obmocja za vetrno energijo in uporabljale vetrne
turbine v veCjem obsegu (HOoltinger, Salak, Schauppenlehner, Scherhaufer in Schmidt, 2016).

Na posvetu Trajnostni razvoj in slovenska stvarnost v Drzavnem svetu RS je Peter Novak (DS
RS 2007, str. 63) povedal, da je uporaba vetrne energije dosegla v zadnjih dvajsetih letih velik
vzpon. Dejal je: »To so tehnoloski doseZki in ker je rast proizvodnje in prodaje letho nad 35
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odstotki, ni nikoli prepozno, da se vklju¢imo v proizvodnjo in zacnemo proizvajati tudi mi. Ko je
rast dvoodstotna je trg nasi¢en in dobi¢ka ni vec. Gradimo zelo kvalitetna letala, izgradnja
vetrnic in kril pa je lahko le nekoliko drugacna letalska tehnologija«.

1.3 TehniCni potencial

Pri vetrnih elektrarnah se uporablja kineti€na energija zraka. Vetrne turbine pretvarjajo
kineticno energijo zraka v mehansko delo, ki ga preko generatorja pretvorimo v elektri¢no
energijo. Vetrne elektrarne, ki imajo turbine z vodoravno osjo se le-te vrtijo v navpicni ravnini,
zato jih je potrebno z ustreznimi mehanizmi vedno prilagajati in obragati v smer vetra.

Prednosti vetrnih elektrarn so Cista energija brez odpadkov ali nevarnih kemiénih snovi, hitra
gradnja, nizki stroski obratovanja, pridobivanje energije je neodvisno od vode. Veriga vetrnic
bi ustavila hude vetrove, izsuSevanje bi se zmanjsalo, letine bi bile obilnejSe.

Slabosti vetrnih elektrarn so, da ne delujejo pri nizkih hitrostih vetra, ustvarjajo Sum oz.
hrupnost rotorjev, motijo krajinsko podobo, predstavljajo nevarnost za ptice, moznost
razprsitve elektro — magnetnih signalov in poslabSanje televizijskega sprejema.

Tipi€na sodobna vetrnica ima premer rotorja 54 metrov, ta pa je names&en na viSini 80 metrov.
»Zmogljivost« take naprave je 1 MW. »Zmogljivost« ali »konicha moc« je maksimalna
elektricna mo¢, ki jo lahko zagotavlja vetrnica v optimalnih razmerah. Obi¢ajno so vetrne
turbine zasnovane tako, da se zaZenejo nekje pri hitrosti vetra med 3 in 5 m/s in zaustavijo pri
viharnem vetru hitrosti 25 m/s. Dejanska povprecna mo¢ vetrnice je »zmogljivost«, pomnozena
s faktorjem, ki oznacuje delez ¢asa, ko so vetrne razmere skoraj optimalne. Ta faktor, ki ga
obi¢ajno poimenujemo »stopnja izkoriS€¢enosti zmogljivosti«, je odvisen od lokacije. V Veliki
Britaniji je tipicna stopnja izkorid¢enosti zmogljivosti ugodne lokacije 30 %. Na Nizozemskem
je ta stopnja 22 %, v Nemciji pa 19 % (MacKay, 2013, str. 267).

Slovenija ni vetrovno bogata deZela, saj lezi v zavetju Alp, kar prepreCuje prodor
severovzhodnih vetrov, vzhodni vetrovi pa so redkejsi. Najvecji potencial je na Primorskem in
Notranjskem ter na grebenih gorskih planot, kjer je hitrost vetra pogosto nad 4,5 m/s, kar je
osnovni pogoj za gradnjo vetrnih elektrarn (TE, 2022). Potencial vetra je na Primorskem
ocenjen na 519 MW, hitrost vetra je od 5,6 do 7,5 m/s. Povprecni €as je obratovanja je okoli
1.900 ur na leto.

1.4 Strategija RS glede obnovljivih virov energije

V Sloveniji imamo zastavljen krovni nacionalni cilj, da naj bi do leta 2030 dosegli vsaj 27 %
delez obnovljivih virov energije (OVE). OVE lokalno zmanjSujejo odvisnost od uvozenih virov
energije in povecujejo energijsko varnost. Industrija OVE pa je ena izmed najhitrejSih rastocih
sektorjev, ki spodbuja razvoj podezelja. Lahko pa tudi re€emo, da s poveCanjem uporabe
postajajo OVE cenovno konkurenéni fosilnim gorivom (Vlada RS, 2020).

Borut Zakotnik (DS RS 2007, 66) je posvetu Trajnostni razvoj in slovenska stvarnost v
Drzavnem svetu RS dejal, da bi pridobili domaco proizvodnjo, nova delovna mesta, tehnoloski
razvoj in dolgoro¢no perspektivo. PolitiCni problem gradnje vetrnic doma je, da z njo
prispevamo k energetski neodvisnosti Slovenije. Na$ kapital znanja in tehnologije bi v
svetovnem merilu zrasel. Nova delovna mesta, ki bi bila na ta nacin ustvarjena, bi bila direktna
in indirektna.

V Sloveniji imamo pri vetrnih elektrarnah tezave pri umeS&anju v prostor (varstvena,
zavarovana in ogrozena obmocja) ter glede druzbene sprejemljivosti (zaradi razprSene
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poselitve je omejeno Stevilo lokacij vetrovno primernih obmogij, kjer v blizini ni ljudi in teZzav s
hrupom). Zato v analiziranih scenarijih razvoja vetrnih elektrarn ostajamo znotraj potenciala
415 MW, ki je bil ocenjen v okviru prenove Akcijskega nacrta za obnovljive vire energije za
obdobje 2010-2020 (AN-OVE, Mzl, 2017) v letu 2015 (Vlada RS, 2020).

V Sloveniji druzba Elektro Primorska $e vedno razmi$lja o postavitvi vetrnega polja na obmogju
Volovje rebri. »Potrebnih bo nekaj sprememb in vnoviéna pridobitev gradbenega dovoljenja,
vetrnic pa naj bi bilo po novem bistveno manj, kot so jih Zeleli postaviti pred leti. Tega projekta
niso nikoli zavrgli in to iz ve€ razlogov. Kljucen je ta, da je to ena redkih lokacij, kjer je veter, ki
je primeren za izkoris€anje. Prav tako naj bi bila za postavitev vetrnega polja primerna tudi z
vidika, da je za okolje in okoliske prebivalce nemoteca. Prav tako se je v vseh letih tehnologija
tako izboljSala, da bi bili izni€eni vsi negativni vplivi na naravo, ptice bi bile po nasih ocenah
popolnoma varne,« je Uro$ Blazca, predsednik uprave Elektra Primorska komentiral enega od
glavnih argumentov okojevarstvenikov, predvsem DruStva za opazovanje in proucevanje ptic
Slovenije, proti projektu (STA, 2020). Gradbeno dovoljenje za gradnjo vetrne elektrarne z 29
vetrnicami in pripadajoCim visokonapetostnim daljnovodom je bilo investitorju Elektru
Primorska izdano februarja 2007. Januarja 2013 je Ministrstvo za kmetijstvo in okolje sprejelo
odloébo, s katero je razveljavilo okoljevarstveno soglasje za vetrno elektrarno na Voloviji rebri,
Agenciji RS za okolje (ARSO) pa nalozilo, da o zadevi vnovi¢ odlod¢i. »Zdaj takih vetrnic niti ne
proizvajajo ve€. Tako, da je naSa zamisel ta, da bi tam postavili le deset vetrnic, skupna mo¢
elektrarne pa bi bila 30 megavatov,« je e povedal BlaZzca (STA, 2020).

1.5 Cilji raziskave in razvoj hipotez

Cilji raziskave je bil ugotoviti, kakSne so priloZznosti za vecjo izrabo vetrnega potenciala za
proizvodnjo elektricne energije v Sloveniji.

Testiramo hipotezo H1, hipotezo H2, hipotezo H3 in hipotezo H4.

H1: Proizvodnja v vetrni elektrarni, ki je odvisna od vetrovnih razmer je nestabilna in se v
Casovnih intervalih spreminja glede na naravne pogoje.

H2: Prihodki v vetrni elektrarni so korelacijsko povezani s proizvodnjo, ki je odvisna od
naravnega dejavnika vetra in cene elektricne energije.

H3: Pri proizvodno-ekonomskih ucinkih vetrne elektrarne je v opazovanih podobnih ¢asovnih
intervalih statistiéno znacilni dejavnik hitrost vetra in trzna cena elektricne energije, ki ima v
zaCetnem pogodbenem obdobju spodbujevalni dodatek v obliki obratovalne podpore.

H4: Potrebno je povecati spodbujevalno politiko za izgradnjo vetrnih elektrarn z vidika
odkupnih cen glede na druge vrste proizvodnih virov OVE in SPTE.

2 Metodologija in podatki
2.1 Metodologija

Z metodoloskega vidika smo izvedli kvantitativno raziskavo. Skozi analizo podatkov
nacrtovane in dosezene mesecne in letne proizvodnje elektricne energije so bili uporabljeni
nacrtovani in dejanski podatki proizvodnje, prihodkov, cen, hitrosti vetra v opazovanem
obdobiju.

Uporabljene so bile dejanske izmerjene vrednosti hitrosti vetra na lokaciji proizvodnega objekta
in na najblizji javni meteroloski postaji ARSO. Na podlagi pridobljenih podatkov o proizvodniji
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elektricne energije in hitrosti vetra so bile izdelane loCene analize proizvodnje, korelacijske
analize in regresijske analize.

Za obdelavo pridobljenih podatkov smo uporabili statisticni racunalniski paket SPSS
(Kachigan, 1991, str. 1; Norusis, 2002, str. 1) za obdelavo podatkov (Suster Erjavec in Juznik
Rotar, 2013).

Statisticna analiza je bila izvedena s primerjavo koli€inskih podatkov od zaCetka eksplotacije
vetrne elektrarne z izraCuni indeksa s stalno osnovo (l;), veriznega indeksa (V:) in povprecne
vrednosti (PV).

Korelacijska analiza je bila uporabljena za ugotovitev smeri in moci korelacijskega koeficienta,
ki izraza stopnjo linearne odvisnosti med analiziranima spremenljivkama.

Z regresijsko analizo smo ocenjevali produkcijsko funkcijo. Ugotavljali smo gibanje in
medsebojno povezanost odvisne in pojasnjevalne spremenljivke. Za dokazovanje postavljenih
domnev je bil uporablien statistiéni test za doloCitev odvisnosti oziroma neodvisnosti
spremenljivk, kadar Zelimo ugotoviti, ali ugotovljene frekvence statisti¢no znacilno odstopajo
od pri¢akovanih, kriticnih vrednosti. Vse vrednosti P-testa, ki so manjSe od 0,05, pomenijo
statisticno znacilno vrednost razlik na dolo¢enem dejavniku.

Kot metodo ocenjevanja produkcijske funkcije smo uporabili regresijsko analizo in ocenili
parametre predpostavijene matemati¢ne specifikacije funkcije, ki pojasnjuje odnos med
odvisno spremenljivko in v model vklju€enimi pojasnjevalnimi spremenljivkami.

V literaturi se pojavlja ve€ znacilnih oblik produkcijske funkcije. V tem prispevku se omejujemo
na sploSno Cobb-Douglasovo produkcijsko funkcijo, ki kaze povezanost med proizvodom in
proizvodnimi dejavniki (Papler in Bojnec, 2006):

_ B
Y =Bo XXX U,

Simboli:

y — odvisna spremenljivka,

Bo — konstanten ¢len,

X1 — pojasnjevalna spremenljivka 1,

B1 — koeficient elasti€nosti pojasnjevalne spremenljivke 1,
X2 — pojasnjevalna spremenljivka 2,

B2 — koeficient elasti€nosti pojasnjevalne spremenljivke 2,
X3 — pojasnjevalna spremenljivka 3,

Bs — koeficient elasti€nosti pojasnjevalne spremenljivke 3,
u; — slu¢ajno odstopanje.

Splosno potenéno funkcijo lineariziramo s preraCunom podatkov z naravnimi logaritmi In (x)

vseh spremenljivk:

In(y): In(,[’)o)+131 In(x1)+[)’2 In(x2)+,[)’3 In(x3)+ut

Namen regresijske analize je dolociti matemati¢no specifikacijo med odvisno in eno ali ve¢
neodvisnimi spremenljivkami. 1zhodidCe regresijske analize je korelacijska analiza, s katero
proucujemo (pojasnjujemo) stopnjo parcialne linearne povezanosti med odvisno spremenljivko
in posameznimi pojasnjevalnimi spremenljivkami.

Fakulteta za komercialne in poslovne vede m 79



9™ International Scientific Conference
Knowledge and business challenges in 2022

Commerce /Business

Obi¢ajno za oblikovanje prvega vtisa o povezanosti med dvema spremenljivkama uporabimo
grafiéno analizo ali razsevni diagram. Pri doloCanju (postavljanju) regresijske premice je
pomembno, katero merilo uporabimo. Izbrano merilo dolo¢a metoda, ki jo uporabimo za
ocenjevanje neznanih parametrov izbrane funkcije. V naSem primeru bomo uporabili metodo
navadnih najmanj$ih kvadratov (angl. ordinary-least-squares estimator — OLS). Metoda OLS
ocenjuje parametre tako, da minimizira vsoto kvadratov odklonov vrednosti glede na dejansko
izmerjene vrednosti. V regresijski analizi nastopajo slu€ajne spremenljivke. To pomeni, da je
posamezna vrednost, Ki jo zavzame slu€ajna spremenljivka, povezana z dolo¢eno verjetnostjo.

Produkcijska funkcija povezuje proizveden proizvod z vlioZki (inputi) proizvodnih dejavnikov.

2.2 Tehnicni podatki

Tipi¢na sodobna vetrnica ima premer rotorja 54 metrov, ta pa je namescen na visini 80 metrov.
»Zmogljivost« take naprave je 1 MW. »Zmogljivost« ali »koni€na mocC« je maksimalna
elektricna mo¢, ki jo lahko zagotavlja vetrnica v optimalnih razmerah. Obic¢ajno so vetrne
turbine zasnovane tako, da se zazenejo nekje pri hitrosti vetra med 3 in 5 m/s in zaustavijo pri
viharnem vetru hitrosti 25 m/s. Dejanska povpre&na moc€ vetrnice je »zmogljivost«, pomnoZena
s faktorjem, ki oznacuje delez €asa, ko so vetrne razmere skoraj optimalne. Ta faktor, ki ga
obi¢ajno poimenujemo »stopnja izkoriS€enosti zmogljivosti«, je odvisen od lokacije. V Veliki
Britaniji je tipicna stopnja izkorid€enosti zmogljivosti ugodne lokacije 30 %. Na Nizozemskem
je ta stopnja 22 %, v Nemdiji pa 19 % (MacKay, 2013).

Glede na meritve je najugodnejSa postavitev vetrnih polj v Sloveniji na robu kraske planote.
Celoten potencial za postavitev vetrnih elektrarn na tem podro€ju je ocenjen na mo¢ 350 — 450
MW. Nacionalni program je za Slovenijo predvideval do leta 2020 3.200 MW novih kapacitet,
od tega 500 MW modi iz vetrne energije. Nikakor ne smemo zanemariti moznosti izdelave
dolo¢enih komponent za vetrne elektrarne v Sloveniji. Nujno bo poenostaviti postopke
umesCanja objektov v prostor in vsestranska podpora drzave, predvsem Ministrstva za okolje
in prostor, je dejal Julijan Fortunat (2009).

Glede na delovanje razli¢nih proizvodnih naprav iz OVE, na njihovo delovanje vplivajo razli¢ni
vremenski vplivi. Za lokacijo vetrne elektrarne Razdrto je bila ugotovljena povpreéna letna
hitrost vetra 6,43 m/s, kar omogoca delovanje vetrnice z nazivno mocjo do 1.800 ur na leto.

Mala vetrna elektrarna (MVE) Razdrto je sodobna elektrarna druge generacije, tip E-44. Stolp
vetrnice je visok 53 metrov, elisa meri v premeru 44 metrov, mo¢ naprave je 910 kW.
Proizvajalec naprave je nemski Enercon. Njen solastnik Ale§ Pucnik je dejal, da po energetski
klasifikaciji vetrnica sodi med male vetrnice. Pojasnil je, da bo upostevajo¢ o meritvah vetra v
13 mesecih na viSini 42 metrov, vetrna elektrarna v letu dni proizvedla 1,6 GWh elektricne
energije. Investitor je v projekt vlozil 1,3 miljona EUR (Hlede, 2016).

Na vrhu stolpa je montirana generatorska kabina s premerom 4,5 metra. Znotraj kabine se
nahajajo generator elektricne energije, konstrukcija za montazo vetrne turbine (rotorja) ter
ostala oprema, namenjena obratovanju vetrne elektrarne. Krozni generator je kljucna
komponenta v vetrnem generatorju brez menjalnika. Sinhroni generator z nizkimi obrati je
direktno pritrjen direktno na rotor. I1zhodna napetost in frekvenca nihata s hitrostjo in sta
konvertirani preko sistema za upravljanje omrezja. Vetrna elektrarna omogoCa namestitev
energetskega transformatorja v notranjosti stebra vetrne elektrarne. Nizkonapetostna poveza
med transformatorjem in mo¢nostnim kabinetom v stolpu vetrnice je izvedena s fleksibilnim
bakrenim kablom preseka 300 mm?2. Preko energetskega transformatorja se napetost
transformira od 400 V na napetost srednjenapetostne mreze 20 kV. V blizini stolpa je
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postavljen objekt za srednjenapetostno stikalno opremo s stikalnimi celicami s SFg izoliranim
plinom (dielektrikom).

3 Opisna statistika

Z opisno statistiko smo izraunali aritmeti¢no sredino posameznih spremenljivk.

Avtomatska postaja ARSO Podnanos meri hitrost vetra v razlicnih ¢asovnih intervalih.
Povprecni mesecni podatki kazejo hitrost vetra od 3,21 m/s (Y1) do 3,47 m/s (Y0). Maksimalna
povpreCna mesecna hitrost vetra je 5,08 m/s (YO0) in 6,06 m/s (Y3) (tabela 1). Posamezne
dnevne hitrosti vetra dosegajo vi§je hitrosti.

Tabela 1: Meritve vetra na avtomatski postaji ARSO Podnanos (ARSO, 2022)

Mesec / Leto YO Y1 Y2 Y3
januar * 2,53 4,68 2,60
februar * 3,69 3,65 6,06
marec * 3,92 2,78 3,61
april * 3,23 3,18 2,92
maj * 2,92 2,51 3,21
junij * 2,70 3,12 2,94
julij 5,08 3,11 2,96 2,62
avgust 2,74 3,53 3,16 3,07
september 3,65 2,93 3,53 3,15
oktober 3,94 3,17 2,45 *

november 3,20 3,50 4,15 *

december 2,23 3,30 2,99 *

Max 5,08 3,92 4,68 6,06
Min 2,23 2,53 2,45 2,62
Povprecno 3,47 3,21 3,26 3,35

Opomba: * Podatki o hitrosti vetra na razpolago

Proizvodnja elektriCne energije v vetrni elektrarni je prikazana v tabeli 2 za leto izgradnje (Yizg),
leto, ki je bila vetrna elektrarna v poskusnem obratovanju (YO0) in naslednjih letih rednega

obratovanja (Y1, Y2, ...).

Tabela 2: Proizvodnja elektricne energije v vetrni elektrarni E-44 (Lastni izracuni)

Mesec / Leto Yizgr YO Y1 Y2

januar 121.782 100.816 293.522
februar 211.274 163.848 212.265
marec 207.250 212.893 106.852
april 86.325 129.098 89.727
maj 125.356 100.543 56.900
junij 91.182 81.697 70.324
julij 104.129 81.601 59.043
avgust 76.647 177.902 93.490
september 176.173 87.080 165.526
oktober 130.176 225.708 154.437 74.617
november 93.066 174.595 167.942 224.459
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december 230.872 103.039 137.223 169.659
Skupaj 454,114 1.703.460 1.595.080 1.616.384
Max 230.872 225.708 212.893 293.522
Min 93.066 76.647 81.601 56.900
Povpre¢no 151.371 141.955 132.923 134.699
Nacrtovane in

dosezene 1.800 1.893 1.772 1.796
obratovalne ure

Delez dejanska /

nacrtovana 100 % 105,2 % 98,4 % 99,8 %
proizvodnja

Najvecja proizvodnja iz vetrne elektrarne je v zimskih in spomladanskih mesecih, med poletjem
se veter stabilizira in proizvodnja zmanjsa.

Nacrtovane obratovalne ure za vetrno elektrarno so 1.800 kWh/kW. Odstopanja obratovalnih
ur vetrne elektrarne med dosezeno in nacrtovano proizvodnjo so od -1,6 % do +5,2 % nha
primeru opazovanega manj$ega Stevila let od izgradnje (tabela 2). V daljsi ¢asovni vrsti bodo
odstopanja obratovalnih ur vetrne elektrarne na letni osnovi ve€ja z vidika podnebnih
sprememb in tehni¢nih dejavnikov (staranje materialov, zastoji zaradi vzdrzevalnih del in

podobno).

350.000,00
. 300.000,00
250.000,00
200.000,00
150.000,00
100.000,00
50.000,00

0,00

Proizvodnja (kWh

iz

YO

Y2

Slika 1: Proizvodnja elektricne energije v vetrni elektrarni v letu izgradnje (Yizg), v
poskusnem letu obratovanja (YO) in letu 1 (Y1) in letu 2 (Y2)

Tabela 3: Indeks s stalno osnovo It proizvodnje elektricne energije v vetrni elektrarni E-44
in odstopanja glede na izhodis¢no leto YO (Lastni izrauni)

Mesec / Leto lo It1 It2 Iotf s_t?ga(lg}fs Iotg s_t?ga(l(rx
januar 100 82,8 241,0 -17,2 141,0
februar 100 77,6 100,5 -22,4 0,5
marec 100 102,7 51,6 2,7 -48,4
april 100 149,5 103,9 49,5 3,9

maj 100 80,2 454 -19,8 -54.6

Fakulteta za komercialne in poslovne vede m 82




9. mednarodna znanstvena konferenca
Znanje in poslovni izzivi v letu 2022

Komerciala / Poslovanje

junij 100 89,6 77,1 -10,4 -22,9
julij 100 78,4 56,7 -21,6 -43,3
avgust 100 232,1 122,0 132,1 22,0
september 100 49,4 94,0 -50,6 -6,0
oktober 100 68,4 33,1 -31,6 66,9
november 100 96,2 128,6 -3,8 28,6
december 100 133,2 164,7 33,2 64,7
Skupaj 100 93,6 94,9 -6,4 -5,1
Max 100 94,3 130,0 -5,7 30,0
Min 100 106,5 74,2 6,5 -25,8
Povpre¢no 100 93,6 94,9 -6,4 -5,1

MesecCna odstopanja med posameznimi leti se gibljejo od -50,6 % do 141,0 % (tabela 3).

Delez mesec¢ne proizvodnje elektricne energije v vetrni elektrarni je najvisji 13,2 % (oktober
Y0), 13,3 % (marec Y1) in 18,2 % (januar Y2), najnizZji pa 4,5 % (avgust Y0), 5,1 % (julij Y1) in
3,5 % (maj Y2) (tabela 4).

Tabela 4: Delez mesec¢ne proizvodnje elektri¢ne energije v vetrni elektrarni E-44 (%) (Lastni

izracuni)

Mesec / Leto YO Y1l Y2 Povpredje
januar 7,1 6,3 18,2 10,5
februar 12,4 10,3 13,1 11,9
marec 12,2 13,3 6,6 10,7
april 51 8,1 5,6 6,2
maj 7,4 6,3 3,5 5,7
junij 54 51 4,4 49
julij 6,1 51 3,7 50
avgust 45 11,2 5,8 7,1
september 10,3 5,5 10,2 8,7
oktober 13,2 9,7 4,6 9,2
november 10,2 10,5 13,9 11,6
december 6,0 8,6 10,5 8,4
Skupaj 100,0 100,0 100,0 100,0
Max 13,2 13,3 18,2 11,9
Min 4,5 51 3,5 4.9
Povpre¢no 8,3 8,3 8,3 8,3

Hipotezo H1, da je proizvodnja v vetrni elektrarni, ki je odvisna od vetrovnih razmer je
nestabilna in se v ¢asovnih intervalih spreminja glede na naravne pogoje, ne moreno zavrniti
in jo potrdimo. Odstopanje dosezene proizvodnje elektriCne energije glede na nacrtovano niha
od -1,6 % do +5,2 %. Mesec¢na nihanja proizvodnje elektricne energije so znadilna za sezonska
vetrovna gibanja in imajo vecja odstopanja med posameznimi meseci, kar je znacilno za
obnovljive vire energije (OVE). Zato se je proizvodnja iz OVE kot nezanesljivega proizvodnega
vira, ki je odvisen od naravnih dejavnikov, tretira v elektroenergetskem sistemu kot dopolnilni
vir s prednostno uporabo.
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4 Korelacijska analiza

V korelacijski analizi uporabimo enega od temeljnih parametrov: korelacijski koeficient r, ki
lahko zavzame vrednosti od -1 do +1. Predznak korelacijskega koeficienta nam pove smer
linearne povezanosti med spremenljivkama. Absolutna vrednost korelacijskega koeficienta
izraza stopnjo linearne odvisnost med dvema spremenljivkama.

Najprej smo uporabili meseCne podatke proizvodnje iz vetrne elektrarne in meseéne podatke
o hitrosti vetra iz najblizje Postaje ARSO Postojna.

Tabela 5: Pearsonov korelacijski koeficient med spremenljivkama mesec¢nih podatkov
proizvodnje iz vetrne elektrarne in meteroloSkih podatkov Postaje ARSO Postojna v razli¢nih
Casovnih obdobjih (Lastni vir)

.. . Pearsonov

Spremenljivka 1 Spremenljivka 2 koeficient
Proizvodnja: YO (H1+H2) Hitrost vetra 0,668
Proizvodnja: Y1 (H1+H2) Hitrost vetra 0,645
Proizvodnja: Y2 (H1+H2) Hitrost vetra 0,863

Legenda: leto 0 (Y0), leto 1 (Y1), leto 2 (Y2); polletje H1 (januar — junij , H2 (julij — december)

Rezultati v tabeli 5 visoko povezanost obeh spremenljivk med proizvodnjo in hitrostjo vetra s
Pearsonovim koeficientom od 0,645 do 0,863.

Nadalje smo uporabili dejanske dnevne podatke iz lokacije na vetrni elektrarni v razli¢nih
Casovnih obdobjih.

Korelacijska analiza je pokazala mocénejso pozitivno linearno povezanost med
spremenljivkama dnevna proizvodnja elektricne energije in hitrost vetra. V razli¢nih ¢asovnih
obdobjih Pearsonov koeficient korelacije zavzema vrednosti od 0,488 (druga polovica leta 2)
do 0,599 (prva polovica leta 2) in 0,544 (v celotnem letu 2). V dveletnem intervalu je
korelacijska povezanost med spremenljivkama proizvodnja in hitrost vetra 0,538, med prihodki
in hitrost vetra 0,520 ter med prihodki in proizvodnjo 0,970. Mocan neposreden vpliv na
prihodke ima subvencionirana cena. V scenariju je bila v model delno vkljuCena
subvencionirana cena za vetrne elektrarne (za Y1) in trzna cena elektricne energije (Y2) s
Cetrtletnimi podatki Q1, Q2, Q3 in Q4, kjer pa se vrednost Pearsonovega koeficienta nizja
(tabela 6).

Tabela 2: Pearsonov korelacijski koeficient med spremenljivkama dejanskih dnevnih
podatkov iz vetrne elektrarne v razli¢nih ¢asovnih obdobjih (Lastni vir)

Spremenljivka 1 Spremenljivka 2 T(?)irfiscoigr?:/
Proizvodnja: YO (H2) Hitrost vetra 0,581
Proizvodnja: Y1 (H1) Hitrost vetra 0,538
Proizvodnja: Y1 (H2) Hitrost vetra 0,524
Proizvodnja: Y2 (H1) Hitrost vetra 0,599
Proizvodnja: Y2 (H2) Hitrost vetra 0,488
Proizvodnja: Y1 (H1+H2) Hitrost vetra 0,532
Proizvodnja: Y2 (H1+H2) Hitrost vetra 0,544
Proizvodnja: YO (H2), Y1 (H1+H2), Y2 (H1+H2) Hitrost vetra 0,549
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Proizvodnja: Y1 (H1+H2), Y2 (H1+H2) Hitrost vetra 0,538

Prihodki: Y1 (H1+H2), Y2 (H1+H2) Hitrost vetra 0,520

Prihodki: Y1 (H1+H2), Y2 (H1+H2) Proizvodnja 0,970

Prihodki: Y1 (H1+H2), Y2 (H1+H2) Cena (Y1: subvencionirana, 0,221
Y2: trzna)

Legenda: leto 0 (Y0), leto 1 (Y1), leto 2 (Y2); polletje H1 (januar — junij , H2 (julij — december)

Hipoteza H2, da prihodki v vetrni elektrarni temeljijo na proizvodnji elektricne energije, ta pa
od naravnega dejavnika vetra in cene elektriCne energije, je potrjena s korelacijsko analizo.

5 Regresijska analiza

Za testiranje hipoteze H3 so kot osnova za regresijsko analizo uporabljeni pridobljeni
proizvodni, prihodkovni, cenovni in tehni¢ni podatki izmerjene hitrosti vetra.

Hipotezo H3 proizvodno-ekonomske ucinke vetrne elektrarne smo testirali skozi dve
podhipotezi:

— H3.1 proizvodnja elektricne energije,

— H3.2 prihodki elektricne energije.

Na sliki 2 je prikazana dejanska proizvodnja elektricne energije v leto Y2, kjer so prikazane
oscilacije proizvodnje elektricne energije na podlagi dejanskih urnih podatkov.
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Slika 2: Proizvodnja elektricne energije v vetrni elektrarni v letu 2 (Y2)

V empiri€nem ocenjevanju smo uporabili zapis produkcijske funkcije s proizvodnjo elektrine
energije kot odvisno spremenljivko, ki je pojasnjena z neodvisno spremenljivkami veter,
instalirana mo¢ generatorjev in izkoristki. Zaradi omejenega Stevila vetrnih elektrarn in
razpoloZljivostjo podatkov so bil v nadaljnji analizi upostevani podatki naravnega dejavnika
hitrost vetra izmerjenega pri tehni¢nem izkori§€anju na vetrni turbini.

Testiranje podhipoteze H3.1 z mesec¢nimi podatki ARSO
Kot metodo ocenjevanja produkcijske funkcije smo uporabili multiplo regresijsko analizo in
testirali proizvodnjo elektri€ne energije in naravni dejavnik hitrost vetra.

Najprej smo uporabili mese¢ne podatke proizvodnje iz vetrne elektrarne in mesecne podatke
o hitrosti vetra iz najblizje Postaje ARSO Postojna.

Tabela 7: Regresijska analiza proizvodnje elektri¢ne energije meselnih podatkov proizvodnje

iz vetrne elektrarne in meteroloskih podatkov Postaje ARSO Postojna v razli¢nih asovnih
obdobijih (Lastni vir)
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Proizvodnja elektricne energije: YO (H1+H2) Vrednost (B) t-statistika Sig.
Konstanta 10,474 22,127 0,000
Hitrost vetra 1,410 2,841 0,018
AdjR? 0,391

F 8,069

Proizvodnja elektricne energije: Y1 (H1+H2) Vrednost (B) t-statistika Sig.
Konstanta 10,829 30,688 0,000
Hitrost vetra 0,950 2,667 0,024
AdjR? 0,357

E 7,114

Proizvodnja elektricne energije: Y2 (H1+H2) Vrednost (B) t-statistika Sig.
Konstanta 10,471 44,246 0,000
Hitrost vetra 1,252 5,411 0,000
AdjR? 0,720

F 29,278

Proizvodnja elektricne energije: Vrednost (B) t-statistika Sig.
YO0 (H1+H2), Y1 (H1+H2), Y2 (H1+H2)

Konstanta 10,591 61,215 0,000
Hitrost vetra 1,202 6,878 0,000
AdjR? 0,570

[= 47,301

Proizvodnja elektricne energije: Vrednost (B) t-statistika Sig.
Y1 (H1+H2), Y2 (H1+H2)

Konstanta 10,575 56,895 0,000
Hitrost vetra 1,178 6,382 0,000
AdjR? 0,633

[= 40,732

Legenda: leto 0 (Y0), leto 1 (Y1), leto 2 (Y2); polletje H1 (januar — junij, H2 (julij — december)

Ocenjena produkcijska funkcija s povpre¢nimi mesecénimi podatki kaze, da povecanje hitrostj
vetra v oddaljenejsi Postaji ARSO Postojna za odstotek povecuje proizvodnjo elektriCne
energije v vetrni elektrarni od 0,95 do 1,41 % (tabela 7). Povpre¢ni mesecni podatki v

oddaljenejSe Postaje ARSO dajejo izhodiS€no oceno.

Testiranje podhipoteze H3.1 z dejanskimi podatki vetrne elektrarne

Bolj realne rezultate dobimo, ko pri metodi ocenjevanja produkcijske funkcije uporabimo

dejanske dnevne podatke vetrne elektrarne v opazovanem obdobju.

Tabela 8: Regresijska analiza proizvodnje elektri¢ne energije dejanskih dnevnih podatkov iz

vetrne elektrarne v razli¢nih ¢asovnih obdobjih (Lastni vir)

Proizvodnja elektricne energije: Y0 (H2) Vrednost (B) t-statistika Sig.
Konstanta 5,863 26,171 0,000
Hitrost vetra 1,721 8,997 0,000
AdjR? 0,333

F 80,950

Proizvodnja elektricne energije: Y1 (H1) Vrednost (B) t-statistika Sig.
Konstanta 5,965 30,021 0,000
Hitrost vetra 1,591 9,043 0,000
AdjR? 0,286

F 81,783

Proizvodnja elektricne energije: Y1 (H2) Vrednost (B) t-statistika Sig.
Konstanta 6,155 27,390 0,000
Hitrost vetra 1,490 7,773 0,000
AdjR? 0,270

Fakulteta za komercialne in poslovne vede m 86




9. mednarodna znanstvena konferenca
Znanje in poslovni izzivi v letu 2022

Komerciala / Poslovanje

F 60,427

Proizvodnja elektricne energije: Y2 (H1) Vrednost (B) t-statistika Sig.
Konstanta 5,973 33,127 0,000
Hitrost vetra 1,633 10,597 0,000
AdjR? 0,355

F 112,289

Proizvodnja elektricne energije: Y2 (H2) Vrednost (B) t-statistika Sig.
Konstanta 6,334 29,249 0,000
Hitrost vetra 1,310 7,019 0,000
AdjR? 0,233

F 49,261

Proizvodnja elektricne energije: Y1 (H1+H2) Vrednost (B) t-statistika Sig.
Konstanta 6,045 40,724 0,000
Hitrost vetra 1,549 11,985 0,000
AdjR? 0,282

F 143,640

Proizvodnja elektricne energije: Y2 (H1+H2) Vrednost (B) t-statistika Sig.
Konstanta 6,161 44,294 0,000
Hitrost vetra 1,471 12,331

AdjR? 0,294

F 152,047

Proizvodnja elektricne energije: Vrednost (B) t-statistika Sig.
YO0 (H2), Y1 (H1+H2), Y2 (H1+H2)

Konstanta 6,042 65,172 0,000
Hitrost vetra 1,563 19,556 0,000
AdjR? 0,301

F 382,435

Proizvodnja elektricne energije: Vrednost (B) t-statistika Sig.
Y1 (H1+H2), Y2 (H1+H2)

Konstanta 3,446 32,610 0,000
Hitrost vetra 1,495 16,380 0,000
AdjR? 0,269

F 268,293

Legenda: leto 0 (Y0), leto 1 (Y1), leto 2 (Y2); polletje H1 (januar — junij , H2 (julij — december)

Ocenjena produkcijska funkcija z dejanskim dnevnimi podatki vetrne elektrarne kaze, da
povecanije hitrost vetra za odstotek povecuje proizvodnjo elektriCne energije v vetrni elektrarni

od 1,31 do 1,72 % (tabela 8). Dejanski podatki kazejo visji rezultat.

Podhipoteze H3.1 ne moremo zavrniti in jo potrdimo.

V model smo vklju€ili subvencionirano ceno za vetrne elektrarne (za Y1) in trzno cene

elektricne energije (Y2) s Cetrtletnimi podatki Q1, Q2, Q3 in Q4.

Hipotezo H3.2 prihodki elektricne energije iz vetrne elektrarne smo testirali s ceno elektricne

energije.

Tabela 9: Regresijska analiza prihodkov elektri¢ne energije dejanskih dnevnih podatkov iz
vetrne elektrarne v razli¢nih ¢asovnih obdobjih (Lastni vir)

Prihodki elektricne energije: Vrednost (B) t-statistika Sig.
Y1 (H1+H2), Y2 (H1+H2)

Konstanta 1,195 1,895 0,058
Cena (Y1: subvencionirana, Y2: trZzna) 0,905 6,096 0,000
AdjR? 0,047

E 37,164

Legenda: leto 0 (Y0), leto 1 (Y1), leto 2 (Y2); polletje H1 (januar — junij , H2 (julij — december)
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Testiranje podhipoteze H3.2 z dejanskimi podatki vetrne elektrarne

Rezultati regresijske analize prihodkovne funkcije kaze, da je statisticno znacilno povezana z
odkupnimi cenami elektriéne energije. Po zagotovljeni subvencionirani ceni elektricne energije
v doloenem &asovnem obdobju, sledi nesubvencionirana nizja cena elektriChe energije do
konca zivljenjske dobe vetrne elektrarne.

Tabela 9 prikazuje rezultate regresijske analize prihodkov elektricne energije v povezavi z
odkupnimi cenami elektricne energije.

Ocenjena prihodkovna funkcija kaze, da sprememba odkupne cene elektricne energije vetra
za odstotek povecuje prihodke elektricne energije v vetrni elektrarni za 0,91 %.

Hipoteze H3 ne moremo zavrniti in jo potrdimo.

Hipotezo H3, da sta pri proizvodno-ekonomskih ucinkih vetrne elektrarne statisti¢no znadcilni
dejavnik hitrost vetra in trzna cena elektriCne energije, ki ima v zaetnem pogodbenem obdobju
spodbujevalni dodatek v obliki obratovalne podpore.

6 Analiza podporne sheme

V letu 2013 je bilo v Sloveniji v podporni shemi 3.575 elektrarn s skupno nazivno mocjo
497.330 kW. V letu 2017 je bilo v podporni shemi 3.864 elektrarn s skupno nazivno mocjo
412.334 kKW. V letu 2021 je bilo v podporni shemi 3.811 elektrarn s skupno nazivno mocjo
415.260 kW (tabela 10). Leta 2013 je bilo v podporno shemo vklju¢eno sedem vetrnih elektrarn
s skupno mocjo 2.424 kW; stiri elektrarne s skupno mocjo 24 kW, dve elektrarni s skupno
mocjo 100 kW in ena elektrarna z nazivnho mocjo 2.300 kW. Leta 2017 je bilo v podporno
shemo vklju¢eno sedem vetrnih elektrarn s skupno mocjo 3.283 kW; peti elektrarn s skupno
mocjo 73 kW, ena elektrarna z nazivno mocjo 910 kW in ena elektrarna s skupno mocjo 2.300
kW. Leta 2021 so bile v podporno shemo vklju€ene tri vetrne elektrarne s skupno mocjo 3.213
kW in sicer z nazivnimi moémi 3 kW, 910 kW in 2.300 kW.

Tabela 10: Obseg proizvodnih virov OVE in SPTE (kW) (Borzen, 2022)

Instalirana mo¢ proizvodnih virov OVE in SPTE (kW)

Leto Sonéna Hidro- El. lesno |Bioplinska | SPTE na |Vetrna Indivi- Skupai
elektrarna | elektrarna | biomaso |elektrarna |fosil.gor. |elektrarna |dualno bay
2013 | 246.962 27.920 122.830 34.928 61.282 2.424 930 497.330
2017 | 257.633 22.974 23.171 31.900 72.338 3.283 1.035 [412.334
2021 | 264.136 21.387 22.862 16.258 86.476 3.213 930 415.260
Stevilo proizvodnih virov OVE in SPTE
Leto Sonéna Hidro- El. lesno |Bioplinska | SPTE na |Vetrna Indivi- Skupai
elektrarna | elektrarna | biomaso |elektrarna |fosil.gor. |elektrarna |dualno bay
2013 3.233 98 10 34 192 7 1 3.575
2017 3.312 91 41 31 380 7 2 3.864
2021 3.286 92 39 24 366 3 1 3.811

Najvedji 49,66 % delez po instalirani moci so imele soncne elektrarne leta 2013 in so ga
povecale do leta 2021 na 63,61 % delez, po Stevilu pa so imele leta 2013 90,43 % delez, leta
2021 pa 86,22 % delez. Vetrne elektrarne so imele po instalirani moci leta 2013 0,49 % delez,
leta 2017 pa 0,77 % delez; po Stevilu pa le 0,20 % delez leta 2013 in le 0,03 % delez leta 2021
(tabela 11).
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Tabela 11: Delez proizvodnih virov OVE in SPTE (%) (Lastni izrauni)

Instalirana mo¢ proizvodnih virov OVE in SPTE (kW)
Leto Sonéna Hidro- El. lesno |Bioplinska | SPTE na |Vetrna Indivi- Skupai
elektrarna | elektrarna | biomaso |elektrarna |fosil.gor. |elektrarna |dualno ba
2013 49,66 5,61 24,70 7,02 12,32 0,49 0,19 100,0
2017 62,48 5,57 5,62 7,74 17,54 0,80 0,25 100,0
2021 63,61 5,15 5,51 3,92 20,82 0,77 0,22 100,0
Stevilo proizvodnih virov OVE in SPTE
Leto Sonc¢na Hidro- El. lesno |Bioplinska | SPTE na |Vetrna Indivi- Skupai
elektrarna | elektrarna | biomaso |elektrarna |fosil.gor. |elektrarna |dualno ba
2013 90,43 2,74 0,28 0,95 5,37 0,20 0,03 100,0
2017 85,71 2,36 1,06 0,80 9,83 0,18 0,05 100,0
2021 86,22 2,41 1,02 0,63 9,60 0,08 0,03 100,0

Najvedji, dve tretjinski delez izplaCila podpor so imele soncne elektrarne, Cetrtinski delez
naprave soproizvodnje toplote in elektrike (SPTE) na fosilna goriva (zemeljski plin) z visokim
izkoristkom. Bioplinskim elektrarnam se je proizvodnja in izplaCila znizala, elektrarnam na
lesno biomaso pa povecala. Tudi hidroelektrarne zaradi starosti izpadajo iz podporne sheme,
zato se znizuje proizvodnja in izplacila.

Vetrne elektrarne so imele leta 2013 proizvodnjo 2,04 GWh elektricne energije in leta 2021
5,53 GWh. Izpladila podpor za proizvedeno elektricno energijo so bila 0,11 mio EUR leta 2013
in 0,31 mio EUR leta 2021 (tabela 12).

Tabela 12: Obseg proizvodnje in izplaCil za podpore OVE in SPTE (GWh) (Borzen, 2022)

Proizvedena elektriCna energija v okviru podpor OVE in SPTE (GWh)
Leto Soncna Hidro- El. lesno |Bioplinska | SPTE na | Vetrna Indivi- Skupaj
elektrarna |elektrarna |biomaso |elektrarna |fosil.gor. |elektrarna |dualno
2013 | 219,48 131,36 87,10 132,20 229,72 2,04 0,99 802,89
2017 | 277,38 101,82 129,76 126,92 291,37 571 4,98 937,94
2021| 268,91 102,23 147,64 87,93 355,40 5,53 5,49 973,13
Izpla&ilo podpor za proizvedeno elektriCnho energijo v proizvodnih enotah OVE in SPTE (mio EUR)
Leto Sonéna Hidro- El. lesno |Bioplinska | SPTE na | Vetrna Indivi- Skupai
elektrarna | elektrarna | biomaso |elektrarna |fosil.gor. |elektrarna |dualno baj
2013 59,23 7,49 10,99 16,34 24,11 0,11 0,25 118,52
2017 70,64 5,97 19,02 16,72 29,05 0,35 1,32 143,07
2021 65,44 5,36 20,85 11,69 22,49 0,31 1,93 128,05

Soncne elektrarne so proizvede dobro Cetrtino elektrine energije za kar so prejele polovico
vseh izplaganih podpor. Na drugem mestu so naprave soproizvodnje toplote in elektrike
(SPTE) na fosilna goriva (zemeljski plin), ki so proizvedle tretjino elektriCne energije in prejele
od 17,6 % (leta 2021) do 20,3 % (leta 2013, 2017). Elektrarne na lesno biomaso imajo
proizvodnjo in izpla€ila v podobnih delezih, obratno sorazmerni delez pa imajo hidroelektrarne,
ki dobivajo 2,5-krat manjSi delez izplaCil glede na proizvedeno elektricno energijo. Vetrne
elektrarne so leta 2013 proizvede 0,25 % delez elektricne energije OVE in SPTE in dobile 0,09
% delez izplacil podpor. Leta 2021 so vetrne elektrarne proizvedle 0,57 % delez energije za
kar so prejele 0,25 % delez izplacanih podpor (tabela 13).

Tabela 13: Delez proizvodnje in izplaCil za podpore OVE in SPTE (%) (Lastni izraCuni)
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Proizvedena elektrina energija v okviru podpor OVE in SPTE (GWh)

Leto Sonc¢na Hidro- El. lesno |Bioplinska | SPTE na |Vetrna Indivi- Skupai

elektrarna | elektrarna | biomaso |elektrarna |fosil.gor. |elektrarna |dualno bay
2013 27,34 16,36 10,84 16,47 28,62 0,25 0,12 100,0
2017 29,57 10,86 13,83 13,53 31,07 0,61 0,53 100,0
2021 27,63 10,50 15,17 9,04 36,53 0,57 0,56 100,0
Izplacilo podpor za proizvedeno elektri€no energijo v proizvodnih enotah OVE in SPTE (mio EUR)
Leto Sonc¢na Hidro- El. lesno |Bioplinska | SPTE na |Vetrna Indivi- Skupai

elektrarna | elektrarna | biomaso |elektrarna |fosil.gor. |elektrarna |dualno bay
2013 49,98 6,32 9,28 13,77 20,35 0,09 0,21 100,0
2017 49,38 4,17 13,29 11,69 20,30 0,25 0,92 100,0
2021 51,10 4,18 16,28 9,12 17,56 0,25 151 100,0

Najve€ so se odkupne cene leta 2021 povecale za individualne obravnave. Med vrstam i
proizvodnih virov pa so bile povpre¢ne odkupne cene elektricne energije leta 2021 najvisje pri
soncnih elektrarnah 243,36 EUR /MWh, kar je 84,9 % nad ravnjo povprecne skupne cene OVE
in SPTE. Odkupna cena pri elektrarnah na lesno biomaso je bila 141,20 EUR/MWh (7,3 % nad
ravnjo povprec¢ne skupne cene OVE in SPTE). Odkupna cena elektri¢ne energije iz bioplinskih
elektrarn 132,84 EUR/MWh se je na nivoju skupnega povprecja cene OVE in SPTE. Odkupne
cene za naprave soproizvodnje toplote in elektrike (SPTE) na fosilna goriva (zemeljski plin) so
bile 63,25 EUR/MWHh (-51,9 % niZje od ravni povpre¢ne skupne cene OVE in SPTE), odkupne
cene iz vetrnih elektrarn so bile 56,95 EUR/MWh (kar je 56,7 % nizje od ravni povpreCne
skupne cene OVE in SPTE). Najnizje, 52,40 EUR/MWh so bile odkupne cene iz hidroelektrarn,
kar je 60,2 % nizje od ravni povprecne skupne cene OVE in SPTE (tabela 14).

Tabela 14: Povprec¢na odkupna cena elektricne energije iz posameznih proizvodnih virov
OVE in SPTE (EUR/MWh) (Lastni izracuni)

Povpreéna odkupna cena elektriéne energije OVE in SPTE (EUR/MWh)

Leto Sonéna Hidro- El. lesno |Bioplinska | SPTE na | Vetrna Indivi- Skupai
elektrarna | elektrarna | biomaso |elektrarna |fosil.gor. |elektrarna |dualno baj
2013 269,87 57,01 126,28 123,50 104,95 54,87 251,79 | 147,61
2017 | 254,68 58,63 146,56 131,73 99,69 61,83 265,85 | 152,54
2021 | 243,36 52,40 141,20 132,84 63,25 56,95 351,70 | 131,59
Odstopanje odkupne cene od ravni povpreéne skupne cene OVE in SPTE (%)
Leto Sonéna Hidro- El. lesno |Bioplinska | SPTE na |Vetrna Indivi- Skupai
elektrarna | elektrarna | biomaso |elektrarna |fosil.gor. |elektrarna |dualno bay
2013 83,83 -61,38 -14,45 -16,33 -28,90 -62,83 70,58 0,0
2017 66,96 -61,56 -3,92 -13,64 -34,65 -59,46 74,28 0,0
2021 84,93 -60,18 7,30 0,95 -51,93 -56,72 167,27 0,0

Tabela 15: Povprecne obratovalne ure posameznih vrst proizvodnih virov OVE in SPTE
(KWh/KW) (Lastni izracuni)

Povprecne obratovalne ure posameznih vrst proizvodnih virov OVE in SPTE (kWh/kW)

Soncna Hidro- El. lesno |Bioplinska |SPTE na |Vetrna Indivi- .
Leto . . Skupaj
elektrarna |elektrarna |biomaso |elektrarna |fosil.gor. |elektrarna |dualno
2017 1.077 4.432 5.600 3.979 4.028 1.741 4.809 2.275
2021 1.018 4.780 6.458 5.408 4.110 1.721 5.907 2.343
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Indeks s stalno osnovo — It obratovalnih ur (glede na sonéno elektrarno = 100)
Leto Soncna Hidro- E!. lesno | Bioplinska SPTE na |Vetrna Indivi- Skupai
elektrarna |elektrarna |biomaso |elektrarna |fosil.gor. |elektrarna |dualno
2017 100,0 411,6 520,1 369,5 374,1 161,7 446,7 211,3
2021 100,0 469,5 634,3 531,2 403,8 169,0 580,2 230,2
Indeks (veckratnik) obratovalnih ur glede na sonéno elektrarno (kWh/kW SE = 1)
2017 |Soncna Hidro- E!. lesno | Bioplinska SPTE na |Vetrna Indivi- Skupai
2021 |elektrarna |elektrarna |biomaso |elektrarna |fosil.gor. |elektrarna |dualno
INDEX 1,0 4,4 5,8 4,5 3,9 1,7 5,1 2,2

Izragunane povpre¢ne obratovalne ure posameznih proizvodnih virov iz podporne sheme OVE
in SPTE so naslednje: son¢na elektrarna od 1.018 do 1.077 kWh/kW, vetrna elektrarna od
1.721 do 1.741 kWh/kW, SPTE na fosilna goriva od 4.028 do 4.110 kWh/kW, hidroelektrarna
od 4.432 do 4.780 kwWh/kW, bioplinska elektrarna od 3.979 do 5.408 kWh/kW in elektrarna na
lesno biomaso od 5.600 do 6.458 kWh/kW.

Ce vzamemo za osnovo povpreéne obratovalne ure za sonéne elektrarne v letih 2017 in 2021,
je izraCunani indeks kot vec€kratnik proizvodne ucinkovitosti in sicer: son¢na elektrarna — 1,0,
vetrna elektrarna — 1,7, slovensko povprec¢je OVE in SPTE - 2,2, hidroelektrarna - 4,4,
bioplinska elektrarna — 4,5, elektrarna na lesno biomaso — 5,8 (tabela 15).

Hipotezo 4 smo potrdili, da je potrebno povecati spodbujevalno politiko za izgradnjo vetrnih
elektrarn z vidika odkupnih cen glede na druge vrste proizvodnih virov OVE in SPTE.

1 Diskusija

V podporno shemo za obnovljive vire energije (OVE) in soproizvodnjo toplotne in elektri¢ne
energije (SPTE) sta bili vklju&eni samo dve vetrni elektrarni, ena modi 2,3 MW in druga moci
0,9 MW, je povedala direktorica Agencije za energijo Duska Godina na dogodku Potencial in
izkoriS€anje vetrne energije v EU in Sloveniji — od teorije k praksi, 17. junija 2019. Na javne
pozive za projekte OVE je bilo prijavljenih 187 projektov vetrnih elektrarn skupne nazivne modi
493 MW, izbranih je bilo 62 projektov skupne nazivhe mo¢i 215 MW. Vendar pa morajo biti
izbrani projekti dokoncani v treh letih od zakljuCka javnega poziva, njihova realizacija pa je
zaradi tezav pri umeSc€anju v prostor vprasljiva. Na agenciji so zato v zadnjem javhem pozivu
med pogoje dodali tudi predlozitev gradbenega dovoljenja za nameravane projekte (HoCevar,
2019).

Vsi scenariji razvoja OVE temeljijo na son¢ni energiji in ne na vetrni, po najbolj ambicioznem
scenariju pa naj bi z 800 GWh proizvedene obnovljive elektricne energije leta 2017 pridli leta
2030 na 2.700 GWh, in to brez lesne biomase.

Scenariji iz Nacionalnega energetskega podnebnega nacrta (NEPN) (Vlada RS, 2020), kazejo,
da bi lahko instalirane moci vetrnih elektrarn leta 2020 znasSale od 5 —-10 MW, leta 2030 od 10
— 150 MW, leta 2040 pa od 20 — 335 MW. Proizvodnja iz OVE pa bi bila leta 2020 mod 6 — 13
GWh, leta 2030 od 15 — 248 GWh, leta 2040 pa od 32 — 577 GWh elektricne energije.

Med vetrnimi Dravskih elektrarn Maribor (DEM) je elektrarna Ojstrica. V pobudi Drzavnega
prostorskega nacrta (DPN) so trije vetrni agregati od nacrtovanih osmih. Na drugi strani meje
Avstrijci naCrtujejo deset vetrnih parkov. Predvidena mo¢ agregatov Ojstrica je 3,5 MW,
skupna nacrtovana instalirana mo¢€ je 10,5 MW. Proizvodnja bo 20 GWh elektri¢ne energije na
leto, ocenjena vrednost investicije pa je 13,1 milijona EUR. Podpisani sta Ze dve pogodbi za
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izdelavo DPN in okoljskega poro€ila. Januarja 2019 so podali pobudo za zacetek izdelave
DPN za vetrno elektrarno Paski Kozjak. Postaviti nameravajo Stiri 3,3 MW agregate skupne
moci 13,2 MW, proizvodnja pa naj bi znasala 34 GWh. Pobuda bo objavljena, energetsko
dovoljenje je pridobljeno, izvedli pa so tudi meritve vetra, ki kaZejo, da je potencial primeren.
V DEM nacrtujejo Se 20 MW vetrni projekt, podrobnosti ne razkrivajo.

V Elektru Primorska 3e niso popolnoma opustili ideje o vetrni elektrarni na Voloviji rebri, je
povedal Uros BlaZica, predsednik uprave Elektro Primorska. ARSO je leta 2013 izdal odlo&bo,
s katero je odpravil okoljevarstveno soglasije iz leta 2006, kar je pomenilo, da je treba projekt
ustaviti. Morda je zdaj boljSi trenutek za gradnjo vetrnih elektrarn, ker so cene turbin nizje, nove
reSitve pa ponujajo boljSi izkoristek. Nove tehnologije so tudi do okolja bolj prijazne. Na
obmocju Elektra Primorska je izdanih 21 soglasij za vetrnice z mocjo od 1 — 10 MW modi,
skupaj 44,4 MW. Lokacije so vznozja Nanosa do Kraskega roba. Priklapljanje malih vetrnih
elektrarn je razmeroma drago, v povpreéju bo namre¢ treba zgraditi okoli 3 kilometrski
prikljucek na vetrnico, je Se povedal Blazica na dogodku o potencialih vetrne energije v
Sloveniji (Ho&evar, 2019).

Ce ni politiéne volje je tezko razvijati vetrne potenciale, je povedal predstavnik Evropskega
zdruzenja vetrne energije WinEurope Ivan Komusanac. Po njegovih besedah je v Sloveniji
najvecja omejitev za postavitev vetrnih elektrarn Natura 2000.

2 Zakljucek

Vetrne elektrarne pretvarjajo kineticno energijo vetra najprej v mehansko in nadalje v elektri¢no
energijo. Horizontalno osne ali propelerske vetrne elektrarne, pri katerih se rotor vrti okrog
horizontalne osi, vzporedne s smerjo vetra. Proizvedena elektri¢na energija je obnovljiva in pri
njeni uporabi ne prihaja do emisij Skodljivih plinov. Potekajo raziskave v zmanj$evanje 3uma,
ki ga povzrocajo elise (krila) med vrtenjem.

Ministrstvo za infrastrukturo RS (2015) je izdelalo celovit pregled potencialno ustreznih obogij
za izkoris€anje vetrne energije. Na podlagi razvojnega kriterija, zadostne povpreéne hitrosti
vetra ter varstvenih kriterijev, ki izhajajo iz omejitev na varstvenih, zavarovanih in ogrozenih
ter drugih obmocij opredeljenih na podlagi podrocnih predpisov ter minimalne oddaljenosti od
naselij, je bilo opredeljeno 12 potencialnih obmocij za postavitev vetrnih elektrarn moci nad 5
MW. Obmodja, kjer je mozno vetrne elektrarne umesScati z vecjo gostoto in/ali
vecjim/zmogljivejSimi napravami so: Velika gora, Novokrajski vrh, SenozeSka brda in del
BanjScice — Lokovec. Obmocdja za katere je zaradi (naravo)varstvenih omejitev in blizine in/ali
gostote poselitvenih obmocij mozno vetrne elektrarne umescati le z manjSo gostoto in/ali
manjsimi zmogljivej$imi napravami so: Porezen — Podbrdo, Rogatec — Crnivec — Ojstri vrh,
Spitali¢ — Trojane — Motnik; Mrzlica, Golte, Crni vrh — Zalo$ka planina, Hrplje — Slope — Mr3e,
Grgar — Trnovo in del Banj3¢ice — Lokovec. Na podlagi podrobnejSe analize so lahko primerna
tudi obmocja izven z modelom opredeljenega obmocja s povprecno hitrostjo vetra vec kot 4,5
m/s oz. so okoljsko sprejemljiva tudi obmoc¢ja izven opredeljenih potencialnih obmogij za
postavitev vetrnih elektrarn. Pri tem pa bi potrebno najti konsenz med interesom za
izkoriS€anje vetrne energije in naravovarstvenimi omejitvami z vidika za&cite ptic, omejitvami
bivalnega okolja z vidika vpliva hrupa in vpliva vidne podobe krajine ter ekonomsko
upraviCenostjo izgradnje vetrnih elektrarn.

Klju€na je zadostna oddaljenost stojiSC vetrnih elektrarn od poselitvenih obmocij. Projekcija
kapacitete vetrnih elektrarn od 235 do 415 MW do leta 2030 pretvorimo v Stevilo naprav, bi to
ob upostevanju naprav moci 3 MW pomenilo od 79 do 139 stojiS¢ vetrnih elektrarn v Sloveniji.
NemogoCe bo realizirati izraCunan vetrovni potencial, ker obmocCja sovpadajo z
naravovarstveno zascito Natura 2000 in drugimi zavarovanimi obmocji. Ob poudarjenem
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varstvu zdravija ljudi in zmanjSevanju konfliktnosti vetrnih elektrarn v lokalnih skupnostih pa bo
potrebno odpreti SirSo razpravo o smiselnosti doslednega vnaprejSnjega prepreCevanja
umescanja vetrnih elektrarn v posebna ohranitvena obmocdja ter presojo sprejemljivosti graditi
na ugotavljanju stvarnih in pomembnih vplivov (Mzl, 2015).

Na javhem razpisu za projekte proizvodnih naprav za proizvodnjo elektrike iz OVE in v SPTE
za vstop v podporno shemo — december 2020 je bilo sprejeto 11 vetrnih elektrarn s 7 MW
nazivne moci podjetij Fermentor (2 projekta), OVSOL (2 projekta), ESTIVO HMB (3 projekti)
Energija na veter (4 projekti) za ponujeno ceno 66,68 EUR/MWh (AGEN-RS, 2020).

Objavljen je bil javni razpis za sofinanciranje gradnje novih manjsih proizvodnih naprav za
izrabo vetrne energije, 12. marca 2021 v viSini 4 milijone EUR, od tega 1 milijon EUR za
proizvodne naprave za izrabo vetrne energije do mo¢i 1 MW in 3 milijone EUR za proizvodne

Potrdili smo hipotezo H1, da je proizvodnja v vetrni elektrarni, ki je odvisna od vetrovnih
razmer, nestabilna in se v ¢asovnih intervalih spreminja glede na naravne pogoje.

Potrdili smo hipotezo H2, da so prihodki od proizvodnje elektricne energije v vetrni elektrarni
korelacijsko povezani s proizvodnjo, ki je odvisna od naravnega dejavnika vetra in cene
elektriCne energije.

Potrdili smo hipotezo H3, da je pri proizvodno-ekonomskih ucinkih vetrne elektrarne v
opazovanih podobnih asovnih intervalih statisti¢no znacilni dejavnik hitrost vetra in trzna cena
elektricne energije, ki ima v zacetnem pogodbenem obdobju spodbujevalni dodatek v obliki
obratovalne podpore.

Potrdili smo hipotezo H4, da je potrebno povecati spodbujevalno politiko za izgradnjo vetrnih
elektrarn z vidika odkupnih cen glede na druge vrste proizvodnih virov OVE in SPTE.

S ciliem dosecCi 27 % delez obnovljivih virov v konéni rabi energije do leta 2030 je ob izrabi
energije vode, sonca, lesne biomase, bioplina, tudi izpostavljena energija vetra. V podporni
shemi je bilo leta 2021 3.811 elektrarn s skupno nazivno moc¢jo 415 MW, kar predstavlja 11 %
instaliranih zmogljivosti v Sloveniji. Koli€insko predstavlja proizvodnja, ki je bila delezna ene
od oblik podpor 7,5 % letne porabe elektricne energije v Sloveniji.

V primerjavi z drzavami EU je bil v Sloveniji premalo izkori§€en potencial energije vetra. V letu
2021 so tri vetrne elektrarne s skupno mocjo 3.213 kW proizvedle 0,57 % delez energije za
kar so prejele 0,25 % delez podpor. Izdelana je bila primerjalna analiza subvencioniranega
odkupa elektriCne energije za vse obnovljive vire energije in soproizvodnjo toplote in elektrike.

Energija vetra postaja eden pomembnih obnovljivih virov energije in bo v naslednjem obdobju
igrala vidno vlogo v energetski oskrbi sveta. Slovenija ima manjsi potencial, ki pa bi ga morala
s podporno strategijo bolj izkoristiti. Naravni dejavniki, ki smo jih v prispevku analizirali dajejo
spodbudne rezultate za obravnavano delujoCo vetrno elektrarno.

V primerjavi z drzavami EU je bil v Sloveniji premalo izkoriS¢en potencial energije vetra.
Spodbude za gradnjo vecjega Stevila vetrnih elektrarn v Sloveniji je potrebna vecja politicna
podpora umestitvam energetskih objektov v prostor, fleksibilnejSa okoljska zakonodaja,
pozitivno javno mnenje za gradnjo energetskih objektov, ustrezna sistemska podpora pri
odkupni ceni energije ter tehniCne resitve za smotrno in racionalno postavljene objekte.
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Sok covida-19 kot dejavnik gospodarske
negotovosti v Teksasu

Povzetek

Nenaden izbruh in hitro Sirjenje epidemije covida-19, ki ga povzro€a koronavirus SARS-CoV-
2, sta Cez noC spremenila nacin zivljenja in dela v Zdruzenih drzavah Amerike, ki jih je
epidemija covida-19 zelo prizadela, kar kazejo na primer podatki o Stevilu okuzenih s
koronavirusom SARS-CoV-2 in umrlih za covidom-19. Namen tega prispevka je obravnavati
Sok covida-19 kot dejavnik gospodarske negotovosti v Teksasu, ki je po povrsini in Stevilu
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prebivalcev druga najveja ameriSka zvezna drzava. Rezultati raziskave kaZejo, da sta
nenaden izbruh in hitro Sirjenje epidemije covida-19 vplivala na pove€anje gospodarske
negotovosti v Teksasu, kar so ugotovili tudi drugi raziskovalci na tem podrocju. Strah pred
neznanim, ki se je na zaCetku epidemije covida-19 hitro Siril med TeksaSani, je spremenil
nakupne navade ljudi in med podijetji povzrocil potrebo po prilagoditvi novim razmeram.

Kljuéne besede: covid-19, gospodarska aktivhost, gospodarska negotovost, Teksas, ZdruZene
drzave Amerike

The Covid-19 shock as a factor of economic
uncertainty in Texas

Abstract

The sudden outbreak and rapid spread of the Covid-19 epidemic caused by the SARS-CoV-2
coronavirus has changed the way people live and work in the United States overnight. The
country has been hit hard by the Covid-19 epidemic, as shown, for example, by the number of
people infected with the SARS-CoV-2 coronavirus and those who have died from Covid-19.
This paper focuses on the Covid-19 shock as a factor of economic uncertainty in Texas, the
second largest US state in terms of area and population. The findings of the study show that
the sudden outbreak and rapid spread of the Covid-19 epidemic increased economic
uncertainty in Texas, as other researchers in the field have also found. The fear of the
unknown, which spread rapidly among Texans at the beginning of the Covid-19 epidemic, has
changed people's buying habits and caused businesses to adapt to the new conditions.

Keywords: Covid-19, economic activity, economic uncertainty, Texas, United States

1 Uvod

Ta prispevek dopolnjuje literaturo v slovenskem jeziku o dejavnikih gospodarske negotovosti.
Z njim Zelim povecati zanimanje slovenskih ekonomistov za temo, ki polni strani ameriSkih
Casopisov. Pri tem velja, da lahko gospodarsko negotovost na kratko definiramo kot
negotovost glede gospodarstva (prim. Baker, Bloom in Davis, 2016; Mumtaz in Theodoridis,
2017). Podatki Zvezne rezervne banke v Dallasu kazejo, da sta nenaden izbruh in hitro Sirjenje
epidemije covida-19, ki ga povzro€a koronavirus SARS-CoV-2, vplivala na zmanj$anje
gospodarske aktivnosti v Teksasu (Federal Reserve Bank of Dallas, 2022a, 2022b), ki je po
povrSini in Stevilu prebivalcev druga najveCja ameriSka zvezna drzava. V tem prispevku
obravnavam 3ok covida-19 kot dejavnika gospodarske negotovosti v Teksasu. Izkazalo se je,
da sta nenaden izbruh in hitro Sirjenje epidemije covida-19 vplivala na povecanje gospodarske
negotovosti v Teksasu (Federal Reserve Bank of Dallas, 2020). Raziskave (Altig et al., 2020;
Balcilar, Ozdemir, Ozdemir, Aygun in Wohar, 2022; Caggiano, Castelnuovo, Delrio in Kima,
2021; Caggiano, Castelnuovo in Figueres, 2020; Caggiano, Castelnuovo in Nodari, 2022;
Caggiano, Castelnuovo in Pellegrino, 2021; Choi, 2020) kazejo, da lahko gospodarska
negotovost vpliva na zmanjSanje gospodarske aktivnosti, kar kazejo tudi podatki za ZDA
(Caggiano, Castelnuovo in Figueres, 2017, 2019; Colombo, 2013; Houari, 2022).

V literaturi sreCujemo razli¢na merila gospodarske negotovosti (Cascaldi-Garcia et al., 2020).
V tem prispevku uporabljamo difuzijske indekse za Teksas, ki so dostopni na spletni strani
Zvezne rezervne banke v Dallasu, in indeks gospodarskopoliticne negotovosti za Teksas, ki je
dostopen na spletni strani https://www.policyuncertainty.com/state_epu.html. Difuzijski indeksi
za Teksas temeljijo na rezultatih ankete, ki jo navajam v nadaljevanju tega prispevka, indeks
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gospodarskopoliticne negotovosti za Teksas pa na Stevilu ¢lankov, objavljenih v teksaskih
Casopisih, ki vsebujejo izbrane kljuéne besede (Baker, Bloom in Levy, 2022).

Na osnovi pregleda literature pri¢akujem, da je Sok covida-19 vplival ha zmanjSanje narogil,
proizvodnje, zaposlitev in kapitalskih investicij ter na pove€anje gospodarskopoliticne
negotovosti, kar kazejo tudi tuje raziskave (Castelnuovo, 2022).

Ta prispevek ima v nadaljevanju pet poglavij. V drugem poglavju podajam metode
raziskovanja, v tretiem rezultate raziskovanja, v ¢etrtem razpravo o rezultatih raziskovanja, v
petem sklep ter v Sestem literaturo in vire, ki jih navajam v tem prispevku.

2 Metode

Pregled Casopisnih ¢lankov, objavljenih v ameriSkih ¢asopisih, kaze, da zivimo in delamo v
negotovih Casih. Negotovost povzrocCajo dejavniki, kot so npr. rusko-ukrajinska vojna, ki je
izbruhnila leta 2014, epidemija covida-19, ki je izbruhnila leta 2019, in inflacija, ki je izbruhnila
leta 2022. V tem prispevku se omejujem na obravnavo Soka covida-19 kot dejavnika
gospodarske negotovosti v Teksasu, ki je druga najveéja ameriSka zvezna drZzava po Stevilu
proizvodnih podjetij in proizvodnih delavcev. V raziskavi uporabljam rezultate Ankete o
proizvodnih obetih v Teksasu (Texas Manufacturing Outlook Survey), ki jo med vodilnimi
delavci v teksaskih proizvodnih podjetjih izvaja Zvezna rezervna banka v Dallasu. Rezultati
ankete, ki so prosto dostopni na https://www.dallasfed.org/research/surveys/tmos, koristijo
odloCevalcem v Teksasu in ZDA.

V prvem delu raziskave, v katerem analiziram gospodarsko negotovost v Teksasu pred krizo
covida-19 in po njej, uporabljam podatke od januarja 2018 do junija 2022, v drugem delu, v
katerem analiziram vpliv gospodarskopolitiche negotovosti na brezposelnost v Teksasu, pa
podatke od junija 1985 do junija 2022. Gospodarskopoliti€no negotovost v Teksasu merim z
indeksom gospodarskopoliticne negotovosti za Teksas.

3 Rezultati

Nenaden izbruh covida-19 v Wuhanu konec leta 2019 in prvi primer okuzbe s koronavirusom
SARS-CoV-2 izven Kitajske, ki je bil potrjen 13. januarja 2020 na Tajskem, je med Americani
povzrocil preplah. Podatki kazejo, da se je gospodarska negotovost v ZDA po izbruhu covida-
19 na Kitajskem precej povecala, kar je bila posledica strahu pred neznanim (Baker, Bloom in
Davis, 2020). Pregled literature kaze, da je bila gospodarska negotovost v ZDA najvecja v prvi
polovici leta 2020, ko so bili Ameri¢ani najbolj pesimisti¢ni glede gospodarske aktivnosti.
Rezultati Ankete o proizvodnih obetih v Teksasu (gl. sliko 1) kaZejo, da je Sok covida-19 vplival
na poslabSanje proizvodnih obetov v Teksasu, kar je bilo v skladu s priCakovanji Zvezne
rezervne banke v Dallasu.
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Slika 1: Difuzijski indeksi za Teksas (https://www.dallasfed.org/research/surveys/tmos)

Iz slike 1 je razvidno, da je ok covida-19 vplival na poslabSanje obetov teksaskih proizvajalcev
glede narodil (gl. sl. 1a), proizvodnje (gl. sl. 1b), zaposlitev (gl. sl. 1c) in kapitalskih investicij
(gl. sl. 1d), kar je v skladu z rezultati Ankete o poslovni negotovosti v ZDA (Federal Reserve
Bank of Atlanta, 2022). Epidemija covida-19 je prizadela marsikatero teksasko podjetje.
Nekatera izmed njih so morala zaradi ukrepov za zajezitev epidemije covida-19, ki so jih uvedle
amerisSke in teksaske oblasti, za nekaj Casa prenehati obratovati, kar je med njihovimi lastniki
povzro€ilo nejevoljo. To velja zlasti za mehiSke Ameri¢ane, ki so imeli Ze pred epidemijo
covida-19 finanCne tezave, o Cemer so porocali teksaski Casopisi. Rezultati Ankete o
proizvodnih obetih v Teksasu, ki je bila opravljena marca 2020, kaZejo, da je tega meseca 92,4
% anketirancev menilo, da je epidemija covida-19 vplivala na pove&anje negotovosti (Federal
Reserve Bank of Dallas, 2020).
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Sok covida-19 je vplival tudi na pove&anje gospodarskopolitiéne negotovosti v Teksasu (gl. sl.
2). Pri tem velja, da lahko gospodarskopolitiéno negotovost na kratko definiramo kot
negotovost glede gospodarske politike.
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Mesec in leto

Slika 2: Indeks gospodarskopolitiéne negotovosti za Teksas
(https://www.policyuncertainty.com/state_epu.html)

Iz slike 2 je razvidno, da je bila gospodarskopolitiéna negotovost v Teksasu najvecja aprila
2020, kar je en mesec pozneje kot v ZDA (Federal Reserve Bank of St. Louis, 2022).
Raziskave (Al-Thageb in Algharabali, 2019; Al-Thaqgeb, Algharabali in Alabdulghafour, 2022;
Caggiano, Castelnuovo in Kima, 2019; Caggiano, Castelnuovo in Pellegrino, 2017, 2021)
kazejo, da tudi gospodarskopolitiCha negotovost vpliva na zmanj$anje gospodarske aktivnosti.

V nadaljevanju tega poglavja podajam rezultate analize vpliva gospodarskopoliticne
negotovosti na brezposelnost v Teksasu. V raziskavi uporabljam vektorski avtoregresijski
model z dvema spremenljivkama (In txepu;, txur,) in petimi odlogi, pri ¢emer sledim tujemu
zgledu (Baker, Bloom in Davis, 2022). Intxepu; je naravni logaritem vrednosti indeksa
gospodarskopolititne negotovosti za Teksas v Casu t, txur; pa stopnja brezposelnosti v
Teksasu v Casu t. Slika 3 kaZze odziv opazovanih spremenljivk na ortogonaliziran Sok
gospodarskopoliticne negotovosti v Teksasu.
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Slika 3: Odziv opazovanih spremenljivk na Sok gospodarskopoliticne negotovosti (Baker,
Bloom in Levy, 2022).

Iz slike 3 je razvidno, da Sok gospodarskopoliticne negotovosti v Teksasu vpliva na povecanje
indeksa gospodarskopoliti€ne negotovosti za Teksas in stopnje brezposelnosti v Teksasu, kar
je v skladu s pri¢akovaniji in rezultati tuje raziskave (Baker, Bloom in Levy, 2022). Iz slike na
desni strani je razvidno, da je negativen vpliv Soka gospodarskopoliticne negotovosti na
stopnjo brezposelnosti statisticno znacilen 19 mesecev po Soku.

4 Razprava

Izkazalo se je, da Teksas ni bil pripravljen na novo epidemijo. Sok covida-19 je v ZDA povzrogil
gospodarsko recesijo (National Bureau of Economic Research, 2022), ki je prizadela tudi
teksasko gospodarstvo, o Cemer pri¢ajo €asopisni Clanki, objavljeni v teksaskih Casopisih.
Marca 2020 je postalo jasno, da se Teksas ne bo izognil epidemiji covida-19, zaradi ¢esar so
zvezne in drzavne oblasti uvedle ukrepe za zajezitev epidemije covida-19 in omejitev njenih
posledic. IzkuSnje iz epidemije covida-19 kazejo, da lahko strah pred neznanim, ki se Siri med
ljudmi, ohromi gospodarstvo. Zaradi tega je pomembno, da neznano €im prej postane znano.
Na zacetku epidemije covida-19 je strah pred koronavirusom SARS-CoV-2 in covidom-19, ki
se je Siril med TeksaSani, ohromil teksasko gospodarstvo, kar je odlo¢evalcem v teksaskih
podjetjih povzrocilo tezave.

5 Sklep

Na osnhovi rezultatov raziskave lahko sklepam, da je bil Sok covida-19 dejavnik gospodarske
negotovosti v Teksasu, kar kazejo tudi druge raziskave. Odlo¢evalcem v teksaskih podjetjih
priporoCam, da opazujejo in spremljajo gibanje gospodarske negotovosti v Teksasu in drugih
ameriskih zveznih drzavah ter se prilagajajo spremenjenim gospodarskih razmeram. Glede na
mehisko-teksaske gospodarske odnose odloCevalcem v teksaskih podjetjih priporo¢am tudi,
da opazujejo in spremljajo gibanje gospodarske negotovosti v Mehiki. Dobro bi bilo, da bi ti
vedeli, ali in kako gospodarska negotovost v Mehiki vpliva na gospodarsko aktivnost v Teksasu
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in obratno (prim. Alam in Istiak, 2020). IzkuSnje iz epidemije covida-19 kazZejo, da se lahko
negotovost prenasa po dobavnih verigah od zgoraj navzdol in od spodaj havzgor.

Izkazalo se je, da potrebujemo dodatne raziskave na tem podrocju, ki bi koristile odloCevalcem
v Teksasu in ZDA. Ne smemo pozabiti, da je Teksas najvecja proizvajalka nafte v ZDA in da
gospodarska negotovost vpliva tudi na trg nafte.
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Regionalizacija oskrbovalnih verig

Povzetek

Trend v smeri vse vecje stopnje globaliziranosti svetovnega gospodarstva se je do nedavnega
zdel enosmerna cesta. Oskrbovalne verige so postajale vse ucinkovitejSe, stroski transporta
blaga na velike razdalje so bili nizki in dobavni roki predvidljivi. Ekonomski interesi drzav so
imeli prednost pred politi€nimi razlikami. To razmerje pa se je po gospodarski krizi iz leta 2008
zacCelo spreminjati. Razmah protekcionizma kot odziv na krizo je pripeljal do padca deleza
mednarodne trgovinske menjave v BDP Stevilnih drzav. Mnogi Ze sklenjeni trgovinski
sporazumi so se prekinili oz. preoblikovali, drugi spet so propadli Ze v fazi pogajanj. Pandemija
covida-19 je Ze tako nacete verige Se dodatno prizadela in pripeljala do Stevilnih ozkih grl pri
oskrbi. Hkrati so se mocno povisali stroski transporta. Napad Rusije na Ukrajino je tezave z
oskrbo preselil Se na podrocje energentov, hrane in drugih strateskih surovin.

Da bi se zavarovala pred motnjami v globalnih oskrbovalnih verigah, so zacela mnoga podjetja
iskati dobavitelje, ki se nahajajo blizje in po moznosti v prijateljskih drzavah. Premik proti vecji
stopnji oskrbe iz regionalnih virov, ki se je sprva zdel kot zaCasen odziv, postaja vse bolj nova
smer razvoja. Vse pogostejSa geopoliticna trenja med kljuénimi svetovnimi gospodarstvi vodijo
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v postavljanje novih ovir za mednarodno trgovino in povecujejo tveganja za podjetja. Vedje
drzave in SirSe regije (kot npr. EU) Zelijo vzpostaviti oskrbovalne verige, ki bodo ¢im manj
odvisne od njihovih tekmec. Lastna proizvodnja klju¢nih strateSkih komponent (kot so npr.
polprevodniki, baterije in podobno) postavlja temelje za vzpostavitev bolj robustnih regionalnih
verig. Ugotovimo lahko, da postaja regionalizacija, ¢eprav ekonomsko ne najbolj upravi¢ena,
nova smer razvoja oskrbovalnih verig.

Kljuéne besede: regionalizacija, globalizacija, oskrbovalne verige, tveganja, motnje v dobavah

Regionalization of supply chains
Abstract

The trend towards an increasing degree of globalization of the world economy seemed to be
a one-way street until recently. Supply chains were becoming more efficient, the cost of
transporting goods over long distances was low and delivery times were predictable. Economic
interests of countries took precedence over political differences. However, this relationship
began to change after the economic crisis of 2008. The rise of protectionism in response to
the crisis led to a decline in the share of international trade in the GDP of many countries.
Many already concluded trade agreements have been terminated or re-negotiated, others
have failed in the negotiation phase. The covid-19 pandemic has further affected already
affected chains and led to numerous supply bottlenecks. At the same time, transport costs
have risen sharply. Russia's attack on Ukraine has moved supply problems to the area of
energy, food and other strategic raw materials. In order to protect themselves from disruptions
in global supply chains, many companies have started to look for suppliers located closer and
preferably in friendly countries. The move towards greater levels of supply from regional
sources, which at first appeared to be a temporary response, is increasingly becoming a new
direction of development. Increasingly frequent geopolitical frictions between the world's key
economies lead to the establishment of new barriers to international trade and increase risks
for companies. Larger countries and wider regions (such as the EU) want to establish supply
chains that are as little dependent as possible on their competitors. Own production of key
strategic components (such as semiconductors, batteries, etc.) lays the foundations for the
establishment of more robust regional chains. We can conclude that regionalization, although
economically not the most justified, is becoming a new direction in the development of supply
chains.

Keywords: regionalization, globalization, supply chains, risks, supply chain disturbances

1 Uvod

Tveganja v globalnih oskrbovalnih verigah so se v zadnjih letih mo¢no povecala. Vzroke zanje
lahko i5¢emo predvsem v nepredvidljivosti trgovinskih vojn, v ukrepih povezanih s pandemijo
covida-19, kot tudi v agresiji Rusije nad Ukrajino, napetostih zaradi Tajvana ter drugih
geopolitiénih trenjih. Mnoga podjetja, ki so vpeta v dolge, globalne verige so obc&utila posledice
vseh teh dogodkov, kar se je odrazilo v daljSih dobavnih rokih, viSjih cenah in sploSni
negotovosti kdaj in ali sploh bo mogoCe doloCeno blago prejeti. Izhod iz teh zagat se je
pogostokrat nakazoval v smeri vecje stopnje regionalizacije. Prednosti tega pristopa so
predvsem vecja predvidljivost blagovnih tokov, krajSi dobavni roki, lazji nadzor nad partnerji,
mnogo manjsa logistiCna tveganja in nizji stroski transporta. Poleg tega se podjetja izognejo
muhavosti politicnih odloCevalcev, ki pri svojih odlo€itvah ne dajejo ekonomskih prioritet vedno
v prvo vrsto. Na drugi strani pa se slabosti izrazajo v vi§jih nabavnih cenah, kar lahko v primeru
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vhodnih materialov vodi v manjSo konkurenénost podijetij, pri koncnih izdelkih pa v nizji
standard potro$nikov.

VpraSanje je torej: ali je ve€ja stopnja regionalizacije pravi odgovor na nastala tveganja in s
tem poznane motnje v globalnih oskrbovalnih verigah, ki jih cutimo tako podijetja, kot
potroSniki? Da bi preokrenili in skrajSali blagovne poti bi morale biti prednosti tega prehoda
vecje od pozitivnih ucinkov globalizacije, ki smo jih skozi mednarodno delitev dela delezni
predvsem v obliki nizjih stroSkov blaga. Tu obstaja Se izziv okrog tehnicnih in kadrovskih
moznosti vzpostavitve regionalnih nabavnih virov ter nenazadnje tudi ekonomskega interesa
0z. smiselnosti takSne proizvodnje.

Gospodarska kriza iz leta 2008, vklju¢no z izhodnimi strategijami drzav predstavlja pomembno
prelomnico v trendu globaliziranosti mednarodnih blagovnih tokov. Cilj raziskave je preuditi
dogajanja na podrocju globalnih trgovinskih tokov od krize dalje, Se posebej skozi turbulentno
obdobje covida-19 (predvsem izhajajo€ iz omejevalnih ukrepov) ter nakazati verjetne smeri
razvoja oskrbovalnih verig. Uporabljene raziskovalne metode bodo komparativha metoda,
metoda kompilacije in metoda deskripcije.

2 Odmik od globalizacije

Globaliziranost svetovnega gospodarstva je v pretezni meri odvisna od ekonomskih koristi in
politicnega zaupanja med sodelujoimi drzavami. Komplementarnost ekonomskih modelov
(npr. nizki stroSki proizvodnje v Aziji in velika kupna moc¢ na evropskem in ameriSkem trgu) je
poganjala naras¢anje obsega mednarodne trgovine, ki je od 80. let dalje rasla precej hitreje,
kot je znadala rast BDP vecine drzav. Cenovno ugoden ladijski prevoz in vedno bolj u€inkoviti
logistiéni procesi so omogocali razvoj vse daljSih globalnih oskrbovalnih verig. Svetovna
trgovina je moc¢no obdutila gospodarsko krizo iz leta 2008, po izhodu iz nje pa se je bolj in bolj
Cutilo nezaupanje med klju¢nimi ekonomskimi velesilami.

Obseg drzavnih intervencij v gospodarstvo se je zacel poviSevati po letu 2008 kot odziv na
gospodarsko krizo. Kljub temu, da te same po sebi ne pomenijo zatekanje k protekcionizmu,
gredo z njim pogosto z roko v roki. Drzava je namrec instrument skozi katerega nastajajo ovire
za mednarodno trgovino. Stevilna orodja na podrogju drzavnih ekonomskih politik, kot so npr.
subvencije, tarifne in netarifne omejitve ter drzavno lastnisStvo podjetij imajo pogosto neugoden
vpliv na globalne ekonomske tokove. Gradnja t.i. velike drzave narekuje potrebo po trznih
intervencijah in s tem vpliva na omejevanje pretoka blaga, kapitala in ljudi (Ciravegna in
Michailova, 2021, str. 175-176).

Kitajska velja za drzavo, ki je imela izjemne koristi od globalizacije. Njen izvoz, ki je pred
vklju€itvijo v Svetovno trgovinsko organizacijo leta 2001 znaSal le okoli dva odstotka
svetovnega izvoza, se je do leta 2008 povzpel na 7,5 odstotka. Svetovne verige vrednosti so
med letoma 1993 in 2013 prispevale vec kot 70 odstotkov rasti svetovne trgovine, pri Cemer je
imela Kitajska osrednjo vlogo. Vendar bo ta drzava takSne rezultate tezko ohranila, saj je
kitajski delez trgovinske pogae pod Cedalje vecjim pritiskom. NekoC visoko Ccislana
globalizacija se zdi da je zdaj Zze v vzvratni predstavi. Vztrajne motnje v oskrbi, pritiski
amerisSko-kitajske trgovinske vojne in prizadevanja za utrditev cezmejnih gospodarskih vezi z
geostrateSkimi zavezniki so povzroCila preoblikovanje oskrbovalnih verig v smeri bolj
prijateljskih drzav (Roach, 2022, str. 9).

Dober pokazatelj, da se je trend v smeri globalizacije zaCel obracCati je delez trgovinske

menjave v BDP Kitajske, ki je med letoma 2011 in 2018 zdrsnil iz preko 50% na manj kot 40%,
medtem ko je v istem obdobju delez ZDA upadel za okoli 5% (Wang in Sun, 2020, str. 77).
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Trumpove trgovinske vojne in vse vecje rivalstvo na podrocju visokih tehnologij so politicne in
ekonomske odnose $e dodatno zapletli. Kot dodaten Zebelj pa sta v krsto globalizacije zabili
pandemija Covid—19 iz za€etka leta 2020 in napad Rusije na Ukrajino iz zaCetka leta 2022.

Med merili globalizacije, kamor sodijo financni in informacijski tokovi ter tokovi na podrocju
delovne sile je z gospodarsko rastjo najbolj povezana ¢ezmejna izmenjava blaga in storitev.
Zato je upoCasnitev rasti svetovne trgovine, ki je sledila gospodarski krizi v letu 2008, Se bolj
pa v obdobju covida-19 pokazala na korenite spremembe na podrocju globalizacije. Medtem
ko se je delez svetovnega izvoza v BDP iz 19 odstotkov v letu 1990 povecal na rekordni delez
31 odstotkov v letu 2008, je nato do leta 2021 upadel na 28,7 %.

3 Vpliv pandemije covida-19

Pandemija covida—19 je v mednarodno trgovino vnesla daljSe dobavne roke, vije stroSke
transporta in predvsem veliko mero negotovosti. Oskrbovalne verige, ki so se krepile in
razvijale desetletja, so kar naenkrat postale neucinkovite in drage. Nekajkratna porast cen
ladijskega transporta med najpomembnejSimi svetovnimi pristaniSci, dolgi roki pretovarjanja,
pomanjkanje delavcev v logistiki in pogoste zapore pristaniS€ so za marsikatero podjetje pod
vpra$aj postavili smiselnost vztrajanja pri obstojecih blagovnih tokovih. Zaradi nizje vrednosti
ali hitrega zastaranja Stevilni proizvodi namre¢ tezko prenesejo daljSe dobavne roke in
poviSane strodke transporta. Nad vsem tem pa je vedno visela senca dvoma, ali se bodo ti
tokovi zaradi velike nepredvidljivosti dejansko tudi realizirali.

Izbruh koronavirusa pa Se zdale€ ni edini primer iz zgodovine, ki ponazarja kako lahko
pandemija ohromi mednarodne gospodarske tokove. Izbruh kuge v zaCetku 14. stoletja je
precej spodjedel moc¢ takrathega Mongolskega imperija in ob¢utno zmanjsal obseg trgovinske
menjave s takratno Zahodno Evropo. Zahvaljujo¢ sodobni medicini je smrtonosnost covida-19
obcutno manjsa, kot so bile podobne bolezni v zgodovini, a globalni potniSki tokovi so njihovo
Sirjenje omogocali Ze od nekdaj in jih bodo tudi v prihodnje. Tudi ostali negativni ucinki
globalizacije kot so trgovanje z drogami, tihotaplienje ljudi, pranje denarja, degradacija
naravnega okolja in drugi imajo svoje druzbene in ekonomske posledice (Acharya, 2021, str.
3-5).

Upravljanje oskrbovalnih verig se je moralo prilagoditi vse vecji negotovosti na trgu. Pred
pandemijo je bila predvidljlivost blagovnih tokov bistveno vecja, mozno je bilo dolgoro¢no
planiranje, prevladovale so vitke strukture, upravljanje tveganje je bilo enostavnejSe in stopnja
zaupanja je bila visoka. Motnje v oskrbi so se seveda dogajale, vendar so bile prej izjema, kot
pravilo. Ukrepi za zajezitev pandemije pa so stvari obrnili na glavo. Podjetja so se zacela
zavedati, da motnje postajajo stalnica in temu ustrezno tudi ukrepati. Eden od tak$nih ukrepov
je vzpostavitev dodatnih oskrbnih struktur. Zaradi velike negotovosti je postalo planiranje
kratkoroCnejSe, podijetja pa so bila prisiliena povelati svojo sposobnost hitrega reagiranja ter
okrepiti robustnost svojih oskrbovalnih verig (https://doi.org/10.1007/s12063-021-00194-2).
Prav tako je priSlo do kopi¢enja zalog Stevilnih strateskih surovin in polizdelkov. Sistem »just
in time« je prehajal v smer »just in case«.

V prvem valu Sirjenja iz zaCetka leta 2020 je epidemija covida-19 tudi pokazala, da ko gre za
zdravje in prezivetje vlada med drzavami velika mera nezaupanja, ki je samo narascala z
oddaljenostjo. Tudi t.i. evropska solidarnost se je prikazala v Cisto novi podobi, saj so med
drzavami EU nastajale $tevilne omejitve, ki so oteZevale pretok blaga in ljudi. Se veé nejevolje
je bilo usmerjeno navzven. Iskanje krivcev za pandemijo in kazanje s prstom na Kitajsko je
odpor kupcev do njenega blaga le Se poveceval. Po mnenju raziskovalne enote Economista
bo covid-19 v temeljih preoblikoval globalno trgovino v smeri vse krajSih oskrbovalnih verig
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(https://www.eiu.com/n/campaigns/the-great-unwinding-covid-19-supply-chains-and-regional-
blocs). Kljub temu, da so v letu 2022 zaceli stroski ladijskega kontejnerskega transporta
upadati, da se skrajSujejo zamude v ladijskem prometu in da so se sprostila doloCena ozka
grla v oskrbi (npr. pri nekaterih polprevodnikih), je prihodnost vse prej kot gotova. Kitajska kot
klju€na trgovska velesila $e vedno ni odstopila od svojega »zero covid« pristopa, ki lahko ¢ez
noC pripelie do popolne zapore velikih mest (kot npr. Shanghai) in ustavi pomemben del
mednarodnih trgovskih tokov.

Ekonomske posledice pandemije covida-19 so bile Se posebej razvidne v motnjah v
oskrbovalnih verigah. Povprecna vrednost »indeksa pritiska na svetovne oskrbovalne verige«,
ki jo izraCunavajo pri newyorski banki zveznih rezerv se je v aprilu 2022 povzpela na vrednost
3,6, kar je precej nad 2,3, kolikor je znaSala v prvih 21 mesecih po zaletku pandemskih zaprtij
v februarju 2020 (Roach, 2022, str. 9). Kako daljnosezen bo vpliv pandemije na proces
globalizacije na daljSi rok ostaja zaenkrat Se neznanka. Je pa ta mo¢no povecala stopnjo
neenakosti med drzavami, kot tudi znotraj drzav in obrnila trend znizevanja revsCine, kar Se
dodatno stopnjuje proti-globalizacijske obcutke pri vse vecjem delezu prebivalstva. Prav tako
je prilila olje na ogenj populizma in nacionalizma ter vrnila drzave v obdobje intervencionisti¢nih
gospodarskih ukrepov, vklju€¢no s protekcionizmom. Reakcije drzav ob nastanku zdravstvene
krize so mo¢no omajale vlogo mednarodnih institucij, ki so v preteklosti pomembno
vzpodbujale globalizacijo. Kot posledico gre v prihodnje pri¢akovati rekonfiguracijo globalnih
verig vrednosti, kar bo pomenilo manj globalizirano in bolj regionalno fragmentirano svetovno
gospodarstvo (Ciravegna in Michailova, 2021, str. 172).

4 Politicni okvir

Gospodarski tokovi so poleg ekonomskih dejavnikov pomembno odvisni tudi od politinih.
Globalna finan¢na kriza iz leta 2008 je v letu 2009 povzro€ila globok padec mednarodne
trgovine, ki je primerljiv s tistim iz Casa velike recesije. Trgovski tokovi so si kasneje le delno
opomogli, saj so krizi sledili Stevilni protekcionisticni ukrepi, ki so hromeli mednarodno
poslovanje. Razna nacionalna gibanja so dobila vse vedji vpliv, pod vprasaj so se postavili
Stevilni mednarodni trgovinski dogovori. V letu 2016 je vecCina prebivalcev Velike Britanije
glasovala za Brexit. V letu 2017 so se ZDA enostransko umaknile iz Trans-atlanstskega
sporazuma (TTP) in zahtevale nova pogajanja za Severno-ameriSki trgovinski sporazum
NAFTA. Evropska unija je uvedla visoke carine (35%) na rusko in kitajsko jeklo ter poviSala
carinske dajatve na uvoz jekla iz Tur€ije. V letu 2018 je administracija predsednika Trumpa
uvedla tarife na uvoz blaga iz Kitajske v vrednosti 50 milijard dolarjev, nakar je Kitajska
odgovorila s svojimi uvoznimi tarifami. V skladu z agendo » America first« je doktrina Trumpove
politike dobila vse vecjo obojestrankarsko podporo. V letu 2019 je Japonska vlada umaknila
Juzno Korejo z liste drzav, ki imajo preferenéen tretma pri izvozu, nakar so Korejci odgovorili
Z bojkotom nakupa japonskih izdelkov in storitev. Tudi nova administracija pod Bidenom ni
sklenila z zacrtane politike in je ohranila protekcionisti€ne ukrepe za zas¢&ito domacih delovnih
mest ter istoCasno prizadela doloene strateSke nasprotnike (https://doi.org/10.1007/s40812-
022-00219-2).

V zadnjih nekaj letih se politicni pritisk vse bolj stopnjuje in mo&no hromi globalne oskrbovalne
verige. Veliko vlogo igrajo tu geostrateSki pogledi pomembnih drzav clanic Svetovne
trgovinske organizacije, ki so si vse bolj vsaksebi. Kitajska, ki je globalizacijo zelo dobro
izkoristila za svoj gospodarski razvoj postaja vse vecji greSni kozel za Stevilne tezave.
Trumpove trgovinske vojne so slonele na predpostavki nepravi¢ne trgovine in imele za cilj
zmanjsati trgovinski primanjkljaj ZDA. Njegovo predsedovanje je pomenilo pomemben udarec
za svobodno trgovino, a tega procesa ni zacelo, temve€ je zgolj jadralo na valovih
nezadovoljstva tistih, ki so se Cutili za porazence globalizacije (Acharya, 2021, str. 3-5). Vse
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ved je tudi govora o tehnoloski prevladi in razmi$ljanj kako onemogoditi Kitajski da postane na
tem podroc€ju vodilna svetovna sila. Sankcije uperjene proti podjetju Huawei in drugim kitajskim
tehnoloskim gigantom so bile korak v tej smeri.

Na razmah globalizacije so v preteklosti vplivali padajo€i stroski vklju¢evanja v mednarodne
transakcije, ki niso bili le posledica tehnoloskega napredka, temve¢ tudi vzpona institucij, ki so
nastale po 2. svetovni vojni in so vzpodbujale mednarodno ekonomsko sodelovanje in
integracijo, hkrati pa tudi prepre€evale unilateralne protekcionisti¢ne ukrepe kot odgovor na
ekonomske krize (GATT, Zdruzeni narodi, Svetovna banka). Pandemija covida-19 pa je
razkrila odsotnost koordinacije na globalni ravni, ki bi bila potrebna ob ukrepih za zajezitev
Sirjenja bolezni. V letih 2020 in 2021 so drzave stremele predvsem k S¢&itenju svojih nacionalnih
interesov brez upostevanja negativnih vplivov na svoje sosede in druge gospodarske
partnerje. Tako so mnoge drzave uvedle izvozne omejitve za medicinsko opremo, da bi se
spopadle s pomanjkanjem na domacem trgu, mnoga nesoglasja so nastala tudi v povezavi z
distribucijo cepiv. Ti dogodi so nakazali, da so nekatere drzave pripravljene sprejeti ukrepe na
Skodo mednarodne trgovine, potovanja in investicijskih tokov v prid nacionalne varnosti, ki pa
je odprta za razli¢ne interpretacije (Ciravegna in Michailova, 2021, str. 176-177).

Vse bolj izrazite geostrateSke napetosti predstavljajo nepredvidljiv dejavnik deglobalizacije.
Selitev oskrbovalnih verig v bolj prijateljske drzave je pokazala, da je ocena varnostnih koristi
presegla pomen ucinkovitosti. Novo partnerstvo Kitajske z Rusijo in njena domnevna podpora
ruskim vojaskim prizadevanjem v Ukrajini so ZDA privedle do uvedbe sankcij proti nekaterim
kitajskim podjetjem. Kitajski nakupi ruskih energetskih proizvodov pomenijo pomemben vir
podpore ruskemu gospodarstvu in zmanjSujejo u€inek zahodnih sankcij. Kitajska tudi vztrajno
znizuje svoje imetje v ameriSkih obveznicah, kar lahko predstavija tezavo za ameriSko
gospodarstvo, ki je nagnjeno k primanjkljajem. Skozi ameriSki kongres se prebija vse vec¢
protikitajske zakonodaje, ki ima podporo obeh strank. V kitajskih vodstvenih krogih je moc¢
zaznati vse ve€ bojazni povezanih z ameriSko strategijo omejevanja, kar je podobno bojaznim
Vladimirja Putina, ki je napad na Ukrajino skusal opraviciti kot obrambo pred Siritvijo Nata
(Roach, 2022, str. 9). Obisk Tajvana s strani predsednice ameriSkega kongresa v avgustu
2022 je Se dodatno poslabSal medsebojne odnose, nakar je Kitajska odgovorila z vojaskimi
vajami v blizini tajvanskih teritorialnih vod ter prekinila sodelovanje z ZDA na Stevilnih podrocjih
ter odpovedala ve€ sreCanj vojaskih voditeljev na temo varnosti.

Pricujodi politicni dogodki, kot tudi e ne povsem zaklju¢ena pandemija covida-19 odslikavajo
tezavne razmere, s katerimi se svet sooCa. Tudi velika multinacionalna podjetja morajo
upostevati dano realnost in nanjo ustrezno odreagirati, Ceprav to ni v prid njihovim ekonomskim
interesom (npr. umik Stevilnih podjetij z ruskega trga). Zdi se, da postajajo politi€ne razmere
vse manj naklonjene prosti trgovini, za katero velja skoraj soglasno prepri¢anje, da pospesuje
gospodarsko rast in s tem blaginjo vseh udelezenih.

5 SkrajSevanje oskrbovalnih verig

Prestrukturiranje oskrbovalnih verig v smeri regionalne in lokalne oskrbe je zapolnilo vakuum,
ki je nastal ob upoCasnjevanju procesa globalizacije. Dobava blaga iz drzav v regiji postaja
zaradi narascajoCih proizvodnih stroSkov v azijskih drzavah in cen prevoza vse bolj
konkuren€na. Raziskava, ki so jo leta 2018 opravili v podjetju McKinsey je pokazala, da je uvoz
doloCenih tekstilnih izdelkov iz drzav kot sta Tur€ija in Mehika ob upostevanju stroSkov prevoza
in carin postal Ze cenejSi kot uvoz iz Kitajske ali  Banglade3a
(https:/mww.mckinsey.com/industries/retail/our-insights/is-apparel-manufacturing-coming-

home). Kupci izdelkov se tudi vse bolj zavedajo okoljskih vplivov proizvodnje in transporta in
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temu primerno prilagajajo svoje nakupne odloCitve. Vse visja stopnja avtomatizacije procesov
dodatno prispeva k vedji fleksibilnosti in konkuren&nosti bliznjih proizvajalcev.

Kot posledica uvedbe dodatnih carinskih tarif na dolo¢eno uvozeno blago s strani Trumpove
administracije je bil odziv mednarodnih podjetij v smislu preoblikovanja svojih oskrbovalnih
verig. Tako je raziskava iz leta 2019, ki jo je opravila svetovalna druzba QIMA pokazala, da je
kar 80% ameridkih in 67% evropskih podjetij odgovorilo, da so pove€ale svoje oskrbne
aktivnosti na lokalnem in regionalnem trgu in da to nameravajo pocCeti tudi v bodocCe
(https://iwww.gima.com/gima-news/2019-g3-barometer-sourcing-regions-reap-benefits).

Pandemija covida-19 je temeljito pretresla obstojeco logiko globalne integracije proizvodnje in
dobave. Preteklo prizadevanje k vitkosti in u€inkovitosti je nadomestilo razmisljanje v smeri
»just in caseg, to je k vzpostavitvi dodatnih zalog in alternativnih nabavnih zmoznosti v smeri
zmanjSevanja rizika pri oskrbi. Da bi okrepila robustnost svojih verig iS¢ejo podjetja bliznje
dobavitelje, ki jim zmanj3ujejo logisti¢na tveganija, ki so postala zvest spremljevalec pandemije
v obliki ozkih grl v logistiénih procesih in posledicno daljSih dobavnih rokih ter visjih cenah
transporta. Poleg tega Stevilne drzave vzpodbujajo lokalno proizvodnjo kljuénih komponent
(kot so npr. polprevodniki), da bi zmanjSale odvisnost domace proizvodnje od azijskih virov.

6 PriCakovane smeri razvoja

Mnoga podijetja so tako Ze temeljito preoblikovala svoje oskrbovalne verige ter s tem povecala
njihovo odpornost skozi vzpostavitev lastnih kapacitet oz. kapacitet pri bliznjih dobaviteljih. Gre
za dolgoroc¢en proces, ki vklju€uje velika vlaganja in t.i. potopljene strodke. Tudi v primeru
izboljSanja politicnih in logisti€nih razmer na globalnem trgu posledic¢no ne gre pricakovati hitrih
premikov nazaj. Vse vedji pritisk s strani drzavnih institucij ter medvladnih organizacij na
podjetja v smeri zmanjSevanja ogljicnega odtisa in razvoja kroznega gospodarstva vzpodbuja
lokalno oskrbo, kar se odraza tudi skozi razlicne drzavne vzpodbude. Naras€ajota stopnja
protekcionizma in poskusi ponovne vzpostavitve domace proizvodnje bodo imeli dolgorocen
vpliv na trgovinske tokove. Vzpostavitev lokalnih oskrbovalnih verig bo terjala svoj ¢as, a bo
imela dolgorocen vpliv.

Odmik od potro$nistva v razvitem svetu, ki premika nakupne navade od izdelkov k storitvam,
razvoj 3D tiskanja ter povec€anje agilnosti oskrbovalnih verig bodo v prihodnosti Se dodatno
skrajSevali transportne razdalje med proizvodnjo in potrosnjo (Kent in Haralambides, 2022, str.
6).

Konferenca Zdruzenih narodov o trgovini in razvoju (UNCTAD) je v svojem poro€ilu iz leta
2020 (https://unctad.org/system/files/official-document/tdr2020_en.pdf) predvidela 4 mozne
smeri razvoja globalnih vrednostnih verig:

1. reshoring oz. ponovno vraanje proizvodnje blaga v razvite drzave, ki pomeni skrajSevanje
oskrbovalnih verig in geografsko koncentracijo dodane vrednosti,

2. diverzifikacija z namenom stimuliranja novih ponudnikov (tako drzav, kot podijetij), kar bi
vodilo do SirSe svetovne distribucije gospodarske aktivnosti,

3. regionalizacija, ki pomeni premik iz globalnega v regionalno investiranje, kar bi vodilo do
skrajSanja oskrbovalnih verig ter zmanjSevalo tveganja, saj bi se trgovanje omejilo
predvsem na prijateljske drzave,

4. podvajanje proizvodnje na razliénih lokacijah v okviru glavnih regionalnih blokov, ki bi
vzpodbudila zunanjo oskrbo lokalnih proizvajalcev in ponudnikov storitev ter preselila
proizvodnjo blize potroSnji in tako omogocCila vecjo stopnjo prilagoditve kupcCevim
potrebam.
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Naras&ajoca politicna trenja in poudarek na trajnostnem razvoju delujeta v smeri skrajSevanja
oskrbovalnih verig, kar pomeni vedji pomen regionalizacije. Vse vedja stopnja digitalizacije pa
po drugi strani omogoCa vec€jo odpornost (zaradi oddaljenega nadzora) in geografsko
fleksibilnost (zaradi nadomes¢&anja delovno intenzivnih aktivnosti s tehnolodko intenzivnimi).

Geopolititna trenja postavljajo v ospredje gradnjo verig s pretezno partnerskimi drzavami. V
letu 2021 je Evropski parlament izdal dokument, ki je vkljuCeval smernice za okrepitev
evropske oskrbe na podrocju farmacevtskih izdelkov, polprevodnikov in fotovoltai¢nih panelov.
Trend vzpodbujanja domace proizvodnje, ki ga je v letu 2010 zacel Obama s programom
»Remaking America«, je $e dodatno okrepil Trump s pristopom »America first« in nadaljeval
Biden s trditvijo, da bodo odporne ameriSke oskrbovalne verige slonele le na ponovno
vzpostavljenih domacih proizvodnih zmogljivostih. Podoben program so si zastavili v veliki
Britaniji pod sloganom »Reshore UK«. Tudi Japonska in Juzna Koreja sta alocirali sredstva za
vzpodbudo domacih verig. Vsem tem programom je skupno, da ponujajo finanéne vzpodbude
in niZje davke za domace proizvajalce. (https://doi.org/10.1007/s40812-022-00219-z).

7 Sklep

Pobuda za vzpostavljanje bolj regionalnih oskrbovalnih verig ne izvira zgolj iz prizadevan;j
podjetij po zmanjSevanju poslovnih tveganj, temveC vse bolj iz Zelje drZzav po vzpostavitvi
neodvisnega sistema oskrbe. Visoka stopnja nezaupanja med drzavami se tako odraza v
preusmerjanju mednarodnih blagovnih tokov.

Kot kaZejo trenutne razmere, se zdi razvoj v smeri vecje stopnje domace ali regionalne oskrbe
vsaj v kratkoroChem do srednjeroCnem obdobju Se najbolj verjeten. Politicna (predvsem
varnostna in zdravstvena) logika je prevladala nad ekonomsko. V danih razmerah, ko se vse
bolj odmikamo od globalnega ekonomskega optimuma (Nash-evo ravnovesije), iS€ejo podjetja
skozi gradnjo krajsih verig svoje veliko manj negotove regionalne optimume.
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Haloterapevtski turizem v obdobju endemije
covida-19

Povzetek

Epidemija covida-19 bo po mnenju infektologov presla v endemijo covida-19. Infektologi
namre¢ ocenjujejo, da bodo nekateri posamezniki v populaciji zbolevali in mnogi med njimi tudi
imeli teZji potek bolezni. Vendar pa ocenjujejo, da bo zaradi dosezene stopnje imunosti v
populaciji postalo krozenje virusa manj intenzivno in bo imelo manjsi vpliv na gospodarstvo in
Zivljenje ljudi. Med gospodarskimi panogami je epidemija do zdaj zelo mo¢no vplivala na
turisticno gospodarstvo in tudi v prihodnje bo tako. Ker ni znakov, da bo virus izginil sam od
sebe, bodo za turiste pomembne ponudbe, ki bodo vsebovale storitve krepitve zdravja in
blaZenja posledic po preboleli bolezni. To bo ugodno vplivalo na rast vrst turizma, ki poudarjajo
krepitev zdravja turistov. Med njimi bo zagotovo tudi haloterapevtski turizem, saj turistom
ponuja kombinacijo turistiCnih storitev s storitvami haloterapije, ki pozitivho delujejo na zdravije.
Med turisti je bila izvedena raziskava o njihovem interesu in pricakovanjih glede storitev
haloterapevtskega turizma v obdobju endemije covida-19, ki je pokazala na interes turistov za
haloterapevstski turizem ter da turisti pricakujejo strokovno izobrazene terapevte, higieno
prostorov in antivirusne u€inke terapije.

Klju€ne besede: haloterapija, solna terapija, endemicnost, razvoj haloterapevtskega turizma

Halotherapy tourism in the COVID-19 endemic
period

Abstract

According to infectiologists, the COVID-19 epidemic will become an endemic disease.
Infectiologists estimate that some individuals in the population will be ill, and some of them will
have a more severe disease course. However, they estimate that, as the population becomes
more immune, the virus will circulate less vigorously in the population and have less impact on
the economy and people's lives. The tourism economy has been strongly affected by the
epidemic and this will continue also in the future. As there is no sign that the Coronavirus will
disappear, tourists will be attracted by offers that include services to improve health and
mitigate the effects of illness. This will positively impact on the growth of types of tourism that
emphasise health promotion for tourists. Halotherapy tourism will undoubtedly be one of these,
as it offers a combination of tourism services with halotherapy services that positively affect
health. A survey among tourists on their interest in and expectations of halotherapy tourism
services during the COVID-19 endemic period showed that tourists are interested in
halotherapy tourism. Tourists expect professionally trained therapists, sanitary facilities and
antiviral effects of the therapy.
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1 Uvod

Pojav virusa SARS-CoV-2 in pandemije covida-19 je moc¢no vplival na gospodarstvo po vsem
svetu. Turistiéno gospodarstvo je bilo med najbolj prizadetimi gospodarskimi sektorji. Zaradi
mnozi¢nih odpovedi potovanj, pogostih zaprtij celotne druzbe, zakonskih omejitev na podrocju
potovanj ter razSirjenosti virusa je bilo poslediéno ogroZenih kar 80 % delovnih mest v turizmu.
Umirjanje pandemije v letu 2022 in Zelje ter potrebe po potovanjih so vodile do povecanja
aktivnosti na podrocju turisticnega gospodarstva. Primerjava podatkov za prvih sedem
mesecev leta 2022 glede na isto obdobje leta 2019 je pokazala, da je svetovno turisticno
gospodarstvo Ze doseglo 57 % prihodov turistov v primerjavi pred pandemijo
(https://www.unwto.org/impact-assessment-of-the-covid-19-outbreak-on-international-
tourism).

Tako kot trend rasti svetovnega turisticnega gospodarstva je tudi trend rasti slovenskega
turistiénega gospodarstva pozitiven (Ljubotina in Raspor, 2022, str. 60), ¢etudi se Se vedno
pojavljajo novookuzene osebe z virusom SARS-CoV-2 (Slika 1).

4.000.000 primerov

2.000.000 primerov

Mar 31 Jun 30 Sep 0 Dac 31 Mar 31 Jun 30 Sep 0 Dec 31 Mar 31 Jun 30 Sepd0
2020 am A2

Slika 1: Gibanje dnevnega Stevila novopotrjenih primerov okuzb z virusom SARS-CoV-2 na
svetu (https://covid19.who.int/)

Predvideva se, da bo virus e naprej prisoten med ljudmi, vendar naj bi s pomoc¢jo Siroko
dostopnega cepljenja proti koronavirusni bolezni, novorazvitih zdravil za zdravljenje obolelih,
dodatnih finan¢nih spodbud za zdravstvo in nove zakonske podlage v boju proti pandemiji
covida-19 po napovedih ministra za zdravstvo Slovenija Ze spomladi leta 2023 iz epidemicne
faze preSla v endemitno® fazo covida-19 (https://www.gov.si/en/news/2022-10-13-we-set-
legal-bases-for-covid-19-to-become-an-endemic-disease-by-spring/).

V primeru endemije koronavirusne bolezni bodo turisti laZje nalrtovali svoja potovanja in
povprasevali po turistiCni ponudbi. Prav tako bodo takSne razmere ugodnejSe tudi za turisticno
gospodarstvo, saj bo lazje odgovorilo na povpradevanje in pripravilo ustrezno ponudbo.
Okrepljeno zavedanje o pomenu zdravja in njegovem vzdrZevanju, ne glede na to, ali je nekdo

6 Endemitna faza pomeni stalno prisotnost bolezni, ki pa je omejena le na dologeno obmogje
(https://www.publichealth.columbia.edu/public-health-now/news/epidemic-endemic-pandemic-what-
are-
differences#:~:text=What%20does%20Endemic%20mean%3F,in%20certain%20countries%20and%?2
Oregions).
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prebolel koronavirusno bolezen ali ne, bo prav gotovo ostalo tudi po prehodu v endemi¢no
fazo covida-19 ter bo vplivalo tudi na zahteve in priCakovanja turistov.

2 Pomen haloterapevtskega turizma v obdobju
endemije covida-19

V Casu endemije covida-19 je realno pri¢akovati okrepitev povprasevanja in ponudbe na
podrocju zdravstvenega turizma, tj. na podrocju vrste turizma, ki zajema potovanja turistov
zunaj njihovega kraja bivanja, z namenom ohraniti, izboljsati ali obnoviti fizi€no ali/in mentalno
zdravje turistov (Gredi¢ek in Demonja, 2020, str. 68). Raziskave so pokazale, da percepcija
tveganja v povezavi s koronavirusom pove¢a namen turistov pri odloCanju za ponudbe
zdravstvenega turizma (Cheng, Fang in Yin, 2022, str. 505).

Zdravstveni turizem je zvrst turizma, ki se deli na podzvrsti glede na to, ali turist potrebuje
medicinske storitve in prisotnost zdravnika ali pa si Zeli okrepiti zdravje, izboljSati dobro pocutje
in preventivno poskrbeti za zdravje. V prvem primeru, odvisno od institucije zdravstvenih
storitev, govorimo o medicinskem oz. bolniSniénem turizmu in o zdraviliSko-rehabilitacijskem
turizmu. V drugem primeru pa o velneSkem turizmu (Mueller in Linz Kaufmann, 2000, str. 7—
8). V slovenskih zdravilis¢ih so v preteklosti poleg zdraviliSko-rehabilitacijskih storitev, s ciliem
pestrejSe ponudbe, zaceli ponujati tudi velneSke storitve, saj gre za storitve, ki so
komplementarne zdraviliSko-rehabilitacijskim storitvam. VelneSke storitve poleg zdravilis¢
ponujajo tudi velneski centri, ki ponujajo obilico razliénih storitev. Med priljubljenimi storitvami
v velneskih centrih je tudi solna terapija, ki je kljub klinicno dokazani ucinkovitosti terapije
ljudem na voljo le v okviru samoplacniskih velneskih storitev, saj gre za storitev, ki po veljavni
zakonodaji spada h komplementarni medicini.

Sol, eden izmed naravnih zdravilnih dejavnikov, pozitivho vpliva na zdravje ljudi. Od nekdaj je
veljalo, da ima sol moéno ociséevalno in zdravilno mo¢€ (https://www.kpss.si/o-parku/soline-in-
solinarstvo/sol/sol-v-simbolih-navadah-verovanjih-segah-in-vrazah). Solna terapija uporablja
pri terapijah suho sol ali sol, ki je raztopljena v vodi. Terapija z uporabo suhe soli, imenovana
tudi haloterapija, se uporablja v rudnikih soli in solnih sobah (Vladeva in Panajotova, 2018, str.
23). Terapija z uporabo solne raztopine, ki je obi¢ajno kar morska voda, se uporablja v
obmorskih krajih, zdraviliSkih in velneSkih centrih. V primerih, ko se v terapiji poleg morske
vode uporabljgjo tudi morski pelodi, takSno terapijo imenujemo talasoterapija

(https://kipdf.com/i-congreso-internacional-de-talaso_5ad16f6e7f8b9af98e8b461c.html).

Ne glede na dvome nekaterih ljudi o resni¢ni ucinkovitosti solne terapije obstaja mnoZica
dokazov o ucinkovitosti solne terapije, ki so bili pridobljeni na podlagi zelo natan¢nih slepih
nakljuénih klini¢nih testiranj. Med njimi so dokazi, da zdravljenje kroni€ne obstruktivne plju¢ne
bolezni s pomocjo terapije z aerosolom kamene soli Ze po mesecu terapij pokaze bistveno
izboljSanje zdravstvenega stanja pacienta z dokazano manjSo dispnejo in manjSo koli€ino
kasljanja (Chen, C. et al., 2022,str. 441); da so pacienti z alergoloskimi pulmoloskimi boleznimi
in dermatoloskimi boleznimi imeli vidno izboljSanje zdravja, po tistem, ko so bili izpostavljeni
aerosolu kamene soli (Chereshnev et al., 2016, str. 21); da je imela terapija s suho soljo
pozitiven ucinek na bolnike s kroni€nimi boleznimi dihal, zmanj3alo se je mukociliarno izlo¢anje
in izboljSalo se je delovanje plju¢ pri pogostih kroni¢nih boleznih dihal (Barber, Malyshev,
Oluyadi, Andreev in Sahni, 2022, str. 52); da je solna terapija olajSala simptome in izboljSala
funkcionalne parametre pri vnetju sinusov, kroni€nem bronhitisu, astmi ter kroni¢ni obstruktivni
pljuéni bolezni (Wasik in Tuuminen, 2021, str. 223); da je solna terapija dokazano delovala
protivhetno, drenazno, mukoliti€no, imunomodulatorno in sanogeneti¢no (Khan et al., 2016,
str. 61); da je bilo znatno izboljSanje pri prehladnih obolenjih (Chervinskaya in Kotenko, 2016,
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str. 38); da je terapija s slano vodo zmanjSala bolecine in izboljSala funkcionalni status
pacientov po kapi (Morer, Michan-Dona, Alvarez-Badillo, Zuluaga in Maraver, 2020, str. 8163).
Tudi testiranje naklju¢no izbranih ljudi, ki so bili izpostavljeni aerosolu kamene soli v rudniku
soli, je pokazalo, da so se skoraj vsi (93 % testiranih) pocutili bolj spro$€eno in na splosno
fizi€no bolje (Zajac, Bojar, Helbin, Kolarzyk in Owoc, 2014, str. 126).

Zaradi antibakterijskih, antimikoti¢nih in protivnetnih ucinkov soli (Vladeva in Panajotova, 2018,
str. 24) je v tujini solna terapija od pojava virusa SARS-CoV-2 ena izmed terapij, ki se pogosto
uporablja pri zdravljenju oseb, ki trpijo za dolgotrajnimi respiratornimi tezavami (Kwiatkowska,
Partyka, Pajewska in Czerw, 2022, str. 749). Raziskav, kak3no je stanje v Sloveniji, ni, vendar
na priljubljenost solne terapije kaze tudi ¢edalje vecje Stevilo solnih sob po vsej drzavi.’

Virus ostaja in po napovedih bomo presli v endemiéno fazo covida-19, zato povprasevanja po
storitvah solne terapije ne gre priCakovati le med Slovenci, ampak tudi med tujimi turisti, ki
bodo obiskali Slovenijo. Slovenija ima skoraj 50 kilometrov morske obale in zato delno
omejene prostorske moznosti za razvoj terapije z morsko vodo. Ta terapija je sicer Ze dobro
razvita v obmorskih turisti¢nih krajih. Terapija s suho soljo ima Se precejdnje prostorske
moznosti za razvoj. Solnih rudnikov Slovenija sicer nima, vendar je mogoce terapije s suho
soljo izvajati v solnih sobah, ki razen finan¢nih in materialnih pogojev za postavitev nimajo.
Zato bi v prihodnosti skladno s povprasevanjem Slovencev in turistov bilo mogoce Se povecati
storitve solnih terapij. Skladno z obstoje¢imi opredelitvami podvrst zdravstvenega turizma? je
smiselno opredeliti haloterapevtski turizem kot potovanje turistov (zunaj kraja svojega
prebivali§¢a), s ciliem krepiti ali izboljSati zdravje s pomocjo haloterapije.

Haloterapija, tako za turiste kot tudi Slovence, bi se izvajala v solnih sobah, kjer je sol tako na
tleh kot na stenah in v zraku (Hedman, Hugg, Sandell in Haahtela, 2006, str. 605; Zajac, Bojar,
Helbin, Kolarzyk in Owoc, 2014, str. 124). Sol je v zraku solnih rudnikov naravno prisotna, v
solnih sobah pa se za vpihovanje aerosola suhe soli v zrak uporabi naprava, poimenovana
halogenator (Chervinskaya, 2007, str. 134—135). V solni sobi so stoli ali lezalniki, za otroke pa
so na voljo tudi igrace. Pred vstopom v solno sobo se turisti preoblecejo v Cista oblacila in
obutev.

Haloterapija ima poleg ze omenjene indikacije za vecino respiratornih obolenj tudi pozitiven
ucinek na dobro podutje, spros€ujoCe vpliva na centralni zivéni sistem ter izboljSuje nekatere
kroni¢ne dermatoloSke bolezni (Endre, 2015, str. 1643; Vladeva in Panajotova, 2018, str. 24).
Haloterapijo so ljudje v preteklosti pogosto uporabljali tudi iz preventivnih razlogov, saj se je
pokazalo, da imajo ljudje, ki obiskujejo solne sobe oziroma rudnike soli, moénejSi imunski
sistem in manj zdravstvenih teZzav, boljSe delovanje limfnega sistema, zmanjSan stres, pomaga
pri stranskih ucinkih kajenja, Sportnikom, pevcem, pri utrujenosti, celo pri smréanju in obnavlja
sluznico dihalnih poti (https://www.salttherapyassociation.org/images/STA-Reference-and-
Resources-Guide-022819-RED.pdf). Poleg tega je smiselno haloterapijo ponuditi tudi ljudem,

7 Solne sobe Celje, Celje, Solna soba Biser, lvanéna Gorica, Solna hisa Kranj, Kranj, Center solnih
terapij, Ljubljana, Solna roZza Rozna dolina, Ljubljana, Solha vila Center solnih terapij, Ljubljana, Freya,
Ljubljana, Solni tempelj Ljubljana, Ljubljana, Solne terapije Maribor — Solni kristal, Maribor, Solni kristal,
Maribor, Perfect Body center, Maribor, Solni planet, Solne terapije, Mozirje, Solni koti¢ek, Solne terapije,
Nova Gorica, Stella — solna soba, Novo mesto, Solna hiSa, Radovljica, Solna soba Marmat, Rimske
Toplice, Solna terapija Salinea, Rogaska Slatina, Solni cvet, Solno-terapevtski center, Spodnja Slivnica,
Solna higka — solne terapije, Sentilj v Slovenskih goricah, Dejavnosti za nego telesa, Solni hram,
Sentjanz pri Dravogradu, Solna terapija, Trbovlje, Solni dvori, Trebnje, Solna soba, Prislanca, Velenje,
Solni center Vrhnika, Vrhnika, Solna soba Solni potop, Zagorje ob Savi (lastna raziskava, narejena dne
7. 11. 2022 na podlagi pregleda solnih sob, ki se oglasujejo na spletu).

8 Zobozdravstveni turizem, kardioloski turizem, dializni turizem, lepotno-kirurski turizem, turizem z
izvornimi celicami, ortopedski turizem, gastroenterolo3ki turizem itd.
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ki niso zboleli, a i8Cejo razlicne nacine krepitve zdravja, z namenom izboljSave imunskega
sistema in preventive pred okuzbo s koronavirusom.

Koronavirus, ne glede na to, ali je bil posameznik okuzen ali ne, se je zaradi velikega vpliva in
tragi¢nosti dotaknil vsakogar, zato gre povprasevanje po haloterapevtskih storitvah v Sloveniji
priCakovati tako s strani Slovencev kot turistov, ki bodo ob prihodu v Slovenijo poleg klasi¢nih
turistiCnih storitev Zeleli dobiti tudi haloterapevtske storitve. Zato je smiselno, da bodo
slovenski izvajalci haloterapevtskih storitev skupaj s turisticnimi delavci zasnovali celovito
ponudbo storitev haloterapevtskega turizma.

3 Raziskava o interesu in priCakovanjih turistov
glede haloterapevtskega turizma v obdobju
endemije covida-19

V obdobju endemije covida-19, saj je zdaj jasno, da virus ne bo izginil, ne sme biti priprava
ponudbe in izvedba storitev haloterapevtskega turizma v Sloveniji priloZznostna, ampak
smotrna. Z nhamenom ugotovitve smiselnosti priprave ponudbe in izvedbe storitev
haloterapevtskega turizma v Sloveniji je bila zato izvedena raziskava med zdravstvenimi turisti.
V srediS¢€u Ljubljane in prek druzbenih omrezZji so bili k sodelovanju v raziskavo povabljeni
turisti. Po preveritvi, da gre za turiste, je sledila e preverba, da gre za zdravstvene turiste, ne
glede na tedanji namen potovanja. Ce so kot turisti ze odpotovali zunaj kraja svojega
prebivalis¢a s ciliem krepljenja ali izboljSanja zdravja, so bili povabljeni k izpolnjevanju
anonimnega anketnega vprasalnika. Stevila vseh zdravstvenih turistov v asu raziskave zaradi
neustrezne uradne statistike ni bilo mogoce ugotoviti. Vzorec je bil priloZnostni.

Zdravstveno stanje turistov v ¢asu epidemije covid-19 je pomembno vplivalo na odlocitve
turistov glede turisti€nih potovanj (Wen, Zheng in Phau, 2022, str. 102232), zato smo postauvili
hipotezo, da bodo interes in priCakovanja za haloterapevtski turizem v obdobju endemije
covida-19 med zdravstvenimi turisti, ki so ze bili okuzeni s koronavirusom, in zdravstvenimi
turisti, ki Se niso bili okuzeni, razliéni.

V juniju in juliju leta 2021 je bila med 105 zdravstvenimi turisti izvedena raziskava o njihovem
interesu in priCakovanijih glede storitev haloterapevtskega turizma v obdobju endemije covida-
19.

T-test je pokazal (Preglednica 1), da obstaja statisticno znacilna razlika med zdravstvenimi
turisti, ki so ze bili okuzeni s koronavirusom, in zdravstvenimi turisti, ki Se niso bili okuzeni
glede interesa in priCakovanj glede izobrazenosti terapevtov, higieniCnih prostorov in
antivirusnih ucinkov terapije. Primerjava interesa in pri¢akovanj je pri ze okuzenih zdravstvenih
turistih v povprecju visja. Hipotezo smo na osnovi ugotovitev potrdili.

Ze okuzeni® zdravstveni Se ne okuzeni'®
turisti zdravstveni turisti T-test Sig.
N=89 N=16
Povpre¢na | Standardni | Povpre¢na | Standardni
vrednost odklon vrednost odklon

° Osebe, ki so se okuzile in ze prebolele okuzbo, in osebe, ki so bile v ¢asu raziskave okuzene.
10 Osebe, ki se $e nikoli niso okuzile s koronavirusom oz. ne vedo, da bi bile kdaj okuzene s tem virusom.
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Interes za 4,44 1,13 3,12 1,98 8,350 ,000
haloterapevstski
turizem
Pricakovanja 4,51 1,10 3,36 1,85 2,277 ,031
glede
haloterapevtskega
turizma —
izobraZeni
terapevti
Pri¢akovanja 4.47 1,50 3,17 1,92 4,077 ,000
glede
haloterapevtskega
turizma — higiena
prostorov
Pricakovanja 4,62 1,17 3,44 1,88 4,889 ,000
glede
haloterapevtskega
turizma —
antivirusni ucinki
terapije
Preglednica 1: T-test med Se ne okuzenimi zdravstvenimi turisti in Ze okuzenimi
zdravstvenimi turisti o interesu in pri¢akovanjih glede haloterapevtskega turizma v obdobju
endemije covida-19 (Lastna raziskava)

4 Sklep

Koronavirusna bolezen je Se vedno pomembna tema Stevilnih pogovorov med ljudmi in
napovedi kazejo, da bo vsaj na dolo¢enih, t. i. endemicnih obmodjih tako ostalo tudi Se naprej.
Raziskava med zdravstvenimi turisti, ki so zZe imeli osebno izkuSnjo z okuzbo, in med
zdravstvenimi turisti, ki do zdaj Se niso imeli okuzbe s koronavirusom, je pokazala na razlike v
interesu za haloterapevtski turizem.

Za ¢im vedji interes tujih turistov za haloterapevtski turizem bodo morali tako haloterapevti kot
turisti¢ni delavci v Sloveniji poskrbeti za ustrezno promocijo, saj bodo s tem vplivali interes in
priCakovanja potencialnih zdravstvenih turistov, ne glede na osebno izku$njo z (ne)okuzbo.
Posledi¢no pa bodo s tem vplivali tudi na nadaljnji razvoj haloterapevtskega turizma v Sloveniji.
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Organizacija tematskih turisticnih dozivetij za
osebe s posebnimi potrebami

Povzetek

Dostopni turizem se v Sloveniji v zadnijih letih razvija in nadgrajuje. Veliko mest je pridobilo
naziv Obc¢ina po meri invalidov. To kaze, da se tako turisti¢ni delavci kot prebivalci vedno bolj
zavedajo pomembnosti vklju€evanja vseh segmentov celotne druzbe v turizem. V prispevku je
predstavljen dostopni turizem, saj se osebe s posebnimi potrebami v okviru varstveno-delovnih
centrov rade udeleZujejo razlicnih delavnic in dogodkov. Pretekle raziskave so pokazale, da si
Zelijo vec turisticne ponudbe. Za pripravo ¢im bolj ustrezne turisticne ponudbe je bila med
izbranimi lokalnimi turisti€énimi organizacijami in varstveno-delovnimi centri narejena raziskava
0 moznostih organizacije tematskih turistiCnih dozivetij za osebe s posebnimi potrebami, ki bi
se dogajale v Jurklostru v Ob¢ini Lasko. Rezultati so pokazali, da vecina oseb s posebnimi
potrebami in vecina prebivalcev JurkloStra ocenjuje, da bo organizacija tematskih turisti¢nih
dozZivetij v Jurklostru za osebe s posebnimi potrebami pozitivno vplivala na razvoj turizma v
JurkloStru. V prihodnosti bi bilo treba razSiriti raziskavo o potrebah glede organizacije
tematskih turisti¢nih dozivetij za osebe s posebnimi potrebami na vso Slovenijo.

Klju¢ne besede: dostopni turizem, tematski turizem, Lasko, JurkloSter, osebe s posebnimi
potrebami
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The organization of thematic tourism experiences
for people with special needs

Abstract

Accessible tourism in Slovenia has been developing and improving in recent years. Many
towns and cities already have the Disabled-Friendly Municipality Label. This indicates that
tourism professionals and residents are increasingly aware of the importance of social
inclusivity in tourism. The article presents accessible tourism, as people with special needs like
to participate in various workshops and events within the care and work centres framework.
Past surveys have shown that they also want more tourist offers. To develop the most
appropriate tourism offer, a survey was carried out among selected local tourism organizations
along as well as at the care and work centers on the possibilities of organizing thematic tourism
experiences for people with special needs in JurkloSter in Lasko municipality. The results
showed that the majority of people with special needs and the majority of the residents of
Jurkloster estimate that the organization of thematic tourist experiences in Jurklo$ter for people
with special needs will positively impact the development of tourism in JurkloSter. In the future,
it would be necessary to extend the research on the organization of thematic tourist
experiences for persons with special needs to the whole of Slovenia.

Keywords: accessible tourism, thematic tourism, Lasko, JurkloSter, persons with special needs

1 Uvod

Slovenija slovi po prelepih pestrih pokrajinah, v katerih se spodbuja obiskovalcem prijazen
turizem. Vsaka destinacija ponuja zanimiva doZivetja
(https://Iwww.slovenia.info/uploads/publikacije/zelena-dozivetja/zelena-dozivetja-sl.pdf),
vsaka Zeli biti &im bolj privlana in zanimiva za obiskovalce. Stevilne destinacije se zato
vsakodnevno trudijo, da bi bile odli¢ne. Le najboljdim izmed njih uspe dobiti listino Evropska
destinacija  odliénosti. Leta 2013 je to uspelo tudi destinaciji La3ko
(https://www.slovenia.info/uploads/publikacije/lasko/eden-lasko-sl.pdf).

Destinacija Lasko ima dolgo turisti¢no tradicijo. Vrelci zdravilne termalne vode so Ze od nekdaj
privabljali turiste, ne le iz vse Slovenije, ampak tudi iz tujine. V zadnjem stoletju pa so na
podlagi naravnih danosti in medicinske stroke v destinaciji razvili bogato ponudbo storitev
zdraviliS8kega turizma. Gostoljubni domacini ponujajo turistom poleg tega tudi odli¢no kulinariko
in Stevilna dozivetja v povezavi s sprehodi, kolesarjenjem, splavarjenjem, konjeniStvom,
ribolovom in poleti z jadralnim padalom. Poleg tega ponujajo tudi dogodke za osebe s
posebnimi potrebami, saj imajo infrastrukturo in superstrukturo, ki je prijazna do oseb s
posebnimi potrebami (https://www.slovenia.info/uploads/publikacije/lasko/eden-lasko-sl.pdf).

V Obcini Lasko skrbijo za izboljSevanje in uresni¢evanje enakih moznosti oseb s posebnimi
potrebami ter za kakovostno Zivljenje vseh ob¢anov, ne glede na njihove potrebe, zato jim je
bila Ze leta 2015 podeljena listina Obcina po meri invalidov (https://www.lasko.si/dogodki-
kategorija/3755-obcina-po-meri-invalidov). Destinacije, kot je Lasko, ki je naklonjeno in
dostopno osebam s posebnimi potrebami, poleg tega pa ima turisti¢ne delavce in domacine,
ki se zavedajo, da je treba v druzbo vkljuCevati vse ljudi, imajo odlicne moznosti za razvoj
dostopnega turizma. Tega se dobro zavedajo tudi v Obcini Ladko, zato so v strategijo razvoja
in trzenja turizma zapisali, da je njihova turistiCna vizija za leto 2020, da bo Obcina Lasko
vodilna zdravili8ka destinacija za dostopni turizem v Srednji Evropi in Sloveniji
(https://lasko.info/wp-content/uploads/Strategija-razvoja-in-trzenja-turizma-za-obcino-Lasko-
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2020.pdf), pri Eemer smernice za turisti¢ni razvoj ob€ine usmerjajo k razvoju destinacije na
vseh sedmih turistiCnih jedrih v obcini, tj. k razvoju Laskega, Rimskih Toplic, Sedraza,
Trobnega Dola, Sija pri Zidanem Mostu in Jurklodtra (https:/lasko.info/wp-
content/uploads/Strategija-razvoja-in-trzenja-turizma-za-obcino-Lasko-2020.pdf).

2 Dostopni turizem za osebe s posebnimi
potrebami

Jurklodter je eno izmed sedmih turisticnih jeder v Obcini Lasko, SirSe poznano po
kartuzijanskem samostanu. Bogata kulturna dedis€ina in lepa narava sta razloga, da se turisti
odlo¢ajo za turisti¢ni obisk Jurklostra. Po izjavi lokalnega turisticnega vodnika iz Jurklostra,
gospoda Janka Cesarja 3. julija 2020, si tudi v manj8ih turisti¢nih krajih prebivalci Zelijo
zanimivih turisti¢nih dogodkov, saj bi privabili ve€ turistov.

Organizatoriji turisti¢nih dogodkov snujejo in nato izvajajo dogodke za raznolike ciline skupine
obiskovalcev dogodkov. Priljublijene izhodid¢ne ideje za zasnovo dogodka so pogosto
povezane z lokalno turisticno znamenitostjo ali lokalno zgodbo. JurkloSter je SirSi javnosti
poznan tudi po zgodbi s Friderikom Il. Celjskim in Veroniko Desenisko, zato bi ta zgodba lahko
bila izhodis€e za organizacijo dogodkov v Jurklostru in okolici.

Organizatorji pri iskanju in snovanju dogodkov dostikrat pozabijo na osebe s posebnimi
potrebami, Eeprav so tudi te osebe, tako kot vsi drugi, Zeljne dogodkov. Turisti€éno ponudbo, ki
je prilagojena tako, da jo lahko koristijo tudi osebe s posebnimi potrebami, imenujemo dostopni
turizem. Osebam s posebnimi potrebami omogoca boljSo dostopnost in moznost za uporabo
storitev, ki so prilagojene glede na posameznikovo zmoznost in @ Zelje
(https://premiki.si/dostopni-turizem). Pojem dostopnega turizma se je zacel uporabljati leta
1989, ko je bilo mednarodno leto oseb s posebnimi potrebami. Takrat so strokovnjaki prvi¢
uporabili ta izraz, pa tudi izraz turizem za vse (https://learning.abilityadvisor.eu/course/1-
introduction-to-accessible-tourism/lesson/5-a-brief-history-of-tourism-for-all-accessible-
tourism/). Zaradi hitrega Sirjenja te zvrsti turizma po Evropi so temu sledile tudi zakonske
podlage, ki so omogoCile enakopravno uveljavitev  dostopnega  turizma
(https://learning.abilityadvisor.eu/course/1-introduction-to-accessible-tourism/lesson/8-
accessible-tourism-in-the-legislation-framework/). K prepoznavi dostopnega turizma kot
pomembne zvrsti turizma so veliko pripomogli tudi Stevilne raziskave in projekti nevladnih
organizacij. V Sloveniji je bilo od leta 2006 naprej veliko narejenega na podrocju ozavesc¢anja
in izobraZzevanja za razumevanje in izvajanje dostopnega turizma v Sloveniji
(https://www.premiki.si/dostopni-turizem). Pregled nedavne turistiéne ponudbe za osebe s
posebnimi potrebami v Sloveniji je pokazal, da je osebam in njihovim spremljevalcem na voljo
ve€ kot 200 razli¢nih turisticnih ponudb (https://brezovir.si/turizem/), od tega deset razlicnih
dogodkov!! (https://brezovir.si/dozivetja/mesta-in-kultura/dogodki-in-prireditve/).

Analiza Svetovne turisti¢ne organizacije je pokazala, da je na svetu kar 15 % ljudi s posebnimi
potrebami, pri Eemer obsega potencialni trg dostopnega turizma v Evropski uniji ve¢ kot 80
milijonov ljudi. Treba je poudariti, da osebe s posebnimi potrebami, ko turisticno potujejo, v
povprecju spremljajo dve do tri osebe in da kar 70 % oseb s posebnimi potrebami v Evropski
uniji ima ne le fizi€ne, ampak tudi finanéne moznosti, da potujejo kot turisti (https://www.e-

11 Festival nevladnih organizacij, dogajanja v mestnem sredi§¢u Celja, dan mobilnosti invalidov, posvet
na ljubljanski fakulteti, prireditev Mobilnost brez ovir, Odprta kuhna, Ovirantlon, dejavnosti
Rokodelskega centra Ribnica, dogajanje v Spitalu v Celju in dogodki v Tehniskem muzeju Slovenije
(https://brezovir.si/dozivetja/mesta-in-kultura/dogodki-in-prireditve/).
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unwto.org/doi/epdf/10.18111/9789284422296). Zaradi velikega trznega potenciala oseb s
posebnimi potrebami na podrocju turizma Svetovna turistiCna organizacija predlaga, da se
osebam s posebnimi potrebami olajSa dostopanje do turisti¢nih storitev, in sicer, da se
prilagodi protokol togih ¢akalnih postopkov pri nekaterih znamenitostih, nameni dolo¢en delez
sedezev osebam s posebnimi potrebami in zagotovi turisticne programe, ki bi bili primerni za
osebe s posebnimi potrebami (https://webunwto.s3.eu-west-1.amazonaws.com/s3fs-
public/2020-08/REOPENING.pdf).

Pri nacrtovanju storitev je seveda treba upostevati specifike oseb s posebnimi potrebami, saj
gre za skupine oseb, ki potrebujejo prilagoditve ali pomoci s ciljiem omogoditi razvoj njihovih
potencialov v najvedji mozni meri. Slovenska veljavna zakonodaja lo¢i osebe s posebnimi
potrebami na osebe z motnjami v duSevnem razvoju, slepe in slabovidne osebe, osebe z
govorno-jezikovnimi motnjami, gibalno ovirane osebe, dolgotrajno bolne osebe, osebe s
primanjkljaji na posameznih podrocjih u€enja ter osebe s Custvenimi in vedenjskimi motnjami
(https://www.pef.uni-
lj.si/156.html?&tx_cookiepolicybar_pil%5Baction%5D=close&tx_cookiepolicybar pil%5Bco
ntroller%5D=CookieBar&cHash=694197b569d1d1a14c80d266b797bd45;
http://pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAK05896;). V tujini opazZajo, da na podrodju
dostopnega turizma v€asih prihaja do zadrege, katere osebe opredeliti kot osebe s posebnimi
potrebami, in zato predlagajo, da se osebe z motnjami v duSevnem razvoju, slepe in
slabovidne osebe, osebe z govorno-jezikovnimi motnjami, gibalno ovirane osebe, dolgotrajno
bolne osebe, osebe s primanjkljaji na posameznih podrocjih uéenja ter osebe s Custvenimi in
vedenjskimi motnjami opredelijo kot osebe s posebnimi potrebami. Druge skupine oseb, ki
imajo prav tako posebne potrebe, kot npr. starejsi, noseCe Zenske, druzine z vozicki, osebe z
alergijami na hrano, osebe z respiratornimi alergijami ali osebe z drugaéno morfologijo, pa naj
se opredelijo kot osebe z drugimi posebnimi potrebami (Eusebio, Pimentel Alves, Rosa in
Teixeira, 2022, str. 100395). V tem prispevku je upoStevana slovenska zakonodajna
opredelitev oseb s posebnimi potrebami, torej se le osebe z motnjami v duSevnem razvoju,
slepe in slabovidne osebe, osebe z govorno-jezikovnimi motnjami, gibalno ovirane osebe,
dolgotrajno bolne osebe, osebe s primanjkljaji na posameznih podrodjih u¢enja ter osebe s
Custvenimi in vedenjskimi motnjami opredelijo kot osebe s posebnimi potrebami. Skupine oseb
s posebnimi potrebami se med seboj razlikujejo, zato je pri organizaciji tematskih turistiCnih
dozivetij treba upostevati razlicne prilagoditve za razli¢ne tipe posebnih potreb.

Pri naértovanju storitev za osebe z motnjami v duSevnem razvoju je potrebno prilagajanje
osebnim potrebam in usmerjanje skozi prostor. Pot programa naj bo preprosta, lahko sledljiva
in brez moznosti podkodb, pomembno je predvideti €as trajanja programa in nacin
komunikacije ter pripraviti objekte, ki jih je mogoc€e otipati in vonjati (https://premiki.si/wp-
content/uploads/2018/08/102-Slovenian-Final.pdf). Pri nacrtovanju storitev za slepe in
slabovidne osebe tudi ni potrebna posebna infrastruktura, ampak je vse treba opremiti z znaki
z braillovo pisavo ali zvo&nimi opozorilnimi znaki. Od osebja pa se pri¢akuje predvsem
prijaznost in pomo¢ pri orientaciji. Treba je tudi uporabljati vecjo velikost pisave in poveCevalne
pripomocke, otip objektov, poslusanje ali vonjanje objektov ter oblaila z moc¢nimi barvami
(Svetina et al., 2007, str. 15; https://premiki.si/wp-content/uploads/2018/08/I02-Slovenian-
Final.pdf). Pri nacrtovanju storitev za osebe z govorno-jezikovnimi motnjami je pomembna
dobra akustika. Turisticni program naj bo zasnovan tako, da se uporabljajo slusalke,
videovodnik s podnapisi ali interpretacija v znakovni jezik in tocke s sludnimi zankami. Vse
osnovne in pomembne informacije naj bodo v pisani obliki. Pripraviti je treba tudi pisala in papir
za lazji prikaz ter krajSa besedila in slikovno gradivo v znakovnem jeziku. Organizator naj tudi
preveri, ali katera izmed oseb uporablja znakovni jezik in katero vrsto (https://premiki.si/wp-
content/uploads/2018/08/102-Slovenian-Final.pdf). Pri naértovanju storitev za gibalno ovirane
osebe naj se izberejo takSne lokacije, ki gibalno oviranim osebam omogocajo neoviran dostop
do prizoris€. Poti naj bodo brez visokih robov, brez ovir, dovolj Siroke, s klan€inami, straniSci
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na dostopnih mestih in stoli ter mizami, ki jih je mogoc€e premikati (Svetina et al., 2007, str. 12-
14; https://premiki.si/wp-content/uploads/2018/08/I02-Slovenian-Final.pdf). Pri nadrtovanju
storitev za dolgotrajno bolne osebe imajo organizatorji zahtevno nalogo, saj se v to skupino
uvrS€ajo osebe, ki imajo kardioloSke, endokrinoloSke, gastroenteroloSke, alergoloSke,
revmatoloske, nefroloSke, pulmoloske, onkoloSke, hematoloSke, dermatoloske, psihiatri¢ne in
nevroloske bolezni ter bolezni imunskih pomanjkljivosti. Zaradi razlinih posledic dolgotrajne
bolezni in zdravljenja osebe potrebujejo razli€no pomo¢€, podporo in prilagoditve, zato morajo
biti prilagoditve skladne s tem (https://www.zrss.si/pdf/Kriteriji-motenj-otrok-s-posebnimi-
potrebami.pdf). Pri nacrtovanju storitev za osebe s primanjkljaji na posameznih podrodjih
uCenja je treba pot dogodka zasnovati tako, da je enostavno sledljiv in prilagojen uénim
potrebam (https://premiki.si/wp-content/uploads/2018/08/102-Slovenian-Final.pdf). Pri
nacrtovanju storitev za osebe s Custvenimi in vedenjskimi motnjami je treba upostevati, da
imajo tezave z adaptivnim reagiranjem (Zahirovi¢, 2015, str. 3—-4). Zato naj bo program
zasnovan tako, da je enostavno sledljiv in vsebuje aktivnosti, ki temeljijo na tipu in vonjanju,
ter omogoca prilagoditev aktivnosti glede na Custvene in vedenjske specifike posameznika
(https://premiki.si/wp-content/uploads/2018/08/102-Slovenian-Final.pdf).

Za uspesno izvedbo turistiCnega dogodka za osebe s posebnimi potrebami je zaradi razli¢nih
specifik oseb s posebnimi potrebami potrebna skrbna zasnova in nacrtovanje turistiCnega
dogodka.

3 Raziskava o dostopnem turizmu za osebe s
posebnimi potrebami

Z namenom vpogleda v aktualno stanje na podrocju dostopnega turizma in vpogleda v potrebe
oseb s posebnimi potrebami na podroc¢ju turizma je bila v mesecih julij in avgust leta 2020
narejena kvantitativna raziskava med prebivalci Jurklostra in osebami s posebnimi potrebami
iz varstveno-delovnih centrov iz Mestne obgine Celje. Vodstva centrov se je prosilo za
dovoljenje za izvedbo anketiranja s pomocjo anonimnih anketnih vprasalnikov med vsemi (513
oseb po informacijah vodstev) osebami s posebnimi potrebami. Med vsemi (749) prebivalci
Jurklostra (https://www.lasko.si/krajevne-skupnosti-2/27-podatki-o-obcini/347-krajevna-
skupnost-jurkloster) se je med ve¢ obiski v JurkloStru prosilo za sodelovanje v anonimnem
anketiranju.

Postavili smo hipotezo, da vecina oseb s posebnimi potrebami in vecéina prebivalcev JurkloStra
ocenjuje, da bo organizacija tematskih turistiCnih dozivetij v Jurklo$tru za osebe s posebnimi
potrebami pozitivno vplivala na razvoj turizma v Jurklo$tru.

Anketo je izpolnilo 42 oseb s posebnimi potrebami (8,2 % vseh oseb s posebnimi potrebami)
in 30 prebivalcev Jurklostra (4,0 % vseh prebivalcev Jurklo&tra). Raziskava je pokazala, da je
vecina (64 %) oseb s posebnimi potrebami pripravljena obiskati turisticne dogodke, ki so od
njihovega kraja bivanja oddaljeni najve¢ deset kilometrov, in da je le manjSina (10 %) oseb s
posebnimi potrebami zainteresirana za turisticne dogodke, ki so od kraja bivanja oddaljeni
petdeset kilometrov ali ve€. Poleg tega je raziskava pokazala, da si vecina, kar 83 % oseb s
posebnimi potrebami, Zeli krajSe dogodke, ki bi trajali najve¢ dve uri. Le redke osebe (5 %) s
posebnimi potrebami so zainteresirane za udelezbo na tri- ali ve€urnih dogodkih.

Primerjava mnenj med osebami s posebnimi potrebami in prebivalci JurkloStra o vplivu
organizacije tematskih turisti¢nih dozivetij v JurkloStru za osebe s posebnimi potrebami na
razvoj turizma v Jurklostru je pokazala (Preglednica 1), da se s trditvijo, da bo ponudba
turisti¢nih programov, povezanih z dogodki za osebe s posebnimi potrebami, vplivala na vecje
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Stevilo turistov, ki bodo obiskali kraj, strinjajo tako osebe s posebnimi potrebami kot tudi
prebivalci Jurklostra. S trditvijo, da bo organizacija dogodkov za osebe s posebnimi potrebami
pritegnila razlicne skupine turistov, se osebe s posebnimi potrebami niti ne strinjajo niti
strinjajo, prebivalci Jurklostra pa se strinjajo. S trditvijo, da bo organizacija dogodkov za osebe
s posebnimi potrebami vplivala na razvoj turisticne infrastrukture, se osebe s posebnimi
potrebami strinjajo, prebivalci Jurklostra se niti ne strinjajo niti strinjajo. Vrednost signifikance
je manj8a od 0,05 le pri trditvi, da bo organizacija dogodkov za osebe s posebnimi potrebami
vplivala na razvoj turistiCne infrastrukture. Statistitcno pomembna razlika mnenj skupin glede
vpliva organizacije dogodka za osebe s posebnimi potrebami na razvoj turizma v Jurklostru je
prisotna le v 33 % trditev, zato smo hipotezo potrdili.

Preglednica 1: T-test o vplivu organizacije turisticnega dogodka za osebe s posebnimi
potrebami na razvoj turizma v Jurklostru (Lastni vir)

Organizacija dogodka
za osebe s posebnimi
potrebami bo pozitivho
vplivala na razvoj
turizma.

Povpre¢na
vrednost
osebe s
posebnimi
potrebami

Standardni
odklon
osebe s
posebnimi
potrebami

Povpre€na
vrednost
prebivalci
JurkloStra
(N =30)

Standardni
odklon
prebivalci
Jurklostra

Sig.

(N=42)
3,93

Ponudba turisti¢nih
programov, povezanih
z dogodki za osebe s
posebnimi  potrebami,
bo vplivala na velje
Stevilo turistov, ki ga
bodo obiskali.
Organizacija dogodkov
za osebe s posebnimi
potrebami bo pritegnila
razli¢ne skupine
turistov.

Organizacija dogodkov
za osebe s posebnimi
potrebami bo vplivala
na razvoj turistiCne
infrastrukture.

0,64 3,94 0,87 -0,027 | 0,4890

3,26 0,77 3,60 0,68 -1,937 | 0,2840

4,00 0,70 3,07 0,79 530,856 | 0,0001

Ugotovitve raziskave bo seveda treba uposStevati pri nacrtovanju organizacije tematskih
turisticnih dogodkov, zato smo na tej osnovi kot izhodid€e za pripravo takSnih turisti€nih
dogodkov pripravili zasnovo tematskih turisti¢nih dozivetij za osebe s posebnimi potrebami.

4 Zasnova tematskih turisticnih dozivetji za osebe
S posebnimi potrebami

IzhodiSCe za zasnovo tematskih turistiCnih dozivetij predstavija pet osnovnih izhodiS¢ za
zasnovo dogodka. Izhodis€e z vidika razlogov za zasnovo in izvedbo dogodka je v tem, da je
treba tudi osebe s posebnimi potrebami kakovostno in ucinkovito vkljuditi v vsakdanje
dogajanje in jim omogociti, da se lahko tudi oni udelezujejo turisticnih dogodkov. Poleg tega
bosta Jurkloster in bliznje zdraviliSko mesto Lasko z organizacijo takSnih dogodkov pridobila
prepoznavnost na turistitnem zemljevidu Slovenije kot osebam s posebnimi potrebami
dostopna in prijazna turisticna destinacija. 1zhodiS¢e s prostorskega vidika zasnove in izvedbe

Fakulteta za komercialne in poslovne vede m 124



9. mednarodna znanstvena konferenca
Znanje in poslovni izzivi v letu 2022

Turizem

dogodka predstavlja kartuzijanski samostan v JurkloStru. Tukaj bodo pod okriliem dogodka
potekale tudi delavnice z ro¢nimi deli in ustvarjalne delavnice, kjer si bodo udelezenci dogodka
lahko sami izdelali spominek v zvezi z dogodkom. IzhodiS&e za zasnovo in izvedbo dogodka
z vidika, kdo bodo udeleZenci dogodka, predstavljajo osebe s posebnimi potrebami. Dogodek
mora zato biti zasnovan tako, da bo primeren in zanimiv za osebe s posebnimi potrebami,
njihove spremljevalce in za druge turiste, saj je pomembno za osebe s posebnimi potrebami
tudi socialno vklju€evanje. Zazelena je udelezba razliénih deleZnikov, $e posebno razli¢nih
lokalnih in vseslovenskih medijev ter turisti¢nih ponudnikov, saj bi s tem pomembno pripomogli
k promociji Jurklostra. Izhodis€e z vidika aktivnosti in vsebine dogodka predstavljajo lokalne
legende in zgodbe s poudarkom na srednjeveski zgodbi o Frideriku Il. Celjskem in Veroniki
Deseniski. 1zhodis¢e s terminskega vidika predstavljajo konci tedna med marcem in
novembrom, saj bi se delavnice in krajSa vodenja dogajala vsak drugi konec tedna v tem
obdobju. Osrednji dogodek bo konec tedna v juniju. Ker se bo vecCina dogodkov izvajala na
prostem, je veliko odvisno tudi od vremenskih razmer. V primeru napovedanih zelo slabih
vremenskih razmer bi se dogajanje prestavilo na naslednji konec tedna.

Pred nalrtovanjem je treba narediti tudi SWOT-analizo turisticnega dogodka. Prednosti
dogodka so v edinstveni samostanski lokaciji, obilici raznovrstnih aktivnosti, prireditvenem
prostoru na zgodovinski lokaciji in dogodku, ki je prilagojen osebam s posebnimi potrebami,
vendar ga lahko obisCejo tudi vse druge osebe. Priloznosti dogodka so v dodatni promociji
Jurklo&tra, spoznavaniju lokalnih legend, pridobivanju izkuSenj lokalnih prebivalcev z osebami
s posebnimi potrebami in obratno, v sodelovanju z lokalnimi ponudniki, moznosti ponovitve
dogodkov in zaposlitvi lokalnih prebivalcev. Slabosti dogodka so v sezonskosti in okoljski
omejitvi. Nevarnosti dogodka so v nezainteresiranosti turisti€nih organizacij za dogodek,
morebitnem slabem vremenu in premajhnem znanju o posebnostih oseb s posebnimi
potrebami med turisti€nimi delavci in prebivalci Jurklostra.

Idejna zasnova za dogodek bo temeljila na tem, da bo dogodek privabil vecje Stevilo turisti¢nih
obiskovalcev na kraj dogodka, da bi omogocala osebam s posebnimi potrebami vklju¢evanje
ter osebno dozivljanje zgodb in legend, da se bodo izvajale delavnice z lesom, kartonom in
naravnimi materiali, da se bodo ustvarjali vodni mlini, lesene in glinene vrtnice, da se bodo
izdelovali amuleti z ozvezdji, da se bo izdelovalo srednjeveske pripomocke ter manjSe lesene
makete lokalnih posebnosti, da bo moznost srednjeveSkega bojevanja med udelezenci
dogodka in nastopajolimi vitezi, da bo imela prireditev dobrodelni znacaj s prodajo lokalnih
pridelkov in pijaCe ter da si bodo udeleZenci sami izdelali spominek v zvezi z dogodkom.

Terminski nacrt aktivnosti predvideva, da bi se aktivnosti v povezavi s sestavo organizacijske
skupine, aktivnosti v povezavi z dogovorom in soglasjem za prireditveni prostor, aktivnosti v
povezavi z oblikovanjem vsebine in podobe dogodka, aktivnosti v povezavi z dogovarjanjem z
igralci, gostinskimi ponudniki, gasilci, prvo pomocjo, varovanjem in lokalnimi drustvi zacele
najmanj sedem mesecev pred dogodkom. Pri tem bi sodelovali kandidati za organizacijo
dogodka, obcina in krajevna skupnost, lokalna drustva, amaterski igralci, domacini, gostinski
ponudniki, lokalno gasilsko drustvo, pristojni zdravstveni dom in podjetje, specializirano za
varovanje. Najmanj Sest mesecev pred dogodkom bi se zacel dogovor s krajevno skupnostjo
glede prostora in stojnic, urejanje vseh potrebnih dovoljenj, dogovor s cateringom in dogovor
s prostovoljci. Pri teh aktivnostih bi sodelovali obCina, krajevna skupnost, lokalni gostinci in
prostovoljci. Celotno obdobje od zaetka zasnove do izvedbe dogodka bi potekale gledaliSke
vaje, prav tako pa tudi iskanje sponzorjev med okoliskimi organizacijami in drugimi
zainteresiranimi za povec€anje njihove prepoznavnosti pri gibalno oviranih osebah in osebah z
mentalnimi in uénimi teZavami. Najmanj pet mesecev pred dogodkom bi urejali tudi druge
dogovore glede prireditve, tj. dogovore o sanitarijah, Cis€enju, tehni¢ni podpori, oglasevaniju.
Pri tem bi sodelovale lokalne organizacije za podporne dejavnosti pri organizaciji dogodkov in
zainteresirani mediji. V zadnjem mesecu pred dogodkom bi se uredila prijava dogodka in
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priprava prireditvenega prostora. Pri tem bi sodelovali policija, upravna enota, zdruZenje Sazas
ter organizacijska skupina. Predvideni fiksni izdatki takSnega dogodka so ocenjeni na 4000
evrov, ki bi jih pokrili s sponzorskimi sredstvi.

5 Sklep

Dostopni turizem predstavlja pomembno in perspektivno zvrst turizma. Glede na to, da se
Stevilo oseb s  posebnimi potrebami v zadnjih letih ne  spreminja
(https://lwww.stat.si/statweb/news/index/4916) in da je raziskava pokazala zeljo oseb s
posebnimi potrebami po vkljuCevanju v turisticne dogodke, je smiselno razmisljati o
nacrtovanju obsezZnejSe ponudbe tematskih turisticnih doZivetij za osebe s posebnimi
potrebami. Prednost dostopnega turizma je v tem, da je namenjen ne le osebam s posebnimi
potrebami, ampak tudi vsem drugim osebam. Da vklju€uje in povezuje vse turiste.

V prihodnosti bi bilo treba raziskavo razsiriti na vso Slovenijo in na podlagi teh ugotovitev nato
zasnovati strategijo razvoja dostopnega turizma v Sloveniji.

6 Literatura in viri

1. A brief history of tourism for all / accessible tourism. (2022). Bruselj: The Ability Advisor.
Pridoblieno 5. 7. 2022 s splethe strani https://learning.abilityadvisor.eu/course/1-
introduction-to-accessible-tourism/lesson/5-a-brief-history-of-tourism-for-all-accessible-
tourism/.

2. Accessible tourism in the legislation framework. (2022). Bruselj: The Ability Advisor.
Pridobljeno 13. 7. 2022 s spletne strani https://learning.abilityadvisor.eu/course/1-
introduction-to-accessible-tourism/lesson/8-accessible-tourism-in-the-legislation-
framework/.

3. Dogodki in prireditve. (2022). Ljubljana: Brez ovir. Pridobljeno 2. 9. 2022 s spletne strani
https://brezovir.si/dozivetja/mesta-in-kultura/dogodki-in-prireditve/.

4. Dostopni turizem. (2022). Ljubljana: Premiki. Pridobljeno 25. 6. 2022 s spletne strani
https://premiki.si/dostopni-turizem.

5. EDEN 2013 La$ko - Sotocje dobrega. (2013). Ljubljana: Slovenska turisti¢na organizacija.
Pridobljeno 17. 5. 2022 S spletne strani
https://www.slovenia.info/uploads/publikacije/lasko/eden-lasko-sl.pdf.

6. Eusebio, C., Pimentel Alves, J., Rosa, M. J. in Teixeira, L. (2022). Are higher education
institutions preparing future tourism professionals for tourism for all? An overview from
Portuguese higher education tourism programmes. Journal of Hospitality, Leisure, Sport &
Tourism Education, 31(1), 100395-100408.

7. Kdo so osebe s posebnimi potrebami. (2022). Ljubljana: Pedagoska fakulteta. Pridobljeno
7. 11. 2022 S spletne strani https://www.pef.uni-
lj.si/156.html?&tx_cookiepolicybar_pil%5Baction%5D=close&tx_cookiepolicybar pil%5
Bcontroller%5D=CookieBar&cHash=694197b569d1d1a14c80d266b797bd45.

8. Krajevna skupnost JurkloSter. (2020). Lasko: Obcina. Pridobljeno 2. 5. 2020 s spletne
strani https://www.lasko.si/krajevne-skupnosti-2/27-podatki-o-obcini/347-krajevna-
skupnost-jurkloster.

9. Kiriteriji za opredelitev vrste in stopnje primanjkljajev, ovir oz. motenj otrok s posebnimi
potrebami. (2015). Ljubljana: Zavod RS za Solstvo. Pridobljeno 7. 11. 2022 s spletne strani
http://lwww.zrss.si/pdf/Kriteriji-motenj-otrok-s-posebnimipotrebami.pdf.

Fakulteta za komercialne in poslovne vede m 126


https://learning.abilityadvisor.eu/course/1-introduction-to-accessible-tourism/lesson/5-a-brief-history-of-tourism-for-all-accessible-tourism/
https://learning.abilityadvisor.eu/course/1-introduction-to-accessible-tourism/lesson/5-a-brief-history-of-tourism-for-all-accessible-tourism/
https://learning.abilityadvisor.eu/course/1-introduction-to-accessible-tourism/lesson/5-a-brief-history-of-tourism-for-all-accessible-tourism/
https://brezovir.si/dozivetja/mesta-in-kultura/dogodki-in-prireditve/
https://premiki.si/dostopni-turizem
https://www.slovenia.info/uploads/publikacije/lasko/eden-lasko-sl.pdf
https://www.pef.uni-lj.si/156.html?&tx_cookiepolicybar_pi1%5Baction%5D=close&tx_cookiepolicybar_pi1%5Bcontroller%5D=CookieBar&cHash=694197b569d1d1a14c80d266b797bd45
https://www.pef.uni-lj.si/156.html?&tx_cookiepolicybar_pi1%5Baction%5D=close&tx_cookiepolicybar_pi1%5Bcontroller%5D=CookieBar&cHash=694197b569d1d1a14c80d266b797bd45
https://www.pef.uni-lj.si/156.html?&tx_cookiepolicybar_pi1%5Baction%5D=close&tx_cookiepolicybar_pi1%5Bcontroller%5D=CookieBar&cHash=694197b569d1d1a14c80d266b797bd45

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

9. mednarodna znanstvena konferenca
Znanje in poslovni izzivi v letu 2022

Turizem

Obcina po meri invalidov. (2015). Lasko: Obcina. Pridobljeno 26. 5. 2022 s spletne strani
https://www.lasko.si/dogodki-kategorija/3755-obcina-po-meri-invalidov.

Reopening tourism for travellers with disabilities: how to provide safety without imposing
unnecessary obstacles. (2020). Madrid: UNWTO. Pridobljeno 16. 7. 2022 s spletne strain
https://webunwto.s3.eu-west-1.amazonaws.com/s3fs-public/2020-08/REOPENING. pdf.
Svetina, P. et al. (2007). Smernice za delo z invalidi za turisticne ponudnike. Ljubljana:
SENT- Slovensko zdruZenje za dusevno zdravje.

Strategija razvoja in trzenja turizma za obcino Lasko 2020. (2015). Lasko: STIK - Center
za Sport, turizem, informiranje in kulturo. Pridoblieno 7. 11. 2022 s spletne strani
https://lasko.info/wp-content/uploads/Strategija-razvoja-in-trzenja-turizma-za-obcino-
Lasko-2020.pdf.

Turisticno vodenje oseb s posebnimi potrebami: Priro¢nik za turisticno vodenje oseb s
posebnimi potrebami. (2018). Ljubljana: Premiki. Pridobljeno 27.6.2022 s spletne strani
https://premiki.si/wp-content/uploads/2018/08/102-Slovenian-Final.pdf.

Turizem. (2022). Ljubljana: Brez ovir. Pridobljeno 2.9.2022 s spletne strani
https://brezovir.si/turizem/.

UNWTO Inclusive Recovery Guide — Sociocultural Impacts of Covid-19. Issue I: Persons
with Disabilities. (2020). Madrid: UNWTO. Pridobljeno 8. 7. 2022 s spletne strain
https://www.e-unwto.org/doi/epdf/10.18111/9789284422296.

V septembru 2014 je bilo med registriranimi brezposelnimi osebami v Sloveniji 15,7 %
invalidov. (2014). Ljubljana: Statisti¢ni urad RS. Pridoblijeno 3.9.2022 s spletne strani
https://www.stat.si/statweb/news/index/4916.

Varstveno delovni centri. (2020). Ljubljana: Ministrstvo za delo, druzino, socialne zadeve
in enake moznosti. Pridobljeno 22. 6. 2020 S spletne strani
https://www.gov.si/fteme/varstveno-delovni-centri/.

Zahirovi¢, B. (2015). Kakovost Zivljenja oseb z motnjami v duSevnem razvoju in njihove
perspektive (Magistrska naloga). Vrhnika: [B. Zahirovic].

Zakon o usmerjanju otrok s posebnimi potrebami. (2020). Uradni list RS, &t. 58. Pridobljeno
7. 11. 2022 s spletne strani http://pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=2ZAK05896.
Zelena dozivetja. (2016). Ljubljana: Slovenska turistiCha organizacija. Pridobljeno 17. 5.
2022 S spletne strani https://www.slovenia.info/uploads/publikacije/zelena-
dozivetja/zelena-dozivetja-sl.pdf.

Fakulteta za komercialne in poslovne vede m 127


https://webunwto.s3.eu-west-1.amazonaws.com/s3fs-public/2020-08/REOPENING.pdf
https://lasko.info/wp-content/uploads/Strategija-razvoja-in-trzenja-turizma-za-obcino-Lasko-2020.pdf
https://lasko.info/wp-content/uploads/Strategija-razvoja-in-trzenja-turizma-za-obcino-Lasko-2020.pdf
https://premiki.si/wp-content/uploads/2018/08/IO2-Slovenian-Final.pdf
https://brezovir.si/turizem/
https://www.e-unwto.org/doi/epdf/10.18111/9789284422296
https://www.stat.si/statweb/news/index/4916
https://www.slovenia.info/uploads/publikacije/zelena-dozivetja/zelena-dozivetja-sl.pdf
https://www.slovenia.info/uploads/publikacije/zelena-dozivetja/zelena-dozivetja-sl.pdf

9™ International Scientific Conference
Knowledge and business challenges in 2022

Business informatics

Poslovna informatika

Business informatics

Fakulteta za komercialne in poslovne vede m 128



9. mednarodna znanstvena konferenca
Znanje in poslovni izzivi v letu 2022

Poslovna informatika

Sebastian Lahajnar
Fakulteta za ekonomijo in informatiko, Slovenija
sebastian.lahajnar@siol.net

Konceptualne osnove ogrodja za gradnjo
metod za menedzmenta poslovnih procesov

Povzetek

Z upravljanjem poslovnih procesov v organizacijah se ukvarja disciplina menedzmenta
poslovnih procesov. Gre za Siroko, vseobsegajoCe podrocje, ki predstavlja most med
poslovnim in informacijski vidikom organizacije. V strokovni in znanstveni literaturi je bilo v
zadnji Stiridesetih letih predstavljenih veliko pristopov, kako ucinkovito obvladovati temeljne,
podporne in upravljavske procese organizacij, pri ¢emer nek sploSno uporaben pristop, ki bi
zanesljivo deloval v vseh primerih, ne obstaja. Organizacije tako ve€inoma uporabljajo lastne
metode, pogosto zasnovane na trhlih temeljih z uporabo nekonsistentnih konceptov, kar poraja
dvom v samo zasnhovo metod, kot tudi njihovo uporabo. ReSitev je v izgradniji celovitega,
ogrodija, ki bi bil organizacijam v pomoc¢ pri razvoju lastnih metod za menedzment poslovnih
procesov. V Clanku so predstavljene konceptualne osnove tovrstnega ogrodja, ki temelji na
konceptu komponente metode, definiranem v okviru discipline situacijskega inzeniringa metod
razvoja programske opreme. Koncept je nadgrajen in prilagojen disciplini menedZzmenta
poslovnih procesov, predstavljeni so metamodeli zunanjega in notranjega pogleda
komponente metode ter vmesnika, pri emer so vsi elementi tudi podrobno opisani. Podane
konceptualne osnove podajajo dobro podlago za nadaljnji razvoj ogrodja v smislu izgradnje
mehanizmov za prilagajanja metod zahtevam posameznih organizacij in projektov. In
nenazadnje, metamodeli predstavijajo dobre temelje za izgradnjo programske reSitve
(podatkovni del), ki bi proces izgradnje novih metod za menedzment poslovnih procesov
poenotila, poenostavila in pohitrila.

Kljutne besede: menedzment poslovnih procesov, inzeniring metod, metode,
metamodeliranje, ogrodja

Conceptual foundations of the framework for
business process management methods building

Abstract

The discipline of business process management deals with the management of business
processes in organizations. It is a broad, all-encompassing field that represents a bridge
between the business and information aspects of the organization. In the last forty years, many
approaches have been presented in the professional and scientific literature on how to
effectively manage the organizations fundamental, supporting and management processes,
but there is no generally applicable approach that would work reliably in all cases.
Organizations mostly use their own methods, often designed on shaky foundations using
inconsistent concepts, which raises doubts about the methods design, as well as their use.
The solution is in building a comprehensive framework that would help organizations develop
their own methods for business process management. The article presents the conceptual
foundations of the framework, which is based on the concept of method component defined
within the discipline of situational method engineering of software development methods. The
concept is upgraded and adapted to the discipline of business process management,
metamodels of the external and internal view of the method component and the interface are
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presented, with all elements also described in detail. The given conceptual foundations provide
a good basis for further development of the framework in terms of building mechanisms for
adapting methods to the requirements of individual organizations and projects. And finally,
metamodels represent a good grounding for building a software solution (it’s data part) that
would unify, simplify, and speed up the process of building new business process management
methods.

Keywords: business process management, method engineering, methods, metamodeling,
frameworks

1 Uvod

Ucinkovito upravljanje poslovnih procesov je ena kljuénih nalog vsake organizacije Ce Zzeli
uspesno konkurirati na trgu in zadovoljevati potrebe svojih strank. MenedZment poslovnih
procesov (v nadaljevanju MPP) je nadvse 8iroko in v€asih slabo razumljeno podroéje, ki se
industrijskega inzeniringa (Reijers, 2021, str. 4). V okviru MPP obstajajo Stevilni pristopi,
strategije, vodila, tehnike in orodja za upravljanje in izboljSevanje poslovnih procesov, v poplavi
katerih se organizacije nemalokrat povsem izgubijo. Noben uveljavljen pristop (metoda) ne
more izpolniti vseh potreb in Zelja, tako da je praviloma potrebno izvesti Se vecje ali manjSe
prilagoditve za posamezno organizacijo ali projekt (Zelt, 2019, str. 3). Raziskava
(http://www.bptrends.com/bpt/wp-content/uploads/BPTrends-State-of-BPM-Survey-
Report.pdf) poudarja, da kar slaba polovica vseh organizacij, ki se ukvarjajo z MPP, v ta namen
uporablja svojo lastno metodo in da zgolj 32% organizacij uporabljalo enoten metodoloSki
pristop. Zadnja leta pa je pri raziskavah na podro€ju MPP tudi zaznati premik fokusa iz
zagotavljanja poslovne uspesnosti organizacije kot celote na optimizacijo zgolj posameznih
vidikov podro€ja (npr. modeliranja procesov, upravljanja delovnih tokov) (Klun in Trkman,
2018, str. 1), saj so se vseobsegajodi pristopi izkazali kot manj uspesni.

ReSitev problema je v definiranju sploSnega ogrodja za gradnjo metod za MPP, ki bi
organizacijam omogocilo razvoj lastnega metodoloSkega pristopa za upravljanje poslovnih
procesov, prilagojenega njihovim specificnim lastnostim in okolju, v katerem delujejo. Izgradnja
ogrodja zahteva trdne konceptualne temelje, na katerih bo ogrodje slonelo. Temelji
predstavljajo stati¢ni vidik ogrodja, ki podaja vse kljuCne koncepte in njihova medsebojna
razmerja kot tudi v ogrodju vzpostavljena pravila in omejitve. V ta namen je uporabljena tehnika
metamodeliranja, saj omogoc€a grafi€no predstavitev klju¢nih gradnikov ogrodja in njihovih
povezav, uporabljajo¢ standardizirano notacijo, razredni diagram jezika UML (Unified
Modeling Language). Metamodeli zunanjega in notranjega pogleda ter vmesnika omogocajo
organizacijam konsistenten razvoj lastnih metod za MPP, bodisi splosnih, bodisi prilagojenih
posameznim projektom. Konsistentnost je zagotovljena z vnaprej definiranim naborom
primarnih elementov, iz katerih mora biti metoda zgrajena in podanimi razmerji, ki morajo med
njimi veljati. Skupek sorodnih elementov, ki sledijo istemu cilju, se na vi§ji ravni zdruzuje v
komponente metode. Le-te abstrahirajo podrobnosti in omogoc&ajo dolo€eno raven ponovne
uporabljivost. Komponente metode se med seboj povezujejo z natanéno definiranimi vmesniki,
kar zagotavlja u€inkovit pristop k sestavljanju metode kot celote.

V ¢€lanku najprej opredelimo sam pojem MPP, definiramo koncept metode MPP in podamo
nekaj primerov. V osrednjem delu predstavimo teoretitno podlago ogrodja, situacijski
inzeniring metod, opredelimo temeljne metamodele ogrodja in podrobno opiSemo njihove
elemente. V zakljuCku povzamemo spoznanja in podamo vpogled v nadaljnje delo.
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2 Metode za MPP

Menedzment poslovnih procesov je zelo Sirok pojem zato ne preseneca, da lahko v literaturi
najdemo Stevilne definicije, ki se med seboj bolj ali manj razlikujejo. Tako Jeston in Nelis (2013,
str. 4) opredelita MPP kot doseganje ciljev organizacije skozi izboljSevanje, upravljanje in
nadzorovanje kljuénih poslovnih procesov. Harmon (2007, str. 19) opredeli MPP kot disciplino
upravljanja, ki se osredoto€a na izboljSevanje ucinkovitosti organizacije z upravljanjem njenih
poslovnih procesov. ZdruZenje strokovnjakov za MPP pa opredeljuje MPP kot disciplino
upravljanja, ki integrira strategijo in cilje organizacije s pri€akovanji in potrebami strank z
osredotoCenjem ne celovite poslovne procese (Benedict, 2013, str. 43). Vse tri definicije
nakazujejo, da gre za kompleksno disciplino, ki zajema strategijo, cilje, kulturo, vioge, politike,
metodologije in orodja za analizo, nacrtovanje, implementacijo, nadzor, neprestano
izboljSevanje in upravljanje celovitih poslovnih procesov. Sama kompleksnost discipline
narekuje, da za ustrezno in celovito obvladovanje posameznih njenih prvin potrebujemo
ucinkovit metodolo$ki pristop - metodo za MPP.

Harmon (https://www.bptrends.com/bpt/wp-content/publicationfiles/advisor20071127.pdf)
opredeli metodo kot obseZen in specifiCen nabor navodil za izvedbo dologene naloge, v
primeru menedzmenta poslovnih procesov gre za prenovo ali izboljSanje klju¢nih poslovnih
procesov organizacije. Swet (http://www.bpminstitute.org/resources/articles/which-bpm-
methodology-best-us) opredeli metodo za MPP kot pristop z naceli in specifi€nimi postopki, ki
zagotavlja smernice, kako pristopiti k razli€nim scenarijem v okviru discipline MPP. Lo¢imo
prosto dostopne metode, opisane predvsem v strokovni in znanstveni literaturi in interne
metode podijetij, ki niso dostopne S$irSi javnosti. Metode razvrstimo v tri osnovne kategorije
(http://www.bptrends.com/bpt/wp-content/uploads/BPTrends-State-of-BPM-Survey-
Report.pdf): z vrha navzdol, ki se osredoto€ajo na izvedbo obseznejsih izboljSav na ravni
organizacije kot celote (Rummler-Brache, BPTrends itd.), od spodaj havzgor, katerih glavni cilj
je postopno izboljSevanje posameznih aktivnosti in poslovnih procesov (6 sigma, vitki 6 sigma
itd.) in metode s podrodja informacijske tehnologije, ki se fokusirajo predvsem na
avtomatizacijo in informatizacijo manjsih in srednje velikih procesov (RUP, ARIS, IDEF itd.).

Organizacije, ki se osredoto€ajo na neprestano izboljSevanje posameznih poslovnih procesov,
vecCinoma uporabljajo eno od razli€ic pristopa, ki ga je v 50 letih utemeljil Deming, v katerem
se cikliéno ponavljajo aktivnosti planiranja, izvajanja, preverjanja in ukrepanja (PDCA — Plan,
Do, Check, Act) in ki vkljuCuje naslednje korake: izdelava pregleda podrocij, ki so predmet
izboljSave, zbiranja zahtev deleznikov in doloCitve prioritet, izdelava modela obstojeCega
procesa (kot je), izdelava modela prenovljenega procesa (kot bo) in implementacija
prenovljenega procesa (Jeston, Nelis, 2013, str. 86). Zaradi spremembe osredotoCenosti
organizacij v 21 stoletju (fokus se iz obravnave posameznih poslovnih procesov usmerja na
razvoj obseznih arhitektur poslovnih procesov na nivoju organizacije kot celote in k uvajanje
celovitih, korporativnih sistemov za MPP), se vse bolj uveljavljajo celoviti pristopi za MPP z
vrha navzdol, katerih najpomembnejSi prosto dostopni predstavniki so metode BPTRends
(Harmon, 2007, str. 353), 7FE MPP (Jeston in Nelis, 2013, str. 95) in Rummler-Brache
(Rummler in Brache, 2013, str.16). Danes torej obstajajo Stevilni pristopi k MPP, pri ¢emer so
nekateri bolj splosni, medtem ko drugi podrobno opisujejo posamezne aktivnosti, tehnike,
orodja in izdelke.

3 Ogrodje za izgradnjo metod za MPP

Teoreti¢na podlaga ogrodja izvira iz discipline inzeniringa metod (Brinkkemper, 1996, str. 3),
ki se ukvarja z nacrtovanjem, izgradnjo in prilagajanjem metod, tehnik in orodij za razvoj
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programskih resitev. Posebna veja discipline je situacijski inZeniring metod, ki se ukvarja s
prilagajanjem obstojeCih metod specifi€nim organizacijskim in projektnim okolis¢inam. V
¢lanku opisano ogrodje temelji na konceptu komponente metode, ki hadgrajuje fragment
metode v smislu preprostejSe tvorbe posameznih fragmentov (viSja raven abstrakcije) in
preprostejSem povezovanja gradnikov v skupno celoto (metodo) z uporabo vmesnikov.
Komponenta metode je definirana kot samostojni del metode, ki opredeljuje postopek (habor
aktivnosti) za preslikavo enega ali vec€ izdelkov (vhodov) v nek konéni izdelek (izhod) (Wistrand
in Karlsson, 2004, str. 1). Komponenta metode je v opisana z uporabo dveh konceptualnih
pogledov: zunaniji in notranji. V nadaljevanju sta predstavljena oba pogleda, nadgrajena in
prilagojena za izgradnjo metod za menedZment poslovnih procesov. Za opis smo uporabili
tehniko metamodeliranja, ki osnovne koncepte ogrodja prikazuje z uporabo entitet (objektov)
in povezav (razmerij) med njimi.

3.1 Zunaniji pogled

Zunanji pogled opisuje povezanost organizacije, njenih projektov na podrocju MPP s koncepti

splodne in prilagojene metode MPP ter sploSne in prilagojene komponente metode. Slika 1

prikazuje metamodel zunanjega pogleda, v katerem so opredeljeni naslednji klju&ni koncepti:

o Metoda MPP: katerakoli metoda MPP organizacije, splodna ali prilagojena. Organizacija
definira eno samo sploSno metodo MPP, pri ¢emer na posameznih projektih uporablja
njene prilagojene razlicice.

e Splodna metoda MPP: temeljna metoda MPP, ki podaja celovit pristop k upravljanju
poslovnih procesov v organizaciji in predstavlja osnovo za izpeljavo projektom prilagojenih
metod. Sestoji iz nabora med seboj povezanih sploSnih komponent metode. Pokriva vse
najpogosteje pojavljajoe se dejavnosti organizacije na podro¢ju MPP kar pomeni, da
vsebuje kar se da kompleten spekter aktivnosti, izdelkov, vlog in orodij.

e Prilagojena metoda MPP: lastnostim posameznega projekta prilagojena metoda MPP.
Odvisna je od sploSne metode MPP organizacije in konteksta projekta, na katerem bo
uporabljena.

¢ Komponenta metode: katerakoli komponenta metode, splosna ali prilagojena. Za
posamezno podrocje MPP organizacija definira eno samo sploSno komponento metode pri
¢emer na posameznih projektih uporablja eno ali ve€ njenih prilagojenih razli€ic.

e Splosna komponenta metode: samostojni del sploSne metode, obravnava nek zaokrozen
podproces v okviru celovitega metodoloSkega pristopa.

e Prilagojena komponenta metode: samostojni del prilagojene metode, obravnava nek
zaokrozen podproces, ki se izvajajo na posameznem projektu MPP. Komponente
prilagojene metode se navezujejo na faze projekta MPP.

o Projekt MPP: skupek prizadevanj organizacije, katerega cilj je izboljSanje nacrtovanja,
upravljanja ali izvajanja poslovnih procesov. Projekt se izvaja v okviru organizacije.

e Faza: vedji logi¢ni razdelek posameznega projekta MPP. V posamezni fazi se lahko
uporabi vec prilagojenih komponent metode, prav tako pa lahko v nekaterih primerih ena
sama prilagojena komponenta metode pokriva vec faz (odvisno od stopnje kompleksnosti
posamezne faze). Glavni namen faz je dekompozicija projekta MPP v obvladljive in
povezane ¢asovne okvirje z natan¢no dolo€enimi mejniki.

e Organizacija: katerakoli organizacija (podjetje, javna ustanova itd.), ki v svoje poslovne
prakse z namenom izboljSanja poslovanja vkljuuje projekte s podrofja menedzmenta
poslovnih procesov.
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Slika 1: Metamodel zunanjega pogleda (Lastni vir)

3.2 Notranji pogled

Komponenta metode zdruZuje produktni in procesni vidik metode MPP, tako da njeni elementi
opisujejo vse bistvene metodoloSke koncepte. Slika 2 prikazuje nabor elementov, ki tvorijo
posamezno komponento metode, slika 3 pa metamodel notranjega pogleda komponente
metode, ki opredeljuje njihove medsebojne odvisnosti. V nadaljevanju so elementi podrobneje
predstavljeni:

Aktivnost: aktivnost, postopek ali opravilo, ki se izvaja v okviru komponente metode
(usklajevanje s strategijo, modeliranje poslovnin procesov, analiza aktivnosti,
vzpostavljanje sistema za merjenje zmogljivosti itd.). ObsezZnejSe aktivnosti so lahko
specializirane v podrobnejSe, kar olajSa obvladovanje kompleksnosti samega projekta in
njegovih rezultatov (izdelkov) skladno s principom deli in vladaj. Aktivnosti na istih ravneh
se med seboj zdruZujejo v celovit podproces na dolo€eni ravni abstrakcije, povezave je
vzpostavljena preko vhodnih in izhodnih izdelkov.

Izdelek: karkoli se proizvaja v posamezni aktivnosti komponente metode (specifikacije,
modeli itd.) ali vstopa v komponento metode kot vhodni podatek. 1zdelki se tako delijo na
vhodne, notranje in izhodne. Vhodni izdelki podajajo obvezne ali pomozne podatke
oziroma vhode v zaCetne aktivnosti komponente metode, notranji izdelki predstavljajo
vmesne resitve in so pomembni zgolj v okviru posamezne komponente metode kot rezultat
izvajanja njenih aktivnosti, medtem ko zunanji izdelki predstavljajo konéni rezultat
komponente metode, torej tisti osnovni cilj, za katerega je bila komponenta metoda
definirana.

Vloga: vloga oziroma funkcija, v kateri posameznik ali skupina nastopa v okviru dolocene
komponente metode. Izvajanje aktivnosti je pogojeno z zasedenostjo vseh potrebnih viog,
prav tako pa je z obstojem vlog povezana ucinkovita uporaba tehnik in produkcija izdelkov.
Tehnika: specifiCni postopek, ki dolo€a nacin izvedbe aktivnosti. Nekatere tehnike se
nana$ajo na posamezno vlogo (zajem zahtev, modeliranje poslovnega procesa, analiza
aktivnosti itd.) medtem ko druge zahtevajo sodelovanje SirSega kroga ljudi (projektna
retrospektiva, planska seja itd.).
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e Orodje: programska reSitev, ki se uporablja s strani ene ali ve€ oseb v dolo¢enih viogah za
izdelavo, spreminjanje, evalvacijo in upravljanje razli¢ic izdelkov. Glavni nalogi orodij sta
olajSanje dela &lanom projektne skupine z namenom izboljSanje kvalitete izdelka in
povec€anje produktivnosti.

o Ves&cCina: vesCina, spretnost, izkuSenost, strokovno znanje itd. potrebno za upravljanje z
orodji, aplikacijo tehnik in prevzem vlog. Zmoznost posameznika je produkt njegovih
talentov, izobrazevanja in izkuSen,;.

Komponenta metode

t.

sestoji iz

i e i e e

Slika 2: Elementi komponente metode (Lastni vir)

povezana z

uporablja
0.*

Orodje

Slika 3: Metamodel notranjega pogleda (Lastni vir)

3.3 Vmesnik

Komponente metode so v metodi med seboj povezane z vmesniki. Wistrand in Karlsson (2004,
str. 7) opredeljujeta vmesnik komponente metode kot splosni cilj metode skupaj z njenimi
vhodnimi (pogoji) in izhodnimi izdelki (rezultati) (slika 4). Vsaka komponenta metode ima
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vedno vsaj en vmesnik, lahko pa tudi ve€, ¢e se vhodni pogoji med seboj razlikujejo oziroma
obstaja moznost razli¢nih rezultatov. Vhodni izdelki so lahko obvezni ali opcijski, pri Eemer
mora imeti vsaka komponenta metode vsaj en izhodni izdelek.

Komponenta metode
t.

izpostavlja
1.*

1

1

vhod izhod

Slika 4: Metamodel vmesnika (Lastni vir)

4 ZakljuCek

V Clanku so predstavljeni osnovni koncepti ogrodja za izgradnjo metod za MPP, predstavljeni
z zunanjim, notranjim pogledom in vmesnikom. Ce je notranji pogled povsem intuitiven in ne
zahteva dodatne razlage, pa to vsekakor ne velja za zunanji pogled. V njem nastopata
elementa prilagojena metoda MPP in prilagojena komponenta metode MPP, ki nastaneta iz
osnovnih razli¢ic metod in komponent metod MPP. |z dosedanje obravnave ogrodja in podanih
modelov ni razviden proces prilagajanja kot tudi ne kateri klju&ni koncepti ga sploh omogocajo.
Odgovore na ta vprasanja lahko ponovno najdemo v okviru discipline situacijskega inzeniringa
metod za razvoj programske opreme, pri cemer je potrebno spoznanja prilagoditi za podrocje
metod MPP. Nadaljevanje izgradnje ogrodja bo $lo v smeri opredelitve pristopov k prilagajanju
na podlagi konceptov kot so kontekst projekta, kontekstni faktorji, konfiguracije in podrobnosti
konfiguracije. Ideja je, da se vsak projekt dolo€i kontekst v katerem se izvaja, podrobno opisan
s kontekstnimi faktorji (npr. obseg projekta, okolje, tip procesa itd.), ki vplivajo naizbor ustrezne
konfiguracije. Posamezna konfiguracija s svojimi pravili prilagodi eno sploSno komponento
metodo specificnemu kontekstu projekta, nabor prilagojenih komponent metode pa se nato
zdruzi v prilagojeno metodo kot celoto z uporabo vmesnikov. Ce konfiguracija za kontekst
projekta Ze obstaja (npr. Ce je bila izdelana v preteklosti) se jo zgolj uporabi, sicer pa je
potrebno razviti novo.

Dokon&anje konceptualne osnove ogrodja je prvi korak k izgradnji ogrodja ¢emur bo sledila
definicija vseh kljuénih procesov, od postopkov priprave posameznih sploSnih komponent
metode, opredelitve razli¢nih kontekstov in konfiguracij, prilagajanja komponent metode, do
zaklju€nega sestavljanja. Ogrodje pa ne bo ostalo samo ¢rka na papirju, temvec se bo prelevilo
v obliko spletne aplikacije, kot prosto dostopno orodje za izdelavo metod MPP. Programska
reSitev bo omogocala hitro in ucinkovito pripravo novih metod na podlagi ponovne uporabe
obstojeCega znanja organizacije, ki se bo shranjevalo v njenem repozitoriju.
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Cilj ovog istrazivanja je pretraZiti i sistematizirati literaturu o uvodenju platformi za u€enje na
daljinu u visoko$kolskim ustanovama za vrijeme pandemije COVID-19 te analizirati izazove
njihove primjene. U znanstvenoj citatnoj bazi podataka Web of Science pretrazeni su ¢lanci
objavljeni u razdoblju od 2020. do 2022. godine. 57 C&lanaka koji su pronadeni prvim
pretrazivanjem dodatno je pretrazeno prema zadanim kriterijima te je na kraju 28 ¢lanaka
odabrano za daljnju analizu. Clanci su analizirani pomo¢u NVivo programa, a rezultati analize
su grupirani u dvije skupine: (1) primijenjene platforme za ucenje na daljinu i (2) izazovi
primjene platformi za u€enje na daljinu percipirani od strane korisnika (studenata i nastavnika).
Sistematizacija rezultata dobivenih analizom ¢lanaka pokazala je da je najCeSce koriStena
platforma za ucenje na daljinu u visokoSkolskim ustanovama Moodle. UoCene su dvije skupine
izazova primjene u€enja na daljinu, dio izazova se odnosi na tehnicki, a dio na nastavni
kontekst primjene. Znanstveni doprinos ovog istrazivanja je dvostruki: (1) omoguceno je bolje
razumijevanje izazova primjene platformi za u€enje na daljinu u visoko$kolskim ustanovama
sa posebnim naglaskom na tehnoloske aspekte ograni¢enja njihovog koristenja i (2) dane su
smjernice za buduca istrazivanja u ovom podrucju.

Klju€ne rijeci: platforme za u€enje na daljinu, visokoSkolske ustanove, pandemija COVID-19,
pregled literature

Implementation challenges of e-learning platforms
in higher education institutions during the COVID-
19 pandemic: a literature review

Abstract

The aim of this research is to search and systematize the literature on the introduction of e-
learning platforms in higher education institutions during the COVID-19 pandemic and to
analyze the challenges of their use. In accordance with the objectives of the research, a
database of bibliographic citations of multidisciplinary areas Web of Science was searched.
The time period from 2020-2022 is covered. The initial search resulted in 57 articles that were
additionally retrieved according to the research criteria. Finally, 28 articles were selected to be
included in the review. Quantitative researches were mainly carried out, and the results were
collected in the form of a questionnaire. Using NVivo software, 28 articles were analyzed and
the results are grouped into two categories:(1) applied distance learning platforms and (2)
challenges of applying the platforms for e-learning by users (students and teachers).
Systematization of the data obtained through the analysis of the articles has shown that Moodle
is the most used platform for distance learning in higher education institutions. Two categories
of challenges in the application of distance learning were found and they encompass either the
technical or teaching context. The scientific contribution of this research is twofold: (1) it helps
to understand the disadvantages of introducing e-learning platforms in higher education
institutions with a special emphasis on the technological aspects of the obstacles of their use
and (2) it provides guidelines for further research in this area.

Keywords: e-learning, e-learning platforms, higher education institutions, COVID-19
pandemic, literature review

1 Uvod

Primjena platformi za u€enje na daljinu na visoko$kolskim ustanovama vec¢ je dvadesetak
godina u fokusu znanstvenih istrazivanja (Al-Araibi, Mahrin i Yusoff, 2016; Asalla, 2017). Uz
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analizu koristi od njihovog uvodenja, znanstvenici identificiraju i faktore koji utjeCu na
prihvacenost ovakvog pristupa ucenju od strane studenata i nastavnika (Silva i Souza, 2016).
U literaturi se Cesto navode brojni problemi, nedostaci i izazovi primjene platformi za e-ucenje
od kojih se uglavnom samo maniji dio odnosi na probleme vezane uz softver, dok je veci dio
vezan uz organizacijske, kulturoloske i psiholoSke aspekte njihovog koristenja (Rahayu, 2019).

Pojavom pandemije COVID-19 intenzivirano je uvodenje platformi za u€enje na daljinu na svim
razinama obrazovanja (Gurme, 2019; Mseleku, 2020; Elumalai et al., 2021; Jacques, Ouahabi
i Lequeu, 2021), a one visokoSkolske ustanove koje prethodno nisu sustavno razvijale sustave
e-ucenja bile su prisiliene to uciniti u vrlo kratkom roku pa su izazovi implementacije bili vedi i
drugaciji od uobi€ajenih. Specificnosti implementacije platformi za u€enje na daljinu u uvjetima
pandemije potaknule su znanstvenike na nova istrazivanja i objavu €lanaka iz ovog podrucja.
Ciljevi ovog istrazivanja jesu: (1) pretraziti i analizirati znanstvene ¢lanke objavljene u razdoblju
od 2020. do 2022. godine koji istrazuju primjenu platformi za ucCenje na daljinu u
visokoSkolskim ustanovama u uvjetima pandemije; (2) sistematizirati, analizirati i diskutirati
prikupliene podatke da bi se identificirale platforme za uéenje na daljinu koriStene u
visoko$kolskim ustanovama u vrijeme pandemije COVID-19 te izazovi njihove primjene; i (3)
dati smjernice za daljnja istraZivanja. Uz oCekivani znanstveni doprinos, rezultati ovog
istrazivanja mogu pomoci visokoSkolskim ustanovama u pristupu daljnjem uvodenju i
unaprjedenju platformi za e-ucenije.

Clanak je strukturiran u pet poglavlja. Nakon uvoda, na temelju preliminarnog istrazivanja
literature definiran je teorijski okvir istrazivackog podrucja u drugom poglavlju. Tre¢e poglavije
objasnjava metodologiju istraZivanja te sistematizira i prezentira prikupljene podatke. U
Cetvrtom poglavlju su analizirani i diskutirani rezultati istrazivanja dok su u zavrdnom, petom
poglavlju dani zaklju€ci ovog istrazivanja kao i prijedlog smjernica za buduca istrazivanja.

2 Teorijski okvir o platformama za ucCenje na
daljinu
2.1 Platforme za uc€enje na daljinu: definicija, stanje i trendovi

Razvojem Interneta i jaCanjem uloge racunala u obrazovnhom procesu zapoCeo je razvoj
platformi za u€enje na daljinu. Pri tome su se koristili i razli€iti nazivi i pojmovi (Rana i Lal 2014;
Oproiu, 2015). Cesto su koristeni nazivi virtualna platforma za ugenje (engl. virtual learning
platform) i platforma za u€enje na daljinu (engl. distance learning platform) pri ¢emu pojam
udaljenog u€enja podrazumijeva isklju€enje bilo kakvog fizickog prisustva edukatora u procesu
obrazovanja. Nadalje, u literaturi se ¢esto umjesto pojma platforma koristi pojam alat (engl.
tool). Bez obzira na razli€itosti naziva, funkcionalnosti ovih platformi omoguéuju provedbu
obrazovnog procesa u cijelosti, a dijele se u 2 osnovne skupine (Weller, 2007): (1)
funkcionalnosti za upravljanje sadrzajima (materijali, prezentacije, zadaée) i (2) funkcionalnosti
za sinkronu komunikaciju (videokonferencije, sastanci na daljinu, »chat«) i asinkronu
komunikaciju (forumi, blog, poruke). Sli¢no, autori Ouadoud, Rida i Chafig (2021) najvaznijim
obiljezjima platforme za u€enje na daljinu smatraju: (a) funkcionalnosti za kreiranje predmeta
i testova, (b) funkcionalnosti za upravljanje obrazovnim materijalima (indeksiranje, azuriranje),
(c) alate za potporu suradnji studenata i nastavnika, (d) funkcionalnost za praéenje napretka
studentovog procesa ucenja, (e) alate za evaluaciju znanja studenata od strane nastavnika,
(f) pruzanje programskih alata potrebnih za rad ucenika (specificni uredivaci teksta, alati za
preuzimanje, alati za simulaciju koji daju potporu procesu ucenja), (g) funkcionalnosti za
komunikaciju sudionika u procesu ucenja (forumi, chat, videokonferencije, online sastanci,
poruke).
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Pojava raCunarstva u oblaku pozitivno je utjecala na tehnoloski i financijski aspekt
implementacije platformi za u€enje na daljinu (Chatterjee, Bose i Roy, 2020). Ipak, jos je uvijek
potrebno instalirati dodatne softvere, od kojih su neki besplatni za koristenje, dok su za
koristenje drugih potrebne licence. Smatra se da danas na trZiStu postoji viSe od 600 platformi
za ucenje na daljinu, od ¢ega je Cetrdesetak platformi dostupno besplatno (Ouadoud, Rida i
Chafig, 2021). Od pojave 3G tehnologije u kompanijama i institucijama koje se bave stru¢nim
i cjeloZivotnim obrazovanjem sve vide se primjenjuje mobilno u€enje (Geist, 2011) koje je
prilagodeno rieSavanju manijih, jednostavnih zadataka i kolaboraciji sudionika. Zbog uoéenih
prednosti, funkcionalnosti tipicne za mobilno u€enje sve se viSe uklju€uju u platforme za ucenje
na daljinu (Al-Emran, Elsherif i Shaalan, 2016).

2.2 Primjena platformi za u€enje na daljinu u ustanovama
visokoskolskog obrazovanja

Zbog slozenosti platformi za u€enje na daljinu njihova je primjena u najveéoj mjeri zazivjela
upravo na visokoSkolskim ustanovama (Al-Araibi, Mahrin i Yusoff, 2016). Dodatno,
visoko$kolske ustanove koriste i brojne druge tehnologije kao $to su: drustvene mreze, »wiki«
tehnologije, softveri za virtualnu stvarnost i proSirenu stvarnost, robotska tehnologija.
Aldahdouh, Nokelainen i Korhonen (2020) naglasavaju da bez obzira na opée prihvacenu
Cinjenicu o Sirokoj primjeni informacijsko komunikacijske tehnologije u ekosustavima
visoko$kolskih ustanova, jo$ uvijek ne postoji kompletan popis o tome &to se, i u koju svrhu,
koristi. Rezultati provedenih istrazivanja pokazuju da su se mnoge visokoSkolske ustanove
susretale sa brojnim izazovima povezanim s tehnoloSkim i organizacijskim aspektima
implementacije platformi za u€enje na daljinu (Asalla, Putri i Pradipto, 2017). Do pocetka
pandemije COVID-19 vecina visokoskolskih ustanova koristila je u¢enje na daljinu kao dio
mjeSovitog pristupa ucenju (engl. blended learning approach, hybrid learning). Ubrzana
digitalizacija koju je pokrenula pandemija COVID-19 postavila je pred relativno trome
visoko8kolske ustanove zahtjev za brzim prelaskom s mjeSovitog pristupa uéenju na iskljucivo
ucenje na daljinu. Uvodenje ucenja na daljinu u vecini je zemalja regulirano zakonom o
obrazovanju i odobreno od strane nadleznog ministarstva i drugih tijela.

Preliminarni pregled literature pokazao je da je do danas objavljen velik broj ¢lanaka o primjeni

platformi za u€enje na daljinu na visokoSkolskim ustanovama, sa fokusom na faktore koji

utjeCu na njihovo prihvacanje, te na koristi i izazove implementacije (Putri i Pradipto, 2017). Uz

ponavljajuci obrazac identificiranih razloga uspjeha ili neuspjeha uvodenja platformi za u¢enje

na daljinu, uoeno je da inicijative koje su pokrenute u zemljama u razvoju Cesto zavrSavaju

neuspjehom (Saeedikiya et al., 2010; Sife, 2008). Takoder, primijeceno je da su u relativho

malom broju ¢lanaka eksplicitno navedene i opisane platforme za uéenje na daljinu koje se

koriste u visokoSkolskim ustanovama (Abuhlfaia i Quincey, 2018). Na temelju analize

preliminarno prikupljene literature definirana su istrazivacka pitanja koja podrucgje istrazivanja

stavljaju u kontekst pandemije COVID-19:

e RQ1: Koje su platforme za u€enje na daljinu koriStene na visokoSkolskim ustanovama u
vrijeme pandemije COVID-19?

e RQ2: Koji su izazovi primjene platformi za u€enje na daljinu na visokoSkolskim
ustanovama u vrijeme pandemije COVID-19?

e RQ3: Koji su tehnoloSke prepreke primjene platformi za u€enje na daljinu uo¢ena na
visokoskolskim ustanovama u vrijeme pandemije COVID-19?

Metodologija koja je koriStena za prikupljanje podataka i dobivanje odgovora na istrazivacka

pitanja opisana je u tre¢em poglavlju.
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3 Metodologija i rezultati istrazivanja

3.1 Opis metodologije

Pretrazivanje Clanaka relevantnih za ovo istrazivanje provedeno je u kolovozu 2022. godine.
U prvoj fazi pretrazena je znanstvena citatna baza podataka Web of Science (WoS) prema
klju€nim rijeCima teme Clanka, uz kombinaciju logi¢kih operatora (Tablica 1):

Pretrazivanje klju¢nih rijeci teme ¢lanka obuhvatilo je: (1) rije€i u naslovu &lanka, (2) sazetak
¢lanka, (3) klju¢ne rijeCi koje definiraju autori ¢lanka (Author Keywords) i (4) dodatne klju¢ne
rijeCi (KeyWords Plus) koje generira algoritam Clarivate baze podataka WoS. Klju¢nim rije€ima
obuhvacéeni su alternativni nazivi za platforme za u€enje na daljinu, za pojam pandemije i za
visokoSkolske ustanove. Pretrazivanje je bilo ograni¢eno na ¢lanke koji su: (1) objavljeni u
Casopisima ili zbornicima konferencija, (2) u razdoblju od 2020-2022. godine, (3) na engleskom
jeziku. Formirana je lista sazetaka od 57 ¢lanaka pri ¢emu je 89% radova objavljeno kao ¢lanak
u znanstvenom ¢asopisu, dok je samo 11% radova objavljeno u zbornicima konferencija.
Takav rezultat moZe se objasniti kao posljedica provedene socijalne distance u vrijeme
COVID-19 pandemije kada su sudjelovanja na znanstvenim konferencijama bila ograni¢ena.

Tablica 1: Klju€ne rijeci pretrazivanja citatne baze podataka WoS (Vlastiti izvor)

Kljucne rijeci Broj rezultiranih Broj radova prema tipu publikacije
radova
("university" OR "higher education") AND | ~ 57 radova (100%) Broj radovau ~ 51 rad (89%)
("pandemic" OR "coronavirus" OR znanstvenim
"covid") AND casopisima
("e-learning tool" OR "distance learning Broj radovau ~ 6 radova (11%)
tool" OR "virtual learning tool" OR "e- zbornicima
learning platform” OR "distance learning konferencija
platform" OR "virtual learning platform")

U drugoj fazi su analizirani sazetci ¢lanaka kako bi se iskljucili oni €lanci koji nisu u skladu sa
definiranim istrazivackim podru¢jem. Razlozi isklju€ivanja 25 ¢lanaka iz popisa za sljedec¢u
fazu analize grupirani su u sljedec¢ih Sest skupina: (1) €lanci se bave ili (a) tehnoloSkim
aspektima platformi za u€enje na daljinu, ili (b) opisom projekta razvoja platforme za ucenje
na daljinu, ili (c) pedagoskim/psiholoskim aspektima razvoja i primjene platformi za u¢enje na
daljinu ili (d) teorijskim okvirom za u€enje na daljinu (11 ¢lanaka); (2) ¢lanci ne istrazuju izazove
i nedostake koriStenja specifi¢nih platformi za u€enje na daljinu, u fokusu istraZivanja su ili (a)
izazovi uenja na daljinu opcenito, ili (b) voljnost studenata za u€enje na daljinu (5 ¢lanka); (3)
Clanci prikazuju rezultate istrazivanja koja nisu u kontekstu primjene platformi u razdoblju
pandemije COVID-19 (3 ¢lanka); (4) €lanci spominju platforme za u€enje na daljinu ali istraZuju
primjenu drustvenih mreZa u uéenju na daljinu (2 &lanka); (5) Clanci se ne odnose na primjenu
platformi za u€enje na daljinu u visokoSkolskim ustanovama (3 ¢lanka); (6) identi¢ni ¢lanci (1
Clanak).

3.2 Rezultati i diskusija

Za veci dio od preostala 32 ¢lanka pronadeni su cjeloviti tekstovi, dok za 4 &lanka to nije bilo
moguce. Sukladno tome, u trecoj fazi provedena je dubinska kvalitativna analiza 28 ¢lanaka
prema definiranim ciljevima istrazivanja i istrazivackim pitanjima. Za analizu je koristen softver
NVivo. Rezultati analize prikazani su u Tablici 2.
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Clanci su prvo analizirani prema platformi, softveru ili alatu za udenje na daljinu u
visokoSkolskim ustanovama, a rezultati ove analize dali su odgovor na prvo istrazivacko pitanje
(RQ1). Analiza je pokazala kako su naj¢esce koristene platforme, softveri te alati za u€enje na
daljinu na visokoSkolskim ustanovama u vrijeme pandemije COVID-19: Moodle (Mashau i
Nyawo, 2021; Samou i Samou, 2021; Coman et al., 2020; Elrawy i Abouelmagd, 2021; Alshehri
i Alahmari, 2021; Nacheva i Jansone, 2021; Tinacci et al., 2022; Garrido i Gédmez, 2022;
Poddubnaya et al., 2021), Microsoft Teams (Sobaih et al., 2021; Pal i Vanijja, 2020; Capone i
Lepore, 2021; Nacheva i Jansone, 2021), Edmodo (Torres Martin et al., 2021; Capone i
Lepore, 2021; Rigo i Mikus§, 2021), Zoom (Elrawy i Abouelmagd, 2021; Nacheva i Jansone,
2021; Warshawski, 2022) i Google Meet (Rigo i Miku$, 2021; Nacheva i Jansone, 2021).

Na prvom mjestu po primjeni je Moodle, a njegove prednosti temelje se na besplatnom i
jednostavnom koristenju (Mashau i Nyawo, 2021; Coman et al., 2020) te brzim povratnim
informacijama prilikom online provjera znanja (Mashau i Nyawo, 2021; Alshehri i Alahmari,
2021; Garrido i Gomez, 2022). Uz to, pruza funkcionalnosti (forumi, chatovi, privatne poruke,
preuzimanije i postavljanje materijala) koje poti¢u suradnju medu korisnicima (Garrido i Gémez,
2022; Coman et al., 2020; Poddubnaya et al., 2021). Koristan je za rjeSavanje zadataka i
pracenje nastavni¢kih objava (Elrawy i Abouelmagd, 2021; Garrido i Gémez, 2022;
Poddubnaya et al., 2021). S druge strane, Moodle ne osigurava sinkronu nastavu, ograni¢ava
interakciju izmedu studenata i studenata i profesora, stvara osjecaj izoliranosti te nije pogodan
za uCenje stranih jezika (Sarnou i Sarnou, 2021). Uz Moodle, Cesto je koriSten i Google
Classroom koji takoder ne podrzava sinkrono uéenje pa ga je potrebno kombinirati sa drugim
alatima (Elrawy i Abouelmagd, 2021). Prednosti Google Classrooma su jednostavnost u
organizaciji i praéenju rokova zadataka, te razliCite mogucnosti postavljanja i predaje
studentskih zadataka i projekata (Elrawy i Abouelmagd, 2021). Uz Google Classroom
uobicajeno se koristi videokonferencijski softver Google Meet koji ima jednostavno korisni¢ko
sucelje i omogucuje studentima i nastavnicima vizualan kontakt i komunikaciju u realnom
vremenu (Rigo i Mikus, 2021).

S druge strane, Microsoft Teams nudi moguénost video prijenosa uzivo, odnosno sinkrono
ucenje uz jednostavnu interakciju sudionika, rad u manjim grupama i integraciju sa drugim
aplikacijama. Njegov nedostatak je relativno slaba potpora pisanju dugih odgovora na esejska
pitanja (Sobaih et al., 2021; Capone i Lepore, 2021). Edmodo je platforma za asinkrono ucenje
na daljinu koja uz jednostavno i intuitivno korisni¢ko sucelje pruza centralizirani pristup svim
nastavnim materijalima, jednostavne online provjere znanja te brzu povratnu informaciju o
studenskom napretku od strane nastavnika (Rigo i Miku§, 2021). Kao nedostatak spominju se
tehni¢ke poteskoce i slaba podrska interakciji medu studentima i nastavnicima (Rigo i Mikus,
2021). Za sinkrono ucenje i odrzavanje nastave u realnom vremenu Cesto je koriSten i Zoom
(Elrawy i Abouelmagd, 2021). Njegov nedostatak je Sto se besplatnoj verziji predavanje
prekida svakih 40 minuta (Elrawy i Abouelmagd, 2021). Uz ve¢ navedeno, u ¢lancima se
spominju jo$ neke platforme za u€enje na daljinu i alati za videokonferencije/sastanke: Prado
(Virtual learning platform) (Torres Martin et al., 2021), Blackboard (Alshehri i Alahmari, 2021),
Custom adaptive e-learning platform (Capone i Lepore, 2021), Doceri (Capone i Lepore,
2021), Geogebra AR (Capone i Lepore, 2021), Adobe Connect (Elekaei, 2022), Skype
(Nacheva i Jansone, 2021). Autori Joko et al. (2020) u svome radu istrazuju i primjenu
mobilnog u€enja na daljinu te primjenu e-mail-a i Whatsapp aplikacije za provedbu nastavnog
procesa ucenja na daljinu kao suplement u nedostatku odgovarajucih platformi za u€enje na
daljinu.

U sljedecem koraku €lanci su dodatno analizirani kako bi se identificirali izazovi primjene
platformi za u€enje na daljinu u visokoskolskim ustanovama i tako dobio odgovor na drugo
istrazivaCko pitanje (RQ2). Definirana su 3 kriterija analize: (1) tehni¢ki kontekst; (2) nastavni
kontekst i (3) socioekonomski kontekst. Rezultati kodiranja koriStenjem softvera NVivo
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pokazali su da se izazovi primjene platformi za u€enje na daljinu mogu svesti na tri glavna
koda: (1) tehnicke poteSkoce s kojima se susrec¢u nastavnici i studenti (Sarnou i Sarnou, 2021;
Coman et al., 2020; Alhammadi, 2021; Alshammari, 2021; Elrawy i Abouelmagd, 2021; Gabriel
et al., 2021; Gorl-Rottstadt et al., 2021); (2) nastavne poteSkoCe kojima je uzrok prelazak na
online nacin obrazovanja poput nedostatka izravnog kontakta, nedovoljne digitalne pismenosti
nastavnika i studenata i organizacijskih problema (npr: Coman et al., 2020; Alhammadi, 2021;
Alshammari, 2021; Mo et al., 2021; Gabriel et al., 2021; Gdrl-Rottstadt et al., 2021; Alsaywid
etal., 2021); i (3) razni socioekonomski problemi vezani uz digitalnu nejednakost (npr: Mashau
i Nyawo, 2021; Coman et al., 2020; Alhammadi, 2021; Alshammari, 2021; Goérl-Rottstadt et
al., 2021; Mo et al., 2021, Prasetyo et al., 2021).

Dodatna analiza tehnickih izazova primjene platformi za u€enje na daljinu dala je odgovore na
trece istrazivacko pitanje (RQ3). Identificirane su naj¢eSée spominjane prepreke, medu kojima
su: loSa ili spora internetska veza, ograniCen pristup internetu (npr: Sarnou i Sarnou, 2021;
Coman et al.,, 2020; Alhammadi, 2021; Alshammari, 2021; Elrawy i Abouelmagd, 2021,
Gabriel et al., 2021; Gorl-Rottstadt et al., 2021), nesiguran sustav napajanja (Camara, 2022),
sporo ili neuspjelo preuzimanje nastavnih materijala (Camara, 2022), loSa kvaliteta zvuka i
slike na online predavanjima (Coman et al., 2020; Sobaih et al., 2021; Pal i Vanijja, 2020;
Tinacci et al., 2022), veli€ina ekrana i nedostatna koli¢ina memorije na elektroni¢kim i mobilnim
uredajima za kvalitetno odvijanje nastavnog procesa (Joko et al., 2020), okolna buka koja
ometa online nastavu, a rezultat je neformalnog okruzZenja u kojem se prisustvuje online
nastavi kao Sto su kafic¢i, stanovi, kuce, studentski domovi i sl. (Coman et al., 2020),
nepoznavanje platforme / alata za e-learning koji se koristi od strane studenata i/ili profesora
(Sarnou i Sarnou, 2021; Coman et al., 2020; Alhammadi, 2021; Elrawy i Abouelmagd, 2021,
Torres Martin et al., 2021; Heriyanto, Prasetyawan i Krismayani, 2021; Alshehri i Alahmari,
2021; Warshawski, 2022, Camara, 2022) i izostanak tehniCcke potpore od strane
visokoobrazovne institucije (Elrawy i Abouelmagd, 2021; Alsaywid et al., 2021; Alshehri i
Alahmari, 2021).

Tablica 2: Dubinska kvalitativna analiza rezultiranih radova iz procesa pretrazivanja literature
(Vlastiti izvor)

Rb | Autori Izazovi u primjeni uéenja na Platforma/
daljinu softver za e-ucenje
Tehnicki | Nastavni | Socio-
ekonom-
ski

1 Mashau i Nyawo (2021) 2 2 N Moodle
2 Sarnou i Sarnou (2021) v 2 \ Moodle
3 Coman i sur. (2020) v v \ Moodle
4 | Alhammadi (2021) v v v o
5 Alshammari (2021) v v \ 2
6 Elrawy i Abouelmagd v (4] \ Moodle, Zoom, Google Classroom

(2021)
7 Mo i sur. (2021) 2 \ V
8 Gabriel i sur. (2021) v v 2

Gorl-Rottstadt i sur. v ol v

(2021)
10 | Alsaywid i sur. (2021) 2 x/ 2 2
11 | Prasetyo i sur. (2021) 2 \ 2
12 | Zhaoi sur. (2022) \ S
13 | Sobaih i sur. (2021) v v ] Microsoft Teams
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14 | Rembielak i Marciniak 2 \/ \ 2
(2021)
15 | Pali Vanijja (2020) \/ (4] 4] Microsoft Teams
16 | Torres Martin i sur. (2021) | v (%] 7] Prado (Virtual learning platform)
17 | Heriyanto, Prasetyawan i (4] \/ 4] 4]
Krismayani (2021)
18 | Alshehrii Alahmari (2021) | (4] (4] Moodle, Blackboard
19 | Capone i Lepore (2021) \/ v 4] Custom adaptive e-learning

platform, Microsoft Teams, Doceri,
Edmodo, Geogebra AR

20 | Rigo i Mikus (2021) 4] V [} Edmodo, Google Meet
21 | Elekaei (2022) (%] (%] 7] Adobe Connect
22 | Nacheva iJansone (2021) | o (4] (4] Moodle, Microsoft Teams, Google
Meet, Zoom, Skype
Rb | Autori Izazovi u primjeni u€enja na Platforma/
daljinu softver za e-ucenje
Tehnicki | Nastavni | Socio-
ekonom-
ski
23 | Tinacci i sur. (2022) N N 2 Moodle
24 | Garrido i Gémez (2022) 2 \ 2 Moodle
25 | Warshawski (2022) \/ \/ 2 Zoom
26 | Joko i sur. (2020) v %) %] m-learning, E-mail, Whatsapp
27 | Poddubnayaisur. (2021) | o %] [} Moodle
28 | Camara (2022) v 2 S 2

4 ZakljuCak

Pregledom literature u WoS bazi znanstvenih radova koristeci kljuéne rije€i povezane sa
visokoSkolskim ustanovama, u€enjem na daljinu i COVID-19 pandemijom, ovaj se rad
fokusirao na kvalitativhu analizu pretrazenih radova objavljenih u znanstvenim ¢asopisima ili
zbornicima konferencija u razdoblju od 2020. do 2022. godine. Rezultati pokazuju kako je
vecina znanstvenih radova objavljena u znanstvenim €asopisima, dok je maniji broj radova bio
objavljen u zbornicima medunarodno priznatih znanstvenih konferencija. Takav rezultat je bio
oCekivan, obzirom na provedbu socijalne distance u svrhu sprje€avanja Sirenja COVID-19
pandemije. Prema rezultatima analize naj¢eSce koriStena platforma za u€enje na daljinu bila
je Moodle,a uz nju Cesto su koriSteni Microsoft Teams i Edmodo. Uz platforme koje ne
omogucuju sinkrono ucenje dodatno se koriste softveri kao Sto su Zoom i Google Meet.
Identificirane su tri skupine izazova primjene platformi za u€enje na daljinu: tehni¢ke poteskoce
s kojima se susrecu nastavnici i studenti, nastavne poteskoée zbog prelaska na online nacin
obrazovanja i socioekonomske poteskoce. Utvrdeno je da vecina istrazenih ¢lanaka istiCe
izazove povezane sa tehnic¢kim kontekstom primjene platformi za uenje na daljinu, a medu
njima se isti¢e nedostatak infrastrukturnih uvjeta za koristenje Interneta. lzazovi vezani uz
nastavne aktivnosti uglavnom proizlaze iz relativno niske razine digitalne pismenosti
nastavnika i studenata, dok se u socioekonomskom kontekstu najéeSce spominje digitalna
nejednakost. Dobiveni rezultati upucuju na potrebu provedbe dodatnih istraZivanja usmjerenih
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na dubinsku analizu ovih kategorija kako bi se definirale dodatne smjernice za unaprjedenje
kvalitete i efikasniju implementaciju platformi za u€enje na daljinu.

Ograni€enja ovoga rada odnose se na izbor baze znanstvenih radova WoS te potencijalno
zanemarivanje radova koji se bave odabranom temom, a nisu indeksirani u odabranoj bazi.
Shodno navedenome, preporuka za daljnja istrazivanja u podrucju odabrane istrazivacke teme
bila bi ukljuCivanje znanstvenih radova iz ostalih baza znanstvenih radova i smanjivanje
ograniCenja pretrazivanja literature Sto bi potencijalno moglo rezultirati ve¢im brojem ¢lanaka
relevantnih za daljnju detaljnu kvalitativhu analizu.
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Elektricni skiro - prevozno sredstvo za
trajnostno mobilnost ali nevarno vozilo za
uporabnika?

Povzetek

Elektri¢ni skiro postaja vse bolj razSirjeno, uporabljeno/uporabno prevozno sredstvo. Uporaba
predstavlja ekoloSko sprejemljiv nacin premagovanja razdalj v mestnih srediS¢ih in je kot
takden tudi primeren za obliko trajnostne mikromobilnosti. Prometna infrastruktura v mestnih
srediscih in delih naselij, kjer je uporaba tega prevoznega sredstva dovoljena, je pogosto manj
ustrezna za voznjo tovrstnega prevoznega sredstva. Tudi sama uporaba — voznja zahteva od
uporabnika kar precej spretnosti obvladovanja vozila, saj so fizikalne lastnosti vozila povsem
drugacne kot pri drugih oblikah prevoznih sredstev. Tezavo lahko predstavija tudi za
uporabnike prometnih povrSin — peSce, kolesarje. Vozilo ne oddaja nobenega zvoka, razvija
relativno visoke hitrosti (do 25 km/h) v mestnih srediS§¢ih in na kolesarskih stezah, kar je za
souporabnike teh povrsin motec€e, nevarno. Vse pogosteje prihaja do prometnih nesrec, tudi z
najhujSimi posledicami. V ¢lanku so predstavljene ugotovitve vec kot polletnega preventivhega
dela interdisciplinarne skupine v projektu »Poletje bo, zato z glavo na e-skirol«. Predstavljeni
so rezultati dveh med seboj neodvisnih anket, ki v veliki meri pritrjujejo mnenju izvajalcev
preventivnih aktivnosti, da je uporaba e-skiroja lahko nevarna, v kolikor so uporabniki
neodgovorni. Prav tako so anketiranci sami izpostavljali doloCene

nedoslednosti trenutne zakonodaje in sami predlagali doloéne spremembe in/ali dopolnitve
zakonodaje. V zaklju¢ku so posredovani konkretni predlogi kaj in na kakden nacin bi bilo
smiselno dopolniti oziroma spremeniti obstojeCo zakonodajo, ki ureja podrocje uporabe e-
skirojev. S prispevkom Zelimo poudariti, da uporaba elektricnega skiroja za odgovornega
uporabnika in ostale udelezence v cestnem prometu ni nevarna in je sprejemljiva. Lahko pa
predstavlja veliko nevarnost za uporabnika in/ali druge udeleZence, ¢e voznik elektricnega
skiroja ne uposteva (ne pozna) vseh dejavnikov, ki vplivajo na njegovo udelezbo v cestnem
prometu.

Kljuéne besede: elektricni skiro (e-skiro), prometna varnost, trajnostna mobilnost, varna
uporaba prevoznega sredstva

Electric scooter - means of transport for
sustainable mobility or a dangerous vehicle for the
user?

Abstract

The electric scooter is becoming an increasingly widespread, used/useful means of transport.
The use represents an ecologically acceptable way of overcoming distances in city centers
and as such is also suitable for a form of sustainable micromobility. The transport infrastructure
in city centers and parts of settlements, where the use of this means of transport is permitted,
is often less suitable for driving this type of means of transport. Even the use itself — driving
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requires quite a lot of vehicle control skills from the user, as the physical characteristics of the
vehicle are completely different from other forms of transport. It can also be a problem for users
of traffic areas - pedestrians, cyclists. The vehicle does not emit any sound it develops
relatively high speeds (up to 25 km/h) in city centers and on bicycle paths, which is disturbing
and dangerous for co-users of these areas. Traffic accidents are happening more and more
often, even with the most serious consequences. The article presents the findings of more than
half a year of preventive work by an interdisciplinary group in the project "Summer will be here,
so get your head on the e-scooter!” The results of two mutually independent surveys are
presented, which to a large extent confirm the opinion of the providers of preventive activities
that the use of e-scooter can be dangerous if the users are irresponsible. The respondents
themselves also pointed out certain inconsistencies in the current legislation and proposed
specific changes and/or additions to the legislation themselves. In the conclusion, concrete
proposals are provided on what and in what way it would be reasonable to supplement or
change the existing legislation that regulates the field of use of e-scooters. With this
contribution, we would like to emphasize that the use of electric scooters is not dangerous and
acceptable for responsible users and other road users. However, it can pose a great danger
to the user and/or other participants if the driver of the electric scooter does not take into
account (does not know) all the factors that affect his participation in road traffic.

Keywords: electric scooter (e-scooter), traffic safety, sustainable mobility, safe use of the
means of transport

1 Uvod

Elektricni skiro (v nadaljevanju e-skiro), kot prevozno sredstvo mikromobilnosti, je izredno
primerno za uporabo v mestnih srediS¢ih. Primerno je za premagovanje krajsih razdalj, sodi
med trendovska vozila, s katerimi se ne onesnazuje okolja, v nasprotju s kolesom ne potrebuje
veliko prostora (ne za voznjo, kot parkiranje - hrambo), omogoc¢a pa hitrejSe gibanje kot je
gibanje peSca. Uporaben je tudi za druge namene (Sport, rekreacija itd.), kar pa pri nas ni
legalizirano. Z nepravilno uporabo in/ali zlorabo, neustrezno cestno infrastrukturo, zakonsko
nedorecenostjo, pa predstavlja tudi teZave.

Namen ¢lanka je prikazati glavne ugotovitve iz dveh anketnih raziskav, ki sta bili izvedeni za v
okviru projekta »Poletje bo, zato z glavo na e-skiro«. Z anketama smo ugotavljali staliS¢a
uporabnikov in/ali nasprotnikov uporabe e-skirojev ter tudi ostalih zainteresiranih. Pri tem smo
si zastavili dve raziskovalni vpra$aniji:

1) Ali je uporaba e-skirojev dovolj varna za uporabnika?

2) Ali je potrebna dopolnitev (sprememba) obstojeCe zakonodaje glede uporabe e-skirojev?
Kot metodologijo smo uporabili anketni raziskavi. Obe sta bili izvedeni preko spleta z orodjem
1KA. Vzorec v raziskavah je bil namenski, vklju€ili smo uporabnike svetovnega spleta, ki so
bili povabljeni k sodelovanju preko spletnih strani in drugih druzbenih omrezij partnerjev
projekta (svetovni splet, Facebook, Instagram, LinkedIn, Twitter). Prvo raziskavo smo izvajali
v Casu od 25. aprila 2022 do 6. septembra 2022 , v njej je sodelovalo 158 anketirancev. Drugo
anketo pa je neodvisno izvedla (za potrebe istega projekta) Agencija za varnost prometa R
Slovenije. Ta anketa pa je potekala med 11. in 24. avgustom 2022. V njej pa je sodelovalo
1.127 anketirancev. Zbrane podatke smo obdelali s pomocjo programa MS Excel in uporabili
opisno statistiko ter grafi¢ne ponazoritve.

Cilji, ki smo si jih zastavili: ugotoviti staliS€a anketirancev glede varnosti uporabe e-skirojev,
najpogostejSe razloge za prometne nesre€e z e-skiroji, raziskati glavne tezave pri voznji z e-
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skiroji, in ju primerjati med seboj ter na podlagi rezultatov podati izhodiS€a za strokovno
razpravo glede nujnosti ureditve zakonske regulative na tem podrocju.

2 Trajnostna mobilnost in e-skiro

Evropska Agencija za okolje v porocilu TERM (mehanizem poro&anja o prometu in okolju) za
leto 2021 ugotavlja, da povzroCa promet za priblizno Cetrtino emisij toplogrednih plinov v
Evropski uniji. V zadnjih 30 letih so se emisije cestnega prometa povecale za skoraj 30
odstotkov. Emisije iz avtomobilov in teZkih tovornih vozil so se povelale predvsem zaradi
pove€anega povprasevanja po prevozih (https://www.eea.europa.eu/sl/articles/zagotavljanje-
bolj-trajnostnega-prometa-v-evropi). Strokovnjaki za promet in okolje Evropske agencije za
okolje obCutno zmanjSanje emisij toplogrednih plinov pricakujejo s pricakovano povecano
elektrifikacijo prometa in vedno veljemu Stevilu razlicnih vrst elektrificiranih prevoznih
sredstev. Slednja predstavljajo enega izmed ciljev tako imenovane trajnostne mobilnosti.
Naslednji od pomembnih ciljev trajnostne mobilnosti je tudi spodbujanje trajnostnih oblik
mobilnosti, med katere v najvedji meri pristevamo peSacenje, kolesarjenje, vse oblike javnhega
potniSkega prometa ter alternativhe oblike mobilnosti. Cilj trajnostne mobilnosti je torej
zagotavljanje ucinkovite in enakopravne dostopnosti za vse, pri ¢emer je poudarek na
omejevanju osebnega motornega prometa in porabe energije ter na spodbujanju trajnostnih
potovalnih nacinov (https://www.gov.si/podrocja/promet-in-energetika/trajnostna-mobilnost/).

2.1 ElektriCni skiro (e-skiro) prevozno sredstvo mikromobilnosti

Mikromobilnost je najmanjSa in hkrati najmlajSa med oblikami transporta - prevoza. V
kategorijo mikromobilnih prevoznih sredstev umeS&amo tudi e-skiro. Najpogosteje so
uporabniki tega prevoznega sredstva mlajSi moski ali moski srednjih let (https://www.itf-
oecd.org/sites/default/files/docs/safe-micromobility _1.pdf). Tovrstno »miniaturno« prevozno
sredstvo postaja vse priljubljenejSe tudi pri nas, predvsem po pravni ureditvi uporabe v avgustu
leta 2021. Zakon o pravilih cestnega prometa (v nadaljevanju ZPrCP) je e-skiro opredelil kot
»lahko motorno vozilo«, ki je vozilo na motorni pogon, pri katerih konstrukcijsko dolocena
hitrost ne presega 25 km/h (15.a to¢ka 3. ¢lena citiranega zakona).

Odlocgevalci politik trajnostne mobilnosti, predvsem v mestnih srediS&ih, e-skiroje uvrs&ajo med
prevozna sredstva, ki so primerna za mobilnost tako imenovanega zadnjega kilometra (zadnji
del poti, ki jo potrebujemo do konénega cilja pri nasih vsakodnevnih migracijah. Najveckrat je
to sluzba, 3ola, center mesta, ipd. V mestnih srediS¢ih gre pogosto za obmodja mest, ki so
zaprta ali omejena za motorni promet, zato je Se toliko bolj pomembno omogociti uc€inkovit
nacin trajnostne oblike prihoda do kon&nega cilja). V tujini so se s pove€anim Stevilom e-
skirojev srecali Ze skoraj pred desetletiem (Vishwanath, 2014; povzeto po Lakovi¢ in Rodosek,
2022, str. 161). V Sloveniji so se pojavili vozniki e-skirojev v nekoliko vecji meri v letu 2019,
mnozi¢na uporaba pa je zabelezena po uzakonitvi uporabe le-teh v avgustu leta 2021.

Sama uzakonitev uporabe e-skirojev je pokazala na osnovno tezavo pri nas — na prometno —
cestno infrastrukturo. Le-ta v vecini primerov (vozis€a znotraj naselij, kjer je hitrost omejena
na najve¢ 50 km/h in ni posebnih kolesarskih poti ali kolesarskih stez, lahko vozniki e-skirojev
vozijo po vozi$¢€u) ni prilagojena specificni geometriji e-skirojev. Cenejsi e-skiroji imajo majhna,
nevzmetena kolesa s »polnimi« kolesi (ne pnevmatik na zraéno polnjenje), zaradi Cesar je
potrebno voziti e-skiro bolj pokonéno, kar pomeni drugacno teziS€e kot npr. pri kolesu ali
motornem kolesu. Zaradi tega so e-skiroji manj stabilni. Tako vsaka neravnina na vozis¢u,
pesek, precne ali vzdolzne razpoke voziS¢a, robovi, klan€ine ipd. predstavlja resno nevarnost,
da bo nepozoren, prehiter ali neusposobljen voznik hitro izgubil oblast nad vozilom in padel.
Obstajajo seveda tudi boljsi - moénejsi e-skiroji (hidravlicno vzmetenje, ABS zavorni sistem na
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obeh kolesih, stabilizatorji, ki zagotavljajo vecjo stabilnost vozila, vecje pnevmatike na zrak,
veCje modi (elektromotorji vgrajeni v obe kolesi) in sposobnost doseganja bistveno visjih
hitrosti od 25 km/h, kolikor je najviSja dovoljena hitrost za uporabo e-skirojev v cesthem
prometu, da se Se Stejejo kot lahka motorna vozila), ki so v osnovi namenjeni za druge
namene, bi pa jih bilo mozno uporabljati tudi na cestah, vendar pri nas takSna uporaba ni
dovoljena (ne z vi§jo hitrostjo od 25 km/h, ne na cestah in ne v naravnem okolju).

Z vse vecjim Stevilom uporabnikov e-skirojev so se pojavile $e mnoge druge teZave (poveano
Stevilo interakcij med uporabniki e-skirojev, ostalimi udelezenci razli¢nih vrst prevoznih
sredstev, peSci, pove€anje prometnih nesre€ in posledic le-teh, nedosledna zakonodaja...).
Vse to smo prepoznali partnerji v projektu »Poletje bo, zato z glavo na e-skiro!« in izvedli vecje
Stevilo aktivnosti.

3 Projekt »Poletje bo, zato z glavo ne e-skiro!«

Na Policijski upravi Celje smo v mesecu marcu 2022 pri€eli s pripravami na preventivne
aktivnosti, kasneje poimenovane projekt »Poletje bo, zato z glavo na e-skiro!«. K sodelovanju
smo povabili predstavnike Splosne bolniSnice Celje, Srednje Sole za storitvene dejavnosti in
logistiko Celje, Srednje Sole za strojniStvo, mehatroniko in medije Celje, Zavoda Vozim,
Zavarovalnice Triglav d. d., Javne agencije za varnost prometa Republike Slovenije, Avto-moto
zveze Slovenije d. d. ter podjetja Eko Drive d. 0. 0. Z vecino smo izvedli Ze ve¢ preventivnih
projektov, nekateri pa so bili povabljeni kot poznavalci oziroma soudelezeni v procesu prihoda
e-skiroja do kon¢nega uporabnika.

Projekt »Poletje bo, zato z glavo na e-skiro!« je vseboval ve€ aktivnosti, katerih namen je bil:
ozavesSCanje uporabnikov e-skirojev, kot tudi bodocih uporabnikov, o odgovorni in varni
uporabi e-skiroja, Sirjenju spoznanj drugim udelezencem o soudelezbi voznikov e-skirojev med
njimi v cestnem prometu, pridobitvi stali8¢ uporabnikov in morebitnih nasprotnikov uporabe e-
skirojev ter strokovne razprave razliénih deleznikov, ki se tako ali drugae sreCujemo s
pojavnostjo e-skirojev v realnem zivljenju.

Ciliev projekta je bilo ve€. Kot prvo smo Zeleli kar najve¢ uporabnikov seznaniti z varno in
odgovorno uporabo e-skiroja. Drugi cilj je bil analizirati rezultate anket, jih interpretirati ter z
njimi seznaniti javnost. Tretji cilj pa je bil seznanitev odloCevalcev o nedosledni zakonodaji in
posredovanje pobud za spremembo predpisov, ki urejajo vse, kar se nanasa na uporabo e-
skirojev (klasificiranje v samostojno kategorijo vozil, pogoji za voznjo, mesta, kjer se jih lahko
uporablja ter zas¢itno opremo uporabnikov).

V Casu aktivnosti je bilo uporabljenih ve¢ raziskovalnih metod: anketi s kvantitativno metodo,
opazovanje, deskripcija in kompilacija.

Kot Ze omenjeno je zakonodajalec z ZPrCP meseca avgusta 2021 uredil pravno podlago za
uporabo e-skirojev v cestnem prometu in predpisal nacin uporabe in obveznosti voznikov (97.a
Clen opredeljuje pogoje za udelezbo lahkih motornih vozil v cestnem prometu (povrSine za
voznjo; uporabnike izenaluje s Kkolesarji; prepoveduje uporabo e-skirojev, katerih
konstrukcijsko doloCena hitrost presega 25 km/h)). 34. ¢len istega zakona predpisuje uporabo
zas&Citne kolesarske Celade za uporabnike lahkih motornih vozil, ki so mlajsi od 18 leta. V
nobenem predpisu ni opredeljen, oziroma predpisan postopek usposabljanja za voznjo e-
skirojev, osebam starejSim od 12 let. Nikjer ni predpisana uporaba ostalih zas€itnih sredstev
(kot so npr. motoristi¢na Celada, zas€ita hrbta, ramen, komolcev in kolen, rokavice).
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Do avgusta 2021 je bila uporaba e-skirojev v cestnem prometu pri nas prepovedana. Kljub
temu policija, kot nadzorni organ, naCeloma zoper uporabnike ni ukrepala, razen v primerih,
ko so bili uporabniki e-skirojev udelezeni v prometnih nesre¢ah. Pa Se takrat je bila policija v
dilemi, kako ustrezno ukrepati zoper krsitelje, saj niti za vozilo (e-skiro) niti za uporabnika
(voznika) ni bilo jasne pravne podlage v Zakonu o motornih vozilih (v nadaljevanju ZMV-1)
oziroma v Zakonu o voznikih (v nadaljevanju ZVoz-1).

Od avgusta 2021 do zacetka aprila 2022 je slovenska policija obravnavala ve¢ kot 100
prometnih nesre¢ z udelezbo voznikov e-skirojev. Zal tudi eno s smrtnimi poskodbami voznika
ter vecje Stevilo s hujSimi telesnimi poSkodbami.

Takoj po prvi prometni nesreci s smrtnim izidom, ki se je zgodila na obmocju policijske uprave
Celje, smo predstavniki Policijske uprave Celje prieli s pripravami na preventivne aktivnosti
»Poletje bo, zato z glavo na e-skiro!«.

3.1 Pripravljane aktivnosti pred in med izvajanjem projekta

Sodelujodi partnerji smo si pred zaCetkom zadali nalogo, da na razlicne nacine in pristopi
dosezemo cCim vecjo odmevnost preventivnih aktivnosti, s katerimi seznanimo razlicne
kategorije udeleZzencev cestnega prometa. NaSs namen ni ozaveS€anje zgolj voznikov e-
skirojev, ki ze uporabljajo to prevozno sredstvo, temvec tudi tiste, ki o tem Se razmisljajo, prav
tako pa tudi ostale udelezence v cesthnem prometu, ki si z vozniki e-skirojev delijo(-mo) isto
prometno povrsino, pa tudi odloCevalce na drzavnem nivoju, ki ne sledijo razvoju razliénih vrst
mobilnosti, s ¢imer na pravnem podrocju nastajajo pravne praznine, ki so v §kodo vseh nas.

Predstavniki razli¢nih sluzb smo pred prvimi prakti¢nimi izvedbami pripravili gradiva, s katerimi
smo v kasnejSih izvedbah za javnost predstavili svoje ugotovitve in pripravili tudi predloge
reSitev. Eden izmed sodelujocih v projektu je predhodno Ze izdelal ustrezne rekvizite in nacrt
za postavitev primernega poligona za izvedbo usposabljanj bodocih uporabnikov e-skirojev.
Pripravili smo dve neodvisni spletni anketi, h kateri smo v nadaljevanju povabili zainteresirane,
da sporoc€ijo svoja stalis€a in mnenja o uporabi oziroma neuporabi e-skirojev v cestnem
prometu.

3.2 lzvedene aktivnosti projekta

Prva aktivnost, ki smo jo izvedli v mesecu aprilu 2022, je bilo predavanje za dijake Srednje
Sole za storitvene dejavnosti in logistiko Celje. Na predavanju, ki smo ga snemali zaradi
kasnejSe obdelave posnetka in objave predavanja na svetovnem spletu, smo predstavili
pravno regulativo, ki opredeljuje uporabo, voznjo in uporabnike e-skirojev. Predstavili smo
primere najpogostejSih krSitev pozitivne zakonodaje. V nadaljevanju so bile predstavljene
posledice prometnih nesrec, s katerimi se sre€uje zdravstveno osebje (vrste in stopnja telesnih
poskodb, nacin zdravljenja ter tudi dolgotrajna rehabilitacija v primeru hudih poskodb glave).
Svojo zivljenjsko izkuSnjo pred in po poskodbi je predstavil invalid paraplegik, v zaklju¢ku pa
je vrste e-skirojev (glede na tehni¢ne znacilnosti ter zmoznost e-skirojev) in ustrezno ter
primerno zas¢€itno opremo za voznike predstavil tudi predstavnik — prodajalec in najved;ji
ponudnik tovrstnih prevoznih sredstev pri nas.

V nadaljevanju smo na ustrezni neprometni povrSini postavili poligon z ovirami, ki so
predstavljale najrazliCnejSe okolis€ine, s katerimi se sreCujejo vozniki e-skirojev v realni
situaciji (klanCine, grbine, razlicne vrste ozZin in ovire na voziS€u, voznja med pesci ...).
Uporabnik e-skiroja je za namene snemanja videospota prevozil poligon in prikazal potrebno
znanje za obvladovanje prvin, ki so potrebne za odgovorno in varno voznjo v cestnem prometu.
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Posneto predavanje in prakti¢ni prikaz voZnje po poligonu smo v obliki videospotov predstavili
na svetovnem spletu, kjer je na ogled zainteresirani javnosti. Obenem smo pripravili prvo
anketo, s katero smo zeleli pridobiti staliS¢a uporabnikov in neuporabnikov e-skirojev. Anketa
je predstavljena v nadaljevanju.

Drugo aktivnost smo izvedli v mesecu maju 2022 v trgovskem centru Planet Tu$ Celje, kjer
smo poleg prilagojenega poligona, predstavitve problematike uporabe e-skirojev na panojih, v
Zivo svetovali obiskovalcem trgovskega centra. Prikazali smo tudi prve ukrepe vsakogar, ki
naleti na padec in poskodbe voznika e-skiroja ter seveda tudi primer nudenja strokovne pomoci
usposobljenih reSevalcev.

Na predstavitvi smo sodelovali predstavniki policije, Splodne bolnidnice Celje, Srednje Sole za
storitvene dejavnosti in logistiko Celje ter ekipa Nujne medicinske pomoci SB Celje. Na
prireditev smo povabili predstavnike medijev. Tako je bila predstavitev problematike v zivo
predstavljena v oddaji Svet na Kanalu A, komercialne televizije Pro Plus.

Med zainteresirani obiskovalci smo preverjali tudi poznavanje pogojev uporabe e-skirojev ter
praktiCnih sposobnosti. Nekaterim izmed sodelujocih obiskovalcem smo podelili tudi prakticne
nagrade partnerja v projektu (kolesarske ¢elade, son&na ocala).

Tretja, najvecja in z vidika pomembnosti konCnega sporocila strokovni javnosti, je bila
organizacija strokovnega omizja. Tega smo, ob hkratni predstavitvi problematike Sir8i javnosti,
z moznostjo praktiCnega preizkusa obvladovanja e-skiroja ha prirejenem poligonu, prav tako
izvedli v trgovskem centru Planet Tus$ v Celju. Strokovno omizje, na katerem smo sodelovali
predstavniki policije, zdravstva, 3olstva, zavarovalnitva, Agencije za varnost prometa,
gasilstva in nevladnih organizacij Avto-moto zveze Slovenije in Zavoda Vozim, je bilo odmevno
tudi v medijih, saj se je omizja udelezila razli¢na vrsta nacionalnih ter tudi lokalnih medijev (TV,
radiji, tiskani mediji). Teme in zaklju¢ki so povzeti v razpravi.

Zadnja aktivnost za SirSo javnost je bila izvedena ob pri€etku novega Solskega leta (september
2022), ponovno v trgovskem centru Planet Tu$ Celje. Tudi ta prireditev je bila namenjena
predvsem starSem, ki so ob pri¢etku Solskega leta opravljali Se zadnje nakupe za svoje otroke.
Pri tem smo z moznostjo prakti€¢nega preizkusa uporabe e-skiroja na prirejenem poligonu ter
individualnim svetovanjem (sodelovali smo predstavniki policije, Agencije za varnost prometa
ter ekipa Nujne medicinske pomoci SB Celje) starSem in njihovim otrokom svetovali o
primernosti opreme ter uporabe e-skirojev.

Povsem zadnji aktivnosti, ki smo jo izvedli, sta bili zaklju¢ek ankete in obdelava pridobljenih
podatkov in stali8¢ anketiranih ter nagradno Zrebanje za tiste anketirance, ki so Zzeleli
sodelovati v nagradnem Zrebanju in so za ta namen ob koncu ankete posredovali svoje
elektronske naslove. Rezultati ankete so prikazani v razpravi.

Nagradno Zrebanje smo izvedli v prostorih Policijske uprave v Celju, in sicer ob navzoCnosti in
sodelovanju predstavnikov Splosne bolniSnice Celje, Srednje Sole za storitvene dejavnosti in
logistiko Celje ter policije. 1zzrebali smo 24 nagrajencev, jih o nagradah obvestili ter jim
nagrade tudi izro€ili.

4 Rezultati raziskave

Tekom izvajanja priprav in same izvedbe preventivnhega projekta »Poletje bo, zato z glavo na
e-skiro!« smo ugotovili in se tudi sami izvajalci naucili marsikaj, na kar v zacetni fazi niti nismo
bili pozorni oziroma sploh nismo vedeli za vse podrobnosti. Tako smo vse svoje izkuSnje in
novo pridobljene izkuSnje vsaki¢ znova vklju€evali v izvajanja z zunanjo javnostjo.
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Kot prvo smo se sre€ali s pravno regulativo. Za to podrocje ugotavljamo, da je sicer dokaj
podobno regulativi v nam bliznjih zahodnoevropskih drzavah, vendar ne v celoti in ne v tistih,
delih, za katere menimo, da bi jih bilo smiselno podrobneje preuciti in uvesti v na$ pravni red

(Lakovi¢ in Rodosek, 2022, str. 161-162).

Tabela 1: Primerjava pogojev uporabe e-skirojev (Lastni vir)

Slovenija Avstrija Francija
12 let + nad 8 let (do
kolesarska | 12 let 12 let obvezna
izkaznica Celada)
, mlajsi (tudi
uporabnik 14 letin ¢elada) v
veC - brez | spremstvu
omejitev osebe stare
16 let,
hitrost do 25 km/h | do 25 km/h do 25 km/h
kolesarski | kolesarska kolesarska
pas steza steza
vozis€e za
kolesarska | kolesarska motoriziran
steza pot promet (do
max 50 km/h)
povrévin_e voziSée za ivzven nas_elij,
Za voznjo | kolesarska motoriziran Ce so urejene
pot promet kolesarke_
steze/poti;
vozisce v v conah za v conah za
naselju (do | pesSce s pesce s
max 50 hitrostjo hitrostjo do 8
km/h) gibanja peSca | km/h
zas&itna Ifolesarska _ _ _ _
Celada (do | ni predpisano | ni predpisano
oprema | g let)
ne GSM, GSM samos | GSM samo s
slusalke, prostoro&nim | prostoro€nim
maska telefoniranjem | telefoniranjem
Ce hitrost nad | ne sopotnik
25 km/h in
ne sopotnik S A (L
W - obvezna
registracija in
drugo zavarovanije;
ponodi zavora, zavora,
svetlobno telo | svetlobno telo
uporaba e .
bele Ui spre(_iaj in spreQaj in
. zadaj zadaj, zvonec;
(spredaj) -
AT zmanj$ana
rdece Iuci vidljivost
E)ZO%O:]&:)D (ponodi ali
rumen/ SEANE, -
odsevni jopi¢
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oranzen
odsevnik

Pojavlja se dilema, od katere starosti je dovoljena (primerna) uporaba e-skirojev (ter morebitno
preverjanje usposobljenosti obvladovanja voznje); nedoreenost uporabe razliénih vrst e-
skirojev, ki so sicer vsi »zaklenjeni«, da ne razvijajo viSje hitrosti od 25 km/h, Ceprav je z
manjSimi posegi v programsko opremo mo¢ dosegati hitrosti 100 in ve¢ km/h, posledi¢no temu
ustrezni zasc¢itni opremi ter primernih povrsinah, po katerih lahko ali bi lahko vozili uporabniki
takdnih e-skirojev. Naslednja dilema, na katero smo naleteli pri trenutni in morebitnih
spremembah pozitivhe zakonodaje, so prometne povrsine, ki jih uporabljajo ali bi jih lahko
uporabljali v bodocnosti vozniki e-skirojev, saj so le-te marsikje neprimerne in nevarne za
uporabo (Lakovi¢ in Rodo3ek, 2022, str. 164-166).

Pri pregledu stanja varnosti voznikov e-skirojev smo ugotovili, da se je zgolj v dobrem letu
zakonite uporabe e-skirojev v cestnem prometu (od 1. avgusta 2021 do 29. septembra 2022)
zgodilo 226 prometnih nesreé (v nadaljevanju PN) z udelezbo tovrstnih udeleZzencev prometnih
nesre¢!?. V nadaljevanju je prikazan tudi trend rasti Stevila prometnih nesre¢ z udelezbo
voznikov e-skirojev ter posledic in Stevilo PN, ki so jih povzrogili vozniki e-skirojev od leta 2019
dalje®s.

Tabela 2: Primerjava Stevila PN voznikov e-skirojev v obdobju 1.1. 2019 — 29. 9. 2022
(http://statssrs.itsp.sipol.pri/reports/report/Teko%C4%8Da%20statistika/Prometna%?20varnos
t/Prometne%20nesre%C4%8De/PRNESR01%20-
%20Prometne%20nesre%C4%8De%20in%20posledice%20p0%20enotah%20in%20%C4%
8Dasovnih%20intervalih, 2022)

Vsi udelezenci Povzroditelji
Skupaj | smrt | HTP | LTP pog‘gébe Skupaj | smrt | HTP | LTP pogliﬁébe
2019 | 9 ol 15 3 4 0|0 |2 2
2020 | 51 | 0 38 10 30 [0 ] 2 |22 6
2021 | 109 | o | 16 | 74 19 63 | 0 | 11 | 45 12
2022 | 162 | 2 | 23 |115| 22 106 | 2 | 18 | 76 11
Skupaj| 331 | 2 | 43 |232| 54 203 | 2 | 31 [145| 31

Iz tabele 2 je razvidna eksponentna rast Stevila PN od leta 2019 do sredine leta 2022, v katerih
so udelezeni vozniki e-skirojev. V levem delu so prikazani podatki o udelezbi voznikov e-
skirojev v vseh PN, v desnem delu pa je prikazano Stevilo voznikov e-skirojev, ki so PN zakrivili
sami.

12 Statisti¢ni podatki policije PRNESRO1 — Prometne nesrele in posledice, vrsta vozila lahko motorno vozilo,
obdobje 1. 8. 2021 do 29. 9. 2022, pridobljeno 30. 9. 2022

13 Statisticni podatki policije PRNESR04 — Posledice prometnih nesre¢ po vrsti in starosti udelezencev
1.1.2019 do 29. 9. 2022, pridobljeno 30. 9. 2022
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V letu 2022 sta v 2 nesre€ah zaradi posledic poskodb umrla dva voznika e-skiroja, 23 jih je
bilo huje in 115 lazje telesno poskodovanih. V 22-ih PN voznik e-skiroja ni utrpel telesnih
poskodb. Pri SirSem vpogledu udelezbe voznikov e-skirojev v PN, torej Se v ¢asu nelegalne
uporabe, se sicer opiramo na podatke policije, ki povzemajo podatke od leta 2019 dalje. Trend
uporabe e-skirojev v cestnem prometu, posledi¢no pa tudi njihove udelezbe v PN, je bistveno
povec€an vsako koledarsko leto oziroma kot ugotavljata Lakovi¢ in RodoSek (2022, str. 162):
»8tevilo prometnih nesre€ z udelezbo e-skiroja z leti bistveno narasca: 9 leta 2019, 50 leta
2020 ter 109 leta 2021, kar predstavlja ve€ kot 12-kratni prirast Stevila prometnih nesreC v treh
letih.«

Vzroki PN voznikov e-skirojev so dokaj podobni vzrokom prometnih nesre¢ ostalih
udelezencev. V nadaljevanju smo se osredotoCili le na PN, ki so se zgodile v ¢asu legalne
uporabe e-skirojev pri has, torej od 1. avgusta 2021 dalje.

Kot je razvidno iz tabele 3 je najpogostejdi vzrok za udeleZzbo voznika e-skiroja v PN
neprilagojena hitrost, ki predstavlja 34 % delez vseh PN tovrstnih udelezencev cestnega
prometa. Na drugem mestu sledi vzrok neupostevanje pravil o prednosti (40 PN), kar kaze ali
na objestnost voznikov e-skiroja ali pa na njihovo neusposobljenost pravilne presoje in
posledi¢no povzroCenemu izsiljevanju prednosti. Na tretiem mestu pa sledi vzrok nepravilne
smeri ali strani voznje.

Vzroki prometnih nesre¢ voznikov e-skiroja
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Slika 1: Vzroki PN z udelezbo voznikov e-skiroja 1. avgust 2022 — 15. september 2022
(http://statssrs.itsp.sipol.pri/reports/report/Teko%C4%8Da%20statistika/Prometna%?20varnos
t/Prometne%20nesre%C4%8De/PRNESR01%20-
%20Prometne%20nesre%C4%8De%20in%20posledice%20p0%20enotah%20in%20%C4%
8Dasovnih%20intervalih, 2022)

Iz teh podatkov je moc€ sklepati, da je usposobljenost in/ali odgovornost uporabnikov e-skirojev
majhna, slaba oziroma lahkomiselna.

Veliko tega bi lahko pripisali tudi temu, kdo so najpogostejsi uporabniki e-skiroja. Kot ugotavlja
Simon (2021, str. 53): »z e-skiroji so se najveckrat poSkodovali mlajSi odrasli, stari med 20 —
39 let.« Nenazadnije je to pri¢akovano, saj se je tovrstna oblika mikromobilnosti pri nas pojavila
pred nekaj leti. Obiajno vsako novost najprej »zapopadejo« mlajsi ljudje, z manj predsodki
pred novodobnimi »igrackami«. Tako je najve¢ poskodovanih moskih, kar izkazujejo tudi drugi
avtorji oziroma kot pravi Simon (2021, str. 53): »kar je poleg pogostejSe uporabe tega
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osebnega prevoznega sredstva med moskimi, povezano tudi z njihovim bolj tveganim
vedenjem, npr. vozijo alkoholizirani, brez ¢elade in ne spostujejo prometih pravil«. Dejansko
policisti ugotavljajo, da so v prometnih nesreCah moc¢no pod vplivom alkohola pogosteje
udelezeni moski, ki so ze izgubili vozniSko dovoljenje zaradi voznje motornega vozila pod
vplivom alkohola ali pa se zavedajo, da motornega vozila ne smejo voziti, e so opiti, zato se
raje odlocCijo za voznjo z e-skirojem. To pa predstavlja $e posebej nevarno kombinacijo, saj
ima opita oseba Ze tako teZzave s koordinacijo gibov in ravnotezjem, dodatno pa se taksna
nezanesljivost in nevarnost potencira z voznjo e-skiroja pod vplivom alkohola.

Sicer slovenska policija od uzakonitve uporabe e-skirojev v lanskem letu izvaja nadzor nad
uporabniki e-skirojev. Pri nadzorih je bilo ugotovljeno vedje Stevilo krsitev, in sicer so policisti
skupno ugotovili 699 krsitev voznikov e-skiroja.

Vrste krSitev voznikov e-skirojev
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Slika 2: Vrste krsitev voznikov e-skiroja 1. avgust 2022 — 15. september 2022
(http://statssrs.itsp.sipol.pri/reports/report/Teko%C4%8Da%?20statistika/Prometna%20varnos
t/Prometne%20nesre%C4%8De/PRNESR04%20-
%?20Posledice%20prometnin%20nesre%C4%8D%20p0%20vrsti%20in%20starosti%20udele
%C5%BEencev2022)

Nadaljujemo z ugotovitvami, in sicer s prakti¢nih preizkusov na poligonih. Na vse poligonih se
je preizkusilo 147 oseb, od tega jih je prvi¢ e-skiro preizkusilo kar 123. Velika vec€ina oseb (84
%), ki so prvi¢ vozile e-skiro ali pa ga vozijo le redko, je opisovala, da je uporaba e-skiroja
veliko bolj zahtevna kot voznja drugih enoslednih vozil (koles, mopedov, motornih koles).
Predvsem ravnotezje, stabilnost med voznjo, manevriranje, neravnine na vozis€u ter hitro
ustavljanje predstavljajo resen izziv za obvladovaje vozila, pogosto pa so razlog za padce.

Naslednja stvar, ki smo jo ugotovili je, da je trenutno zapovedana zas€ita (homologirana
kolesarska Celada za voznike do 18 leta starosti) premajhno in preslabo zagotovilo varnosti
uporabnikov e-skirojev. Kot prvo je voznja e-skiroja fizikalno povsem drugacna kot voznja
kolesa, kot drugo so hitrosti voznikov e-skirojev v povprecju viSje od povpreénih hitrosti
kolesarjev na istovrstnih povrsinah, kot tretje pa so padci voznikov e-skirojev drugacne vrste
in narave kot padci kolesarjev. NajpogostejSe poSkodbe voznikov e-skirojev so namre€
poSkodbe obraznega dela glave, zgornjih ekstremitet (zlomi dlan¢nih kosti, zlomi zapestij in
dolgih kosti rok), klju€nic in prsnega koSa (zlomi reber ter posledi¢no lahko notranje poSkodbe
pliu¢). Ce odmislimo ostale poskodbe, ne smemo zanemariti poskodb glave. Tu prihaja do
hudih poSkodb tako obraznega dela kot tudi zlomov lobanjskih kosti in hudih poSkodb
mozganov. To pa predstavlja obsezno, dolgotrajno zdravljenje in rehabilitacijo poSkodovan-

Fakulteta za komercialne in poslovne vede m 157



9™ International Scientific Conference
Knowledge and business challenges in 2022

Security management

cev, prav tako pa tovrstne poSkodbe lahko pustijo dozZivljenjske posledice — fizi€no
iznakazenost obraza in/ali duSevne posledice zaradi poSkodbe in/ali okvare mozganov, ki so
posledica padcev. Zato je uporaba drugacnih vrst zasc&itnih ¢elad izjemnega pomena. Res pa
je, da v trenutni situaciji ni veliko uporabnikov, ki bi za vsakodnevno voznjo z e-skirojem
uporabljalo elado kot jih uporabljajo motokrosisti, saj $e navadne kolesarske ¢elade ne nosijo.
Je pa ravno motokrosisti¢na ¢elada tista, ki zagotovo zavaruje glavo in obraz pri morebitnem
padcu na glavo.

Seveda pa je potrebno razmisliti tudi o ostali zas&itni opremi voznikov e-skirojev (zascitne
rokavice, zas¢itni telovniki, zascita komolcev in rok ter zas&ita kolen. Seveda takSna oprema
ne bi bila predpisna za vse vrste e-skirojev. V kolikor bo zakonodaja sledila nasim predlogom
iz zaklju€ka, pa bo potrebno razmisliti tudi o taksni zaSc&itni opremi.

Ker smo Zeleli ugotoviti staliS¢a uporabnikov in nasprotnikov uporabe e-skirojev, smo izvedli
dve spletni anketi. Eno smo izvedli pod nazivom projekta »Poletje bo, zato z glavo na e-skiro!«,
drugo pa je neodvisno izvedla Agencija za varnost prometa, z namenom predstavitve
ugotovitev in stali8€¢ anketirancev na strokovnem omizju.

4.1 Rezultati raziskave — ankete »Poletje bo, zato z glavo na e-
Skiro!« - (anketa 1)

V prvi anketi (avtorji ankete smo bili partnerji v projektu, dosegljiiva je bila na
https://www.1ka.si/a/bb04828b) je na nagovor ankete »kliknilo« 381 oseb, v celoti pa jih je
zaklju€ilo 139 anketirancev. Je pa na posamezna vprasanja odgovarjalo ve¢ anketirancev,
zato prikazujemo rezultate tako, kot izhaja iz ankete (tudi tisti, ki so sodelovali le delno). V
celoti je je v anketi sodelovalo 84 moskih in 54 Zensk. Zanimiv je podatek o starostih skupinah
anketirancev. Kar 87 anketirancev (63 %) je bilo starih 46 let ali vec, 27 (19 %) jih je bilo starih
nad 30 do 45 let, 16 (12 %) v starosti nad 17 in 30 let, 8 (6 %) jih je bilo starih nad 14 in 17 leti,
en anketiranec pa je bil mlajsi od 14. let.

Na vprasanje »Ali je voznja z e-skiroji varna?« je 62 % anketirancev menilo, da voznja z e-
skiroji ni varna, 33 % odstotkov pa jih je menilo, da je voznja z njimi varna, 5 % pa jih vozila ne
pozna.

Kateri so najpogostejsi vzroki za nesrece z e-skiroji?
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Slika 3: Anketa 1 — Krsitve cestnoprometnih predpisov voznikov e-skiroja (Lastni vir)
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Po mnenju anketirancev (v 49 %) je najpogostejsi vzrok za nesreco z e-skiroji neprilagojena
hitrost pri mestni voznji, 39 % jih kot vzrok navaja neupoS$tevanje prometnih pravil, 11 % pa
trke s pesci, motoristi, kolesariji.

Kar 97 % anketirancev te ankete meni, da lahko pri voznji z e-skirojem pride do hujSih poskodb.
Nadalje jih 59 % trdi, da so seznanjeni z zakonodajo, ki ureja uporabo e-skirojev.

Na vprasanje, Ce je za voznjo e-skiroja zahtevana uporaba Celade, 47 % anketirancev trdi, da
je uporaba Celade obvezna za vse uporabnike e-skirojev. Le en odstotek manj (46 %) je
tak3nih, ki povedo, da je ¢elada obvezna le za mladoletne voznike, medtem ko 7 % anketiranih
ne pozna pravil o uporabi ¢elade.

Glede na izkuSnje s preskusi na prirejenem poligonu ter razgovori z udelezenci le-teh o njihovi
izkudnjah, so nas posebej zanimali odgovori na vprasanje o starosti, ki se jim zdi primerna za
pricetek uporabe e-skiroja (vpradanje je bilo odprtega tipa). Tu smo Ze v naprej vedeli, da bodo
odgovori o primerni starosti zelo variirali, kar se je z anketo tudi potrdilo.

Od katere starosti naj bi dovolili uporabo e-skiroja
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Slika 4: Anketa 1 — Ustrezna starost za voznike e-skirojev (Lastni vir)

NajveC anketirancev (24 %) zapisalo starost 16 let, (18 %) jih je zapisalo starost 14 let, 14 %
jih kot primerno starost omenja 15 let, 11 % anketirancev pa meni, da bi bila ustrezna starost
pri 18 letih.

anketiranih (82) jih pozna najvisjo dovoljeno hitrost 25 km/h. 4 % anketiranih jih meni, da je
najvisja dovoljena hitrost 50 km/h, nadaljnjih 6 % pa, da je najvisja dovoljena hitrost 30 km/h.

Na vprasanje Kaj po vaSem mnenju predstavija teZave pri vozZnji z e-skirojem? so anketiranci
odgovore rangirali po Likertovi 5 stopenjski lestvici, in sicer od 1 (najmanj tezko) — 5 (najtezje).

Tabela 7: Anketa 1 — Kaj predstavlja tezave pri vozniji e-skiroja (Lastni vir)

Stevilo Povprec¢na | Standardni
odgovorov ocena odklon
Ravnotezje 158 3,0 1,28
Varno zaviranje 158 3,6 1,14
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Nakaz smeri 158 3,8 1,27
VozZnja po razli¢nih voznih podlagah 158 3,9 1,08
Slaba zaznava v prometu (tiho delovanje e-skiroja) 158 4,1 1,13
Manevriranje med ostalimi udelezenci v prometu 158 3,9 1,25

Kot najzahtevnejSi manever (povpreéna ocena 4,1) so rangirali slabo zaznavo v prometu, s
3,9 povpre€no oceno sledita manevriranje med ostalimi udeleZenci ter voZnja po razliénih
voznih podlagah. Nekoliko nizjo povpre¢no oceno tezavnosti (3,8) so namenili manevru
nakazovanja smeri, $e nekaj nizjo povpre¢no oceno (3,6) pa so namenili manevru varnega
zaviranja. Kot najlazji manever so s povprec¢no oceno 3 vrednotili manever ravnotezja. Sledna
trditev ni bila potrjena pri preskusih udelezencev preventivnih aktivnosti, ki so se preskusili na
prirejenem poligonu. Ze pri opazovanju vozenj, $e bolj pa v razgovorih po opravljenih
preskusih, je veCina vseh voznikov ocenila, da jim je pri obvladovanju voznje med ovirami
najvec¢jo teZzavo predstavljalo ravno lovljenje ravnotezja, sledilo pa je speljevanje. Tudi pri
slednjem je potrebna spretnost pravega ravnotezja, saj je sam priCetek speljevanja dokaj
zahteven manever. E-skiro namrec€ ob speljevanju takoj pridobi celoten motorni navor in spelje
z mesta z relativno veliko hitrostjo. In neve3¢ oziroma neusposobljen uporabnik ima pri tem
tezave.

Na vprasanje za neuporabnike e-skiroja, in sicer, ¢e jih je kot udeleZzenca v prometu sreanje
z voznikom e-skiroja presenetilo — prestrasilo, jih je kar 64 % odgovorilo, da jih je sreCanje
presenetilo oz. prestraSilo. Najpogostejsi razlog presenecenja — prestrasSenja (v 21 %) so
omenijali hitrost in nesliSnost vozila. Vzrokov je bilo omenjenih Se veliko, vendar pa noben drug
vzrok ni presegel 1 %.

Na vpra$anje, Ce je voZnja e-skiroja glede spretnosti primerljiva z voznjo kolesa, je kar 65 %
anketiranih zatrjevalo, da ni primerljivosti med tema prevoznima sredstvoma. Pri opisu, kaj se
pri obvladovanju teh prevoznih sredstev razlikuje (odprto vprasanje), je bilo odgovorov veliko.
Najpogosteje so vrednotili razliko v hitrosti voznje, stabilnosti, zaviranju, ravnotezju, majhnih
kolesih, visokem teZiS€u, vec€ja moznosti padca, delovanju sil pri zaviranju ter nesliSnosti
vozila. Zato ne preseneCajo odgovori na naslednje vpraSanje, in sicer pripravljenost za
udelezbo treninga varne voznje z e-skirojem in podporo svetovalcev za varno upravljanje e-
skiroja, saj je 74 % anketiranih zatrdilo, da bi se takdnega treninga udelezilo.

4.2 Rezultati raziskave — ankete Agencije za varnost prometa RS
(v nadaljevanju AVP RS) — (anketa 2)

Drugo spletno anketo je neodvisno izvedla AVP RS za namene strokovnega omizja (dosegljiva
je bila na https://www.1ka.si/a/bb04828b), ki smo ga organizirali 25. avgusta 2022 v skupu
aktivnosti naSega projekta, in so nam javno uporabo rezultatov dovolili kot sodelujoéi na
strokovnem omizju. V tej anketi je sodelovalo 1.137 oseb, od tega 54 % moskih in 46 % Zensk.
Starostna struktura anketirancev je bila slede€a: 33 % anketiranih je bilo starih nad 35 — 44
let, 24 % jih je bilo v starosti nad 25 — 34 let, 16 % starih nad 18 — 24 let, 14 % jih je bilo starih
nad 45 — 54 let, 7 % starih nad 55 - 64 let, 4 % mladih do 17 let ter 1 % starejSih od 65 let.

Med vsemi anketiranci jih 76 % ne uporablja e-skiroja, medtem ko ga uporablja preostalih 24
% anketiranih.
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Slika 5: Anketa 2 — Kako pogosto in na kak$ni razdalji uporabljate e-skiro (AVP RS, 2022)

Med temi jih e-skiro uporablja nekajkrat tedensko 49 %, 23 % jih uporablja dnevno, in sicer za
voznjo do 5 km razdalje, 17 % jih dnevno z e-skirojem prevozi do 10 kilometrov, 12 % pa jih
dnevno prevozi ve¢ kot 10 kilometrov.
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Slika 6: Anketa 2 — Kateri nacin voznje vam je nadomestila voznja z e-skirojem (AVP RS,
2022)

Na vprasanje kateremu nacinu potovanja je nadomestilo e-skiro (mozno je bilo oznaciti ve¢
odgovorov) jih 58 % navaja hojo, 51 % anketiranim je uporaba e-skiroja nadomestila voznjo z
avtomobilom, 32 % kolesarjenje, 12 % drug nacin mobilnosti, 9 % vozZnjo z mopedom in 8 %
voznjo z navadnim skirojem.

Naslednje vprasanje, ki je bilo identi¢no vprasanju, ki smo ga postavili v anketi »Poletje bo,
zato z glavo na e-skirol«, in sicer, e se jim zdi uporaba e-skiroja varna, so anketiranci
odgovorili precej podobno. 781 anketiranim (69 %) se zdi voznja e-skiroja nevarna, le 31 jih
ocenjuje uporabo e-skiroja kot varno.

Nadaljnjih 74 % anketiranih ve, da za voznjo e-skiroja obstaja starostna omejitev. Agencija za
varnost prometa je med anketna vprasanja postavila tudi vpradanje o njihovem staliS¢u, Ce bi
bilo potrebno dvigniti starostni prag za voznjo e-skiroja z 12 na 15 let. Kar 82 % (918)
anketiranih meni, da bi se morala starostna stopnja s sedaj dovoljenih 12 let poviSati na 15 let.

Na vpraSanje, Ce uporabniki e-skirojev upostevajo zakonsko predpisano omejitev hitrosti na
25 km/h, jih kar 83 % ocenjuje, da se uporabniki te hitrosti ne drzijo.
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Na anketno vpradanje »Ali bi bilo potrebno uvesti uporabo za&¢itne Celade za vse uporabnike
e-skirojev?« je kar 78 % anketiranih odgovorilo, da bi bilo potrebno zakonsko uvesti uporabo
zascCitne Celade za vse uporabnike e-skirojev.
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Slika 7: Anketa 2 — StaliS€a o registraciji e-skirojev (AVP RS, 2022)

StaliS¢a glede potrebe po registraciji e-skirojev so mo¢no deljena, saj jih registraciji nasprotuje
49 % anketiranih, medtem ko je za registracijo 43 % le-teh.
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Slika 8: Anketa 2 — StaliS¢a o zavarovanju e-skirojev z vidika odgovornosti (AVP RS, 2022)

Se pa veliko ve¢ anketiranih strinja, da bi bilo potrebno e-skiroje zavarovati z vidika
odgovornosti, saj se s tem strinja 67 % anketiranih, nasprotuje pa zavarovanju 24 %
anketiranih.

Zakljuéno vpraSanje, ki je zelo zanimivo za policiste, je anketirane spraSevalo o nadzoru
voznikov e-skirojev. 46 % anketiranih ocenjuje, da se nadzor nad vozniki e-skiroje ne izvaja,
nadaljnjih 42 % pa jih meni, da se nadzor izvaja premalo pogosto. 10 % anketiranih ocenjuje,
da je nadzor dovolj pogost, medtem ko jih 3 % ocenjuje, da so nadzori prepogosti.

Podrobneje pa so rezultati te ankete objavljeni na spletni strani AVP RS (https://www.avp-
rs.si/v-casu-evropskega-tedna-mobilnosti-pozivi-k-varni-trajnostni-povezanosti/) in so javno
dostopni.

Skupni zaklju€ki anket (pri podobnih vprasanjih) so: anketiranci v obeh anketah vozZnjo e-
skiroja ocenjujejo kot nevarno (62 % v anketi »Poletje bo, zato z glavo na e-skiro!« 0z. 69 % v
anketi AVP); staliS¢a anketirancev o starosti, ki bi bila primerna za zaCetek uporabe e-skiroja
v cestnem prometu, so, da je sedanja zakonska opredelitev 12 let prenizka (anketirani v anketi
»Poletje bo, zato z glavo na e-skirol« ocenjujejo, da bi bila najprimernejSa starost s 16 leti, v
anketi AVP pa se strinjajo, da bi bila primerna starost 15 let; iz obeh anket izhaja, da so po
staliS¢ih anketirancev dovoljene hitrosti previsoke oziroma jih uporabniki e-skirojev ne
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spostujejo. Prav tako je iz druge ankete moc€ razbrati o visokem strinjanju anketirancev z
uvedbo obvezne uporabe zasSc&itne Celade za vse uporabnike e-skirojev ter visok delez tistih,
ki se strinjajo z zavarovanjem odgovornosti voznikov e-skirojev za primere, ko bi le-ti povzrocili
materialno ali kak3no drugo Skodo drugim udeleZzencem cestnega prometa.

5 Razprava

Uporaba e-skirojev je zakonsko slabo definirana in nedosledna (uporaba, raznovrstnost e-
skirojev, obveznosti uporabnikov, za&¢itna sredstva, odgovornost za morebiti povzroeno
$kodo ...).

E-skiro je »lahko motorno vozilo«, in sicer gre za vozilo na motorni pogon, pri katerem
konstrukcijsko doloCena hitrost ne presega 25 km/h. Tezava je v tem, da v »isti koS« umeS&a
tehni¢no in konstrukcijsko povsem razli¢na vozila (od otroskih e-skirojev, z motorno mocjo 50
W, tezo 4,6 km in dosegajo hitrost do 12 km/h, pa vse do e-skirojev, ki imajo motorno mo¢ do
4800 W, tezo 55 kg in dosegajo hitrost do 80 in ve& km/h). Ze iz te primerjave je razvidno, da
zakonodaja ne sledi razvoju prevoznih sredstev, posledi€no pa imamo na cestah povsem
razli€na prevozna sredstva, vsa pa so pod enotno oznako lahko motorno vozilo. Ker ZMV-1
ne pozna opredelitve lahkega motornega vozila, policisti ob nadzoru tak3nih vozil (e vozijo s
hitrostjo do 25 km/h) in posumijo, da gre za »mocnejSe« vozilo, ne morejo izvesti pooblastila
odreditve izrednega tehniCnega pregleda pri pooblasceni organizaciji, saj tovrstno vozilo ni
motorno vozilo, Ce pa bi takden pregled kljub temu odredili, pa poobladéena organizacija niti
nima naprav in moznosti preverjanja tehni¢nih pogojev vozila (hitrost, zavorni ucinek, mo¢
motorja). Skratka, uporablja se lahko vse kar ima obliko e-skiroja, ¢eprav po ZPrCP ne
izpolnjuje pogojev za lahko motorno vozilo.

ZPrCP nadalje opredeljuje pogoje za udelezbo lahkih motornih vozil v cestnem prometu
(povrsine za voznjo; uporabnike izenaCuje s kolesarji; prepoveduje uporabo e-skirojev, katerih
konstrukcijsko dolo€ena hitrost presega 25 km/h) ter uporabo zascitne kolesarske Celade za
uporabnike lahkih motornih vozil, ki so mlajSi od 18 leta. Tu spet naletimo na nedoslednost.
Ce samo ponovimo zgoraj naveden primer »mocénejSega« e-skiroja. Kako se z vozilom, ki
razvija hitrost do 80 in ve¢ km/h voziti po povrSinah, ki so dovoljene s citiranim predpisom?
Kako na takS8nem vozilu zagotavljati varnost uporabnika zgolj z zaS¢€itno kolesarsko ¢elado?
In nenazadnje noben predpis ne opredeljuje, oziroma ne predpisuje postopka usposabljanja
za voznjo e-skirojev, osebam starejSim od 12 let. Nikjer ni predpisana uporaba ostalih zascitnih
sredstev (kot so npr. motoristi¢na Celada, zas¢€ita hrbta, ramen, komolcev in kolen, rokavice).

Pozitivna zakonodaja je nedosledna in kontradiktorna v delu, ki opredeljuje lahko motorno
vozilo kot vozilo na motorni pogon (ZPrCP), medtem ko temeljni predpis (ZMV-1) opredeljuje
motorno vozilo kot vozilo, ki je namenjeno voznji po cesti z mocjo lastnega motorja. Po staliS¢u
Ministrstva za infrastrukturo, Direktorata za kopenski promet e-skiro ne sodi med motorna
vozila. S takdnim tolmagenjem se ne moremo strinjati. V Uredbi (EU) §t. 168/2013 Evropskega
parlamenta in Sveta z dne 15. januar 2013 o odobritvi in trznem nadzoru dvo - ali trikolesnih
vozil in Stirikolesnikov je v 4. toCki preambule zapisano, da ta uredba ne bi smela posegati v
ukrepe na nacionalni ravni ali ravni Unije o cestni uporabi vozil kategorije L, kot so posebne
zahteve za vozniSka dovoljena, omejitve najvecje hitrosti ali ukrepi, ki urejajo dostop do
nekaterih cest. V €lenu 2 citirane uredbe je v prvi tocki (podrocje uporabe) jasno zapisano, da
se uredba uporablja za vsa dvo- ali trikolesna vozila in &tirikolesnike, kot so razvrs€eni v ¢lenu
4 in Prilogi | (v nadaljnjem besedilu) vozila kategorije L), ki So namenjeni za uporabo na javnih
cestah. Navedeni ¢len 4 (kategorije vozil) podrobno opredeli vozila kategorije L. V 2. to¢ki tega
Clena so zajete kategorije in podkategorije, kot so opisane v Prilogi I, tako da lahko v kategorijo
Lle (lahko dvokolesno vozilo na motorni pogon) uvrstimo e-skiro v podkategorijo L1e-A (kolo
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na motorni pogon), saj ima pogon na elektromotor, kar pa kot mozen pogoj za uvrstitev
predpisuje odstavek d. 3. to¢ke 4. &lena (skladno s klasifikacijo vozil iz Priloge I). Zaradi tega
menimo, da bi pristojni organi morali e-skiro uvrstiti v ZMV-1 kot lahko motorno vozilo. V
nadaljevanju pa bi se morali razli¢ni e-skiroji (glede na najvecjo konstrukcijsko dolo¢eno hitrost
in/ali najvecjo trajno nazivno ali neto moc€) deliti Se znotraj te skupine.

Obenem bi se s predpisoma ZVoz-1 in ZPrCP natanéno dolocilo pogoje za uporabo razli¢nih
vrst e-skirojev. Menimo, da bi se uporaba teh vozil v cestnem prometu morala dovoliti le
ustrezno usposobljenim voznikom. V vsakem primeru se ne strinjamo z zakonskim dolocilom,
da lahko e-skiro (ne glede na najvecjo trajno nazivno ali neto mo€) vozi otrok, star nad 12 let,
ki ima opravljen kolesarski izpit. Primerjati voZnjo kolesa z e-skirojem je neprimerno in nevarno.
Gre za povsem drugacni konstrukcijski vozili, s povsem razliénimi fizikalnimi znacilnostmi ter
voznimi lastnostmi. Zato smo mnenja, da je takSno zakonsko dolocilo potrebno spremeniti in
dovoliti uporabo e-skirojev le osebam, starejSim od 14 let (eventualno 15 let, odvisno od
SirSega konsenza strokovnih sluzb — ne politiénim odlogitvam v8ecno), s predpogojem
preizkusa obvladovanja vozila. Nenazadnje iz opravljenih anket izhaja, da se anketiranci v
veliki meri strinjajo, da bi bilo smiselno zviSati najniZjo starost uporabnikov e-skirojev s sedanjih
12 na 15 let. Starost 15 let bi bila smiselna in primerna Ze iz razloga, da pri tej starosti
mladostniki lahko opravijo vozniski izpit za voznjo motornih vozil AM kategorije. Pri tej starosti
so mladostniki ze dovolj suvereni in sposobni obvladovanja tudi »motornih« vozil. Obenem bi
uvedli tudi prakti¢ni preizkusa usposobljenosti, ki bi ga kandidati opravljali pri certificirani
organizaciji. Preizkus usposobljenosti bi se najprej opravljal na certificiranem poligonu, tako
da bi bili pogoji za vse kandidate enaki, drugi del preizkusa usposobljenosti obvladovanja e-
skiroja pa bi se izvajal v »Zivem« prometu, kjer bi se ocenila ne le usposobljenost obvladovanja
vozila, temve¢ tudi in predvsem uvidevnost in ustreznost kandidata do drugih SibkejSih
udelezencev (peScev, kolesarjev), oziroma pri »tezjih e-skirojih« (viSja hitrost in/ali visoke
nazivne modéi vozila) sposobnost obvladovanja vozila na povrSinah, kjer so tudi druga
motorizirana vozila. Seveda bo potrebno tudi tu prilagajati kategorije vozniskih dovoljenj, glede
na moc¢ in/ali hitrost razli¢nih vrst e-skirojev. Danes namrec lahko v Sloveniji kupimo e-skiroje,
ki bi z lahkoto razvijali najvedjo hitrost do 100 in ve€ km/h in imajo nazivno ali neto mo¢ preko
4000 W (https://www.youtube.com/watch?v=-ExJKX0O4S6c).

Nasledniji pobuda, ki jo predlagamo, je uzakonitev ustrezno homologirane motoristi¢ne Celade
za vse voznike e-skirojev (tudi anketiranci se v veliki meri strinjajo, da bi bila uzakonitev
uporabe potrebna za vse uporabnike, ne glede na njihovo starost). Predlog utemeljujemo s
tem, da je trenutno obvezna kolesarska Celada predpisana le za osebe stare do 18 let, kasneje
pa kolesarska Celada ni ve¢ obvezna. TakSna Celada je povsem neustrezna za uporabo
voznikov e-skirojev (utemeljitev je razvidna Ze v prej zapisanem). V kolikor je v padcu udeleZzen
e-skirojist z vozilom, ki mo¢no presega najvecjo trajno nazivno ali neto moc, je sila udarca Se
toliko hujSa in eventualno kolesarska ¢elada nima nobenega blazilnega in varnostnega ucinka.
Ce (in ko se bo) zakonodaja prilagodila razliéno »moé&nim« e-skirojem, bo zagotovo morala
razmisljati tudi o dodatni varnosti za voznike tovrstnih e-skirojev. Prav tako bo potrebno pri
takSnih voznikih zahtevati uporabo dodatnih zascitnih sredstev (zasCita hrbta ti. »zelva,
za&cCita ramen, komolcev, usnjene rokavice, zasc&ita kolen).

Ob ustrezni umestitvi razli¢nih vrst e-skirojev v samostojne kategorije motornih vozil ter njihove
registracije ali evidentiranja, bi bilo smiselno razmisliti tudi o periodiCnem preverjanju
izpolnjevanja tehni¢nih pogojev za udelezbo tovrstnih vozil v cestnem prometu. Vsekakor pa
bi bilo Ze sedaj smiselno zahtevati, da se na vse e-skiroje namesti ustrezen zvocni signal ali
zvonec, s katerim bi lahko uporabniki opozarjali druge udelezence na njihovo soudelezbo na
skupnih povrsinah (nesliSnost in slabSo zaznavnost voznikov e-skirojev so v anketi izpostavili
tudi anketiranci). Prav tako pa bi bilo primerno in potrebno za zagotovitev vecje varnosti v
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temnem delu dneva predpisati obvezno uporabo odsevnih brezrokavnikov ali drugih odsevnih
teles pri uporabnikih e-skirojev, ki vozijo pono¢i ali ob zmanjsani vidljivosti.

Smiselno je uvesti tudi obvezna zavarovanja e-skirojev (s ¢imer se strinja tudi velika vecina
anketiranih), saj bi se s tem zagotovila tudi pravna varnost (odSkodninska odgovornost)
soudelezencev prometnih nesreg, ki jih sicer povzro€ijo vozniki e-skirojev. V trenutni situaciji
je o8kodovanec prometne nesrece, ki jo povzro€i voznik e-skiroja, povsem prepuséen »dobri
volji« povzrocitelja (voznika e-skiroja), Ce te ni, oSkodovancu ostane le civilna odSkodninska
tozba.

6 Zakljucek

Za konec povzemimo in odgovorimo na zastavljeni raziskovalni vpra$aniji: Ali je uporaba e-
skirojev dovolj varna za uporabnika? ter Ali je potrebna dopolnitev (sprememba) obstojece
zakonodaje glede uporabe e-skirojev?

Odgovor na prvo raziskovalno vprasanje se lahko glasi, da je zaznan visok porast uporabe e-
skirojev, s Cimer se je povecalo tudi Stevilo konfliktnih situacij med razli€nimi udeleZenci
cestnega prometa, kar poslediéno pogojuje tudi porast prometnih nesre¢ in s tem poskodb
tako uporabnikov e-skirojev, kot tudi drugih Sibkejsih udelezencev teh prometnih nesrec (pesci,
kolesarji). Pri preskusih na prirejenih poligonih in iz obeh anket izhaja, da je voznja e-skiroja
zahtevna in zahteva odgovornega in primerno usposobljenega uporabnika. V kolikor sta ta dva
pogoja izpolnjena in/ali upostevana, potem uporaba e-skiroja ni nevarna, ne za voznika ne za
ostale udeleZence cestnega prometa. Ce pa z e-skirojem upravlja neusposobljen,
neodgovoren ali nepremisljen ali voznik, pa je to prevozno sredstvo (tako kot vsako drugo, pri
taksnih uporabnikih) nevarno za uporabnika in/ali za drugega udelezenca v cestnem prometu.

V Casu izvajanja vseh aktivnostih smo ugotovili, da je ponudba e-skirojev pri nas tako velika,
obSirna in raznovrstna, da smo hitro ugotovili, da tej ponudbi ne sledi trenutna zakonodaja.
Velik del teh prevoznih sredstev samo »pogojno« izpolnjuje formalni pogoj, s katerim se uvr§¢a
v sklop »lahkih motornih vozil«, kar pa je mo¢ zelo na enostaven nacin spremeniti in takSna
prevozna sredstva postanejo vse kaj drugega kot to. Nadalje smo ugotovili, da tudi ostala
zakonodaja ne sledi realni situaciji (pogoji, nacin in mesta uporabe, zas¢ita uporabnikov,
oprema e-skirojev). Zato lahko za drugo raziskovalno vpraSanje ugotovimo, da bodo
odloCevalci na drzavnem nivoju morali (prej ali slej — upajmo le, da ne Sele takrat, ko bo zaradi
tega prevoznega sredstva umrlo Se veC uporabnikov) uvideti pomanjkljivosti in nedorecenosti
trenutne pravne regulative, prisluhniti tako stroki kot uporabnikom in sprejeti zakonodajo, ki bo
dopusc&ala vec opcij, ki bodo zagotavljale uporabo vsega, kar je mo€ kupiti in uporabljati. Zgolj
dolocba, kaj ne sodi pod »lahko motorno vozilo« in prepoved, da se tak§no prevozno sredstvo
ne sme uporabljati v cestnem prometu, ni dovolj. S takSnim pristopom je tudi nadzorni organ
(policija) nemocen, saj nima zakonske podlage za ustrezno, ucinkovito in uspesno ukrepanje.
Dejstvo je, da so tovrstna prevozna sredstva tudi takSna, ki omogocajo voznjo po razli¢nih
voznih povrSinah, ne le po asfaltiranih podlagah in se zaradi tega pojavljajo tudi izven urejenih
cest (Sportne aktivnosti ipd.). Tako obstaja potreba po ustrezni regulaciji za uporabi na
tovrstnih povrSinah. Tudi za zas€ito uporabnikov je potrebno predpisati ustrezno zas€itno
opremo, da bodo za primere padcev ali drugih ogrozanj, zavarovani v kar najvecji mozni meri.

Ce povzamemo $e realizacijo ciliev preventivnih aktivnosti. V nasih preventivnih aktivnostih
smo, tudi z medijsko pomocjo, opozorili na problematiko, ki je pereCa. Vsakega od
uporabnikov, ki se je udelezil nasih aktivnosti oziroma je kakorkoli priSel v stik z aktivhostmi,
smo seznaniti z varno in odgovorno uporabo e-skiroja. Ocenjujemo, da to Se ni dovolj, je pa
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dober zacCetek. Seveda je le od vsakega uporabnika e-skiroja odvisno ali je dojel pomen in
namen nasih aktivnosti, predvsem pa, ¢e bo zaradi tega postal odgovornejSi uporabnik. Z
izvedenima anketama smo dobili veliko povratnih informacij in staliS¢, tako uporabnikov e-
skirojev kot nasprotnikov uporabe. Z rezultati ankete seznanjamo javnost, prav tako pa preko
Agencije za varnost prometa republike Slovenije ze poteka SirSa razprava o spremembah
trenutne zakonodaje (sprememba minimalne starosti uporabnikov, obvezna uporaba zas€itne
Celade, obvezna registracija e-skirojev). Zadnji cilj - seznanitev odloCevalcev o nedosledni
zakonodaiji in posredovanje pobud za spremembo predpisov pa skusamo doseci z razli¢nimi
prispevki v strokovni javnosti. To pa poteka preko razli¢nih sestankov, predstavitvah ugotovitev
na strokovnih simpozijih kot tudi na nivoju pristojnih ministrstev.

Za konec le Se, da je e-skiro, kot prevozno sredstvo mikromobilnosti in z vidika razvoja in
uvajanja trajnostne mobilnosti, primerno prevozno sredstvo, vendar z odgovornim (in
ustrezno usposobljenim) uporabnikom.
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Slovenska naravna zdravilis¢a in korporativna
varnost

Povzetek

Turizem je del globalnega varnostnega prostora. V zadnjih nekaj letih na razvoj turizma vpliva
tudi razumevanje varnosti, kot jo zaznajo turisti in zaposleni na podroc¢ju turizma. Nemiri in
negotovosti v svetu oblikujejo turista, ki zahteva odzive drzav, regij in turistiCnih objektov v
razlicnih dimenzijah, na primer varnostni, kulturni in ekonomski. Turist vse bolj zahteva in
priCakuje turistiCne storitve na visji ravni, kar ponudniki turisti¢nih storitev zaznajo kot potisk v
smeri druga¢nega upravljanja turisti¢nih objektov in izvajanja storitev. Eden izmed novejsih
modelov upravljanja je korporativno upravljanje, ki ga zaznamo tudi v slovenskih zdravilid¢ih.
Raziskovalni problem te raziskave je korporativna varnost v zdravilis¢ih, ki je druga¢na kot v
hotelih in drugih turistiénih objektih. V raziskavi zato proucujemo perspektivo kljuénih
deleznikov, ki zagotavljajo korporativno varnost zdraviliS¢, ter dimenzijo gostov in zaposlenih,
ki s svojimi ravnanji in stali5¢i oblikujejo potrebe po korporativni varnosti v zdraviliScih.
Empiricni del raziskave je razdeljen na kvalitativni in kvantitativni del. Kvalitativni del temelji na
namenskem vzorcu najboljSih poznavalcev podrocja varnosti v zdraviliS¢ih. Podatke smo zbrali
s polstrukturiranimi intervjuji in jih analizirali z metodo analize vsebine. Kvantitativni del je
anketna raziskava, v kateri je v priloZnostnem vzorcu sodelovalo 342 gostov in 268 zaposlenih.
Podatke smo zbrali z anketnim vprasalnikom in jih analizirali s statisticnimi metodami. Na
osnovi skrbnega in kriticnega pregleda literature in virov, analize podatkov ter lastne prakse
smo razvili konceptualni model korporativne varnosti v zdravilis€ih, s E&imer smo dosegli namen
raziskave. Ta bo v zakladnico znanja prispevala izviren konceptualni model korporativhe
varnosti v zdravilid€ih, ki ga bo mogoce teoreti€no in empiri€no preverjati.

Kljuéne besede: korporativha varnost, slovenska naravna zdraviliS¢a, gost, turist, hotel,
destinacija, organizacijska kultura, varnostna kultura

Slovenian health resorts and corporate security
Abstract

Tourism is a part of the global security environment. The understanding of security, as
perceived by both tourists and tourism service providers, has significantly affected the
development of tourism in recent years. Riots and uncertainty in the world have shaped ‘the
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tourist', who requires countries, regions and tourist facilities to act in various dimensions such
as security, culture and economics. » The tourist« increasingly demands and expects higher-
level tourism services, which is perceived by the providers of tourist services as an effort
towards different management of tourist facilities and services. One of the more recent
management models is corporate management, which has been present in Slovenian thermal
spas as well. The research problem is focused on what is corporate security in health resorts,
since it is different from that in hotels and other tourist facilities. | have therefore examined the
perspective of the key stakeholders who ensure corporate security in health resorts and the
dimension of guests and employees who, through their actions and attitudes, shape the
requirements for corporate security in health resorts. The empirical part of the research is
divided into qualitative and quantitative parts. The qualitative part is based on a purposive
sample of the leading experts in the field of security in health resorts. The data have been
collected through semi-structured interviews and analyzed using the content analysis method.
The quantitative part is based on a survey results. 342 guests and 268 employees —
opportunity sample, were included in the survey. The data have been collected with a
guestionnaire and analyzed using statistical methods. Based upon a careful and critical review
of the literature and sources, the data analysis, and author's own practices, we have developed
a conceptual theoretical model of corporate security in health resorts, thus achieving the
purpose of the research. This research will contribute to the body of knowledge with the original
theoretical model of corporate security in health resorts, which will be theoretically and
empirically verifiable in further research

Keywords: corporate security, Slovenian natural health resorts, guest, tourist, hotel,
destination, organizational culture, safety culture

1 Uvod

V referatu predstavljamo izsledke znanstvene raziskave od uvoda, teoretiCnih izhodiS¢,
metodoloskega dela raziskave, razvoja konceptualnega modela varnosti v zdravilis€ih do
zakljuCkov raziskave.

Raziskovalni problem se je nana$al na raziskavo konceptov korporativne varnosti in varnostne
kulture z vidika dejavnikov, ki vplivajo na korporativno varnost in kot jih zaznavajo zdraviliski
gosti in zaposleni v zdravili§&ih. Zeleli smo pridobiti vpogled v interpretacije in prakse ljudi, ki
o problemu vedo najve¢ (udelezenci raziskave). Med oblikovanjem raziskovalnega problema
so se ham zastavljala razliCna raziskovalna vprasanja, kot so kakSna je varnostna kultura v
zdravilis€ih, kateri dejavniki jo gradijo in kako jo zaznajo klju¢ni delezZniki.

Namen raziskave je bil s pregledom sodobne domace in tuje literature in virov ter empiri¢ne
raziskave razviti nov konceptualni model korporativne varnosti v zdraviliSkem turizmu, ki ga bo
mogoce kasneje empiricno preverjati z vidika zmanjSevanja tveganj v slovenskem turizmu. S
pomocjo ugotovitev raziskave smo zgradili konceptualni model upravljanja tveganj za podrocje
korporativne varnosti v zdraviliSkem turizmu.

Zastavili smo si razli¢ne cilje raziskave: prouciti, analizirati, primerjati, pregledati in kriti¢no
ovrednotiti sodobno domaco in tujo literaturo ter vire s podrocja korporativne varnosti v
zdraviliSkem turizmu; pridobiti poglobljen vpogled v koncept korporativhe varnosti v
zdravilis€ih, kot ga imajo udelezenci raziskave — najboljSi poznavalci varnostnega podroc€ja;
ugotoviti dejavnike korporativne varnosti s faktorsko analizo; analizirati posnetke stanja med
gosti o njihovih zaznavah in praksah ter poznavanje korporativne varnosti; analizirati staliSca,
prakse in poznavanje varnostne kulture v slovenskih naravnih zdravilis€ih; izvesti empiri¢no
raziskavo, ki je zasnovana kot Studija primera, razdeljena na dva dela (kvalitativni in
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kvantitativni) ter usmerjena v proucitev korporativne varnosti v zdraviliS€ih na primeru
Slovenije; razviti nov konceptualni model korporativne varnosti v zdraviliS¢ih. Eden izmed
ciliev, ki je prispeval k znanosti, je bil na podlagi razvoja novega konceptualnega modela
korporativne varnosti v zdraviliSkem turizmu podati priporo€ila za nadaljnje raziskovanje in
prakso.

NaSa raziskava se nanaSa na tri znanstvena podrocCja (poslovne vede, menedzment in
kriminologija). Podrogji poslovnih ved in menedzmenta sta usmerjeni v turizem, natan¢neje
zdraviliski turizem, kjer se odpirajo vprasanja varnosti in varnostne kulture, zato so poglavja in
podpoglavja strukturirana okrog teh znanstvenih podrodij raziskave. TakSne povezave v
obstojedi literaturi nismo zasledili.

2 Teoreticna izhodiscCa

Raziskava je razdeljena na devet poglavij, od katerih jih teoreti¢ni del obsega pet. V prvem
poglavju smo opredelili glavne pojme o varnosti (Aksu, Ucar in Kilicarslan, 2016, str. 3; Kim,
Farrish in Schrier, 2013, str. 287), ki se nanasajo na varnost kot stanje (Rozi¢, 2006, str. 10—
11), varnost kot tveganje (Eidnes, Batalden in Sydnes, 2019, str. 709; Prislan in Bernik, 2014,
str. 54-55; Purpura, 2018, str. 569), ¢lovekovo varnost (Grizold in Bucar, 2011, str. 841;
Inglehart in Norris, 2012, str. 74; Seligman, 2012, str. 14), korporativno varnost (Chasdi, 2018,
str. 103; Caleta, 2016, str. 16—17; Dvojmog, 2017, str. 253) in hotelsko zdraviliSko varnost
(Khadka, 2014, str. 92; Skufca, 2013, str. 6) kot presek korporativne varnosti. V nadaljevanju
sledijo teoreti¢ne vsebine o varnosti v svetu (Han, 2019, str. 293; Kyu, 2019, str. 62; Singhal,
2020, str. 282), varnosti v turizmu (Fourie, Nadal in Gallego, 2020, str. 210; Seabra, Reis in
Abrantes, 2020, str. 3; Singhal, 2020, str. 282; Yuan in Mateus, 2020, str. 31), varnosti v
slovenskem turizmu (Hyslop in Morgan, 2014, str. 97; Xie, Zhang, Chen, Morrison in Lin, 2020,
str. 740) in varnosti v slovenskih naravnih zdravili§¢ih (Ali¢ in Cvikl, 2011, str. 17-18, 20;
Altinay, Paraskevas in Jang, 2015, str. 241; Vr3ec, 2017, str. 31-32), vpraSanje varnosti v
zdravilis€ih s staliS¢a kriminalitete (Hipp, Bates, Lichman in Smyth, 2019, str. 720; Hua in Yang,
2017, str. 267; Paraskevas in Brookes, 2018, str. 2004) ter oris modelov varnosti
(Braunschweiler, 1978, str. 43; Bressler, 2009, str. 10; Eisenmann in Flavahan, 2017, str. 343—
344) in modelov korporativne varnosti (Gosti¢, 2012, str. 24; Kalan, 2016, str. 365; Simenc,
2017). V naslednjem poglavju predstavimo varnostne sisteme (Boiko, Shendryk in Boiko,
2019, str. 65-66; Kuo, Cheng, Chang in Ying, 2020, str. 16; Skuk, 2019, str. 2-3) in standarde
varnosti (Caleta et al., 2016, str. 43; Dular, 2017, str. 21; Kekovi¢, Dimitrijevi¢ in Matijasevic,
2013, str. 223-224), ki opredeljujejo podrocje varnosti. Sledijo vsebinska podrocja, ki se
nana$ajo na znacilnosti organizacijske kulture (Gorenak, 2020, str. 39—-40; Schein, 2016, str.
12; Whiting, 2020) z njenimi sestavinami (Hofstede, Hofstede in Minkov, 2010, str. 334—-349;
Ivanko in Stare 2007, str. 129; Schein, 2004, str. 193—194) in funkcijami (Gorenak, 2013, str.
46; Langton, Robbins in Judge, 2016, str. 578) ter vpraSanje vpliva organizacijske kulture (Al-
Madadha, Al-Adwan in Zakzouk, 2021, str. 36; Alothiri, 2019, str. 59; Lee in Ha-Brookshire,
2018, str. 945) na uspesSnost podjetja. Prav tako v teoreti¢ni del vnesemo vsebine, ki se
nana$ajo na opredelitev pojma varnostne kulture (Da Veiga, Astakhova, Botha in Herselman,
2020, str. 2; Glendon in Clarke, 2016, str. 289; Helmreich in Merritt, 2016, str. 129), njenega
pomena za podjetja (Ager et al., 2019, str. 2; Berglund, 2020, str. 1-2) in dejavnikov varnostne
kulture (Krnc, 2016, str. 4; Martins in Da Veiga, 2015, str. 11; Rozanec in Lahajnar, 2017, str.
93). Zadniji del teoreti¢nih vsebin sklenemo z opredelitvijo korporativnega varnostnega sistema
(Mainil, Eijgelaar, Klijs, Nawijn in Peeters, 2017, str. 14) v prouCevanih slovenskih naravnih
zdravilis€ih s poudarkom na mednarodnih dimenzijah zdraviliSkega turizma sosednjih drzav
Slovenije (Mainil et al., 2017, str. 14; Smith in Puczko, 2015, str. 208; Yeung in Johnston, 2018,
str. 21), varnostnih izzivih v slovenskih naravnih zdravili§¢ih (Caleta et al., 2016, str. 318-319;
Kampova, Makka in Zvarikova, 2020, str. 9-10; Kuo et al., 2020, str. 16) in korporativnhem
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sistemu slovenskih naravnih zdravili5¢ (Kalan, 2016, str. 365; Kuo et al., 2020, str. 16). Tako
se v teoreticnem delu raziskave prepletajo znanstvene razprave in prakti¢ni primeri, obenem
gre za prikaz povezovanja domace in tuje literature s primeri iz realnega sveta, kar nakazuje
aplikativnost teoreti€nih konceptov.

3 Metodologija

Raziskovalni problem in cilj raziskave sta terjala temeljit premislek o izboru vrste raziskave in
metodologije. Izbrali in izvedli smo Studijo primera, ki temelji na paradigmi meSanih metod
(angl. mixed methods research design), pri €emer a) primer predstavlja korporativha varnost
v slovenskih naravnih zdravilis€ih in b) je kvalitativnha metodologija moc¢nejsi oz. bolj klju¢ni del
raziskave, ker temelji na klju€nih snovalcih in akterjih, ki oblikujejo politiko korporativne varnosti
v slovenskih naravnih zdraviliS¢ih. Raziskava je bila zasnovana v dveh delih (Slika 1),
kvalitativnem in kvantitativnem, ki imata vsak svoje cilje, vzorec ter metode zbiranja in analize
podatkov, ter usmerjena v proucitev korporativne varnosti v slovenskih naravnih zdraviliS&ih.

STUDLIA PRIMERA
KVALITATIVNA METODOLOGLIA EVANTITATIVNA METODOLOGLIA
Cilj: Cilji;
Pridobiti veogled v koncepte in A} Ugotowiti dejavnilke korporativne warnosti s faktorsko analizo.
interprelociie, kot ph razumejolimajo B] Posnetek stanjo na prlcinostnem vaorcu gostov
kjuéni delednili za podrodje vamoshi C)} Anglzroti stalia, prokse in poznavanjs vornastne kulfure v slovenskih naravnih zdraviliEcin
v shovenskih naravnih zdraniléZih
«  TRI RAZISKOWALNA A) RAIVO) NABORA STALISC 1A B) Posnetek sfonja: ANKETA O C) ANKETA O VARNOSTMI KULTURI
VPRASAMNIA ANKETIRANJE GOSTOV VARNOSTI MED GOSTI V SNZ MED TAPOSLENIMI V SNI
» VIOREC: - 100 stal¥E o vamash (Likerfeyg
8 slovenskih nargvnih zdrovilige lestvica | *  OPIS ANKETNEGA *  OPIS ANKETNEGA
[SNZ] - & podjefy - & skopov, vir leorefiéna izhoddta VPRASALNIKA: (sklopi) VPRASALNIKA: (sklopi)
7 sirokovnjakov 20 vamost v SNI in anaiize infenvjuev . Stoliiéa, vedenje/aktivnesti in - stoliéa, prakse, poznavanju
7 povelinikov gasilskih zvez znanjefvedenje ter demografiki | vamosh fer demografskd del
9 komandifev policiskih postaj «  VIOREC: del .
= 104 anketrancev [sneina kepal =  STIRI HIPOTEZE
*  METODA TBIRANJA »  VIOREC:
PODATKOV: s METODA ZTBIRANJA - T 8NI-5 podjefy »  VIOREC:
polsinudunngn intenviu PODATKOV: = 342 gostov |3 huih jezikh) = & 3NI -4 podiefy
- spleina ankela - prleincstni vzorec - 268 rapadenih
= ANALIZA PODATKOV:
Allgs fi *  ANALIZA PODATKOV: *  ANALIZA PODATEOV: *  ANALIZA PODATKOV:
wotnou [Excel] kodiranje - faktorska analiza - ihogire: Wik preakus - MANOVA
analiza intemih podatiov - kgimegoroyv-Smimay preizkus - AMOVA
RETULTATI: - Neparamelito stotishEni
« SEKUNDARNI VIRI - analizo 12 faktonev vamash, ki bodo v preizkusi = REIULTATI:
dokumentov naslednjem koraku viuSeni v - Clyster analiza Stanje vamosine kulture v SNI na
ankeini vorafainik 1a goste izbranem vzorcu
*  REZIULTATI: »  REZULTATE
objektivna in subjskiivna Stanje vameast v SNI na izbranem
dimenzio vamosfi vioreu
OMEJITVE RATISKAVE
VSEBINSKE OMEJITVE | METODOLOSKE OMEJTVE

Slika 1: MetodoloSka struktura (Lastni vir)

3.1 Kvalitativni del raziskave

Na kvalitativni del raziskave se nana$ajo tri zastavljena raziskovalna vprasanja. Vzorec
vklju€uje strokovnjake za varnost v slovenskih naravnih zdraviliS¢ih, poveljnike gasilskih zvez
in komandirje policijskih postaj, katerih podatke smo zbrali z intervjuji. Prvi polstrukturirani
intervju s strokovnjakom za varnost v slovenskih naravnih zdraviliS€ih je bil hkrati pilotni
intervju. Metodi zbiranja podatkov v kvalitativnem delu sta bili polstrukturiran intervju in analiza
dokumentov. Pridobljene kvalitativne podatke smo analizirali s pomocjo metode analize
vsebine in pri tem uporabili programsko orodje Atlas.ti. Hkrati smo jih analizirali tudi rocno v
Microsoft Excelu. Proudili smo, kako intervjuvanci razumejo, zaznavajo in vrednotijo
korporativno varnost na podro€ju turizma. Pri tem izpostavljamo, da kodiranje in analiza nista
bila lo€ena. Prav tako smo analizirali interne dokumente (npr. standardi varnosti, zapisniki
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glede varnosti) za podrocje korporativne varnosti v Sloveniji v proucevanih zdravilis€ih, ki so
nam jih bila pripravijena posredovati. Analiza dokumentov je pokazala razumevanje varnosti
skozi obrazce, ki so sicer potrebni in koristni, vendar naceloma reaktivni, torej nudijo pogled
nazaj oz. so opis odziva, dejavnosti in opravljenih nalog. Podatki o tem, kako se ti obrazci
uporabljajo v praksi, nam niso dostopni.

Kljucne ugotovitve kvalitativhe metodologije med strokovnjaki za varnost v slovenskih naravnih
zdravilisCih, poveljniki gasilskih zvez in komandirji policijskih postaj

Udelezenci raziskave enotno razumejo pojem varnosti; razliéno razumejo varnost doma in po
svetu; zdraviliS¢a, vklju¢ena v raziskavo, imajo objektivno in subjektivno dimenzijo varnosti,
nacini posameznikovega zaznavanja varnosti pa se v smereh razlikujejo; proucevana
slovenska naravna zdraviliS¢a poskuSajo z zagotavljanjem objektivne dimenzije varnosti
zagotoviti subjektivno dimenzijo varnosti in ohraniti raznolikost, ki se nanasa npr. na prijaznost
do gostov; glede na podane izjave razliénih strokovnjakov za varnost ni razlik v ogrozaniju
varnosti gostov/zaposlenih; med strokovnimi podrodji so razlike pri obravnavanju nesre¢ (npr.
razli€ni protokoli pri gasilcih in policiji). S tem smo odgovorili na raziskovalna vpradanja v tem
delu kvalitativhe raziskave.

3.2 Kvantitativni del raziskave

Kvantitativni del raziskave je imel tri korake. V prvem smo z anketno raziskavo zbrali stalis¢a
anketirancev in jih analizirali z metodo faktorske analize. Identificirani dejavniki so bili gradniki
— vpraSanja v a) anketnem vpraSalniku za goste v slovenskih naravnih zdraviliS€ih in b)
anketnem vprasalniku za zaposlene v slovenskih naravnih zdravilis¢ih. V drugem koraku smo
izvedli anketo o staliSCih gostov glede korporativne varnosti v slovenskih naravnih zdraviliScih.
V tretjem koraku smo izvedli anketo o staliS¢ih in praksah korporativne varnosti zaposlenih v
slovenskih naravnih zdraviliScih.

A: Razvoj anketnega vprasalnika

V anketnem vpraSalniku smo na podlagi teoreti¢nih izhodiS€ in rezultatov analize intervjujev s
strokovnjaki za varnost v slovenskih naravnih zdraviliS€ih, poveljniki gasilskih zvez in
komandirji policijskih postaj, strokovnjakov raziskovalcev tega podrocja ter lastne prakse v
prvem koraku oblikovali nabor 100 staliS¢. Veljavnost instrumenta anketnega vprasalnika smo
preverili na pilotnem vzorcu dveh testnih anketirancev, ki delujeta na znanstvenem podrocju
varnosti. Odgovori v anketnem vpraSalniku so bili vrednoteni v obliki Likertove lestvice z
vrednostmi od 1 do 5. Z anketnim vprasalnikom smo ugotavljali staliS¢a anketirancev na temo
varnosti med dopustovanjem v slovenskih naravnih zdravilis€ih.

Vzorec: K izpolnjevanju spletne ankete smo povabili ljudi, ki so kadarkoli dopustovali v
slovenskih naravnih zdravilis€ih. Njihov nabor smo oblikovali na podlagi vzorCenja po nacelu
snezne kepe (znanci, poslovni partnerji).

Analiza podatkov: Zbrane podatke smo analizirali s faktorsko analizo, pri Cemer so bili dobljeni
rezultati podlaga za oblikovanje anketnega vpraSalnika dela anketne raziskave med domacimi
in tujimi gosti v slovenskih naravnih zdraviliS¢ih.

Analiza ankete: 100 staliS¢ smo zdruZzili v razlicne sklope, npr. varnost v drzavi, varnost na
turisti¢ni destinaciji.

Rezultati faktorske analize so omogodili opredelitev klju¢nih kategorij korporativne varnosti v
zdravilis¢ih in v nadaljevanju anketnega vpraSalnika. Tako smo identificirali klju¢ne trditve —
stalis€a, ki smo jih nato vklju€ili v anketni vprasalnik za goste in zaposlene v slovenskih
naravnih zdraviliscih.

B: Anketa o varnosti v slovenskih naravnih zdraviliS¢éih za goste
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Izdelali smo jo na podlagi rezultatov faktorske analize ter dodatnih vpradanj o praksah/ravnanju
na podrocju varnosti in zaznavanja/poznavanja varnostnih ukrepov. Z njo smo zeleli ugotoviti,
kako anketiranci zaznavajo varnost v slovenskih naravnih zdravilis€ih. Anketni vprasalnik za
goste je bil sestavljen iz nabora trditev — stali8¢, identificiranih v prvem koraku. Obsegal je Stiri
sklope in splosni del. Vprasanja so bila ve€inoma zaprtega tipa. Merili smo demografske
spremenljivke, obseg bivanja anketirancev v zdravilis€ih, staliS¢a, ki se nana$ajo na varnost
anketirancev v zdravilis€ih, prakse oz. navade ali obnaSanje anketirancev v zdraviliS¢ih in v
zadnjem sklopu razumevanje razli¢nih pojmov s podrocja varnosti. Veljavnost anketnega
vprasSalnika za goste smo preverili s pilotnim vzorcem gostov v slovenskih naravnih
zdravilidcih.

Opis vzorca: V kvantitativnem delu smo na priloznostnem vzorcu (vkljuCeval je goste, ki so bili
v izbranem ¢asovnem obdobju v izbranih zdraviliS¢ih) podatke zbrali z anketo. Izvedli smo jo
na vzorcu gostov (domacih in tujih) v slovenskih naravnih zdravilis€ih. Anketni vprasalnik je bil
preveden v tri tuje jezike, italijanski, nem3ki in angleski.

Analiza podatkov: Uporabili smo naslednje statistiCne preizkuse: Shapiro-Wilk in Kolmogorov-
Smirnov preizkus. Za nadaljnjo analizo smo izbrali neparametri¢ne statistiCne preizkuse. Za
sklopa vprasanj o varnosti v zdravili8€ih in navadah gostov smo zanesljivost vprasalnika
preverili s preizkusom Cronbach alfa. Primerjavo stali8¢ o varnosti v zdravilis¢u glede na
demografske spremenljivke smo izvedli Z uporabo Mann-Whitneyjevega
U-preizkusa oz. Kruskal-Wallisovega preizkusa, standardnega odklona in povprec¢ja. Prav tako
smo uporabili dvostopenjsko cluster analizo.

Kljuéne ugotovitve kvantitativne metodologije med gosti v slovenskih naravnih zdraviliS¢ih

Izvedli smo primerjavo dveh proucevanih skupin anketirancev v slovenskih naravnih
zdravilis¢ih. Med posameznimi skupinami anketirancev so statisticno pomembne razlike glede
na spol, drzavo porekla in starost. Anketirane Zenske so previdnej$e od moskih anketiranceyv,
saj med bivanjem v zdravilis¢u pomenu varnosti pripisujejo vecji pomen. Domaci anketiranci
so previdnejsi v primerjavi s tujimi, starejsi anketiranci pa so previdnejsi v primerjavi z mlajsimi,
starimi do 50 let. Zaklju€imo lahko, da imamo v zdraviliS¢ih previdne domace in drzne tuje
anketirance. S starostjo pomen varnosti raste, e posebej pri anketiranih Zenskah v zdravilis¢u.
Najvec anketirancev prihaja iz Slovenije, najmanj iz Kitajske in Rusije. V raziskavi je sodelovalo
vec Zensk (vedja stopnja strinjanja) kot moskih. Anketirancem je najpomembnejSe, da jih nihce
ne napade in da se pocutijo varno. V zdravilis€u so anketirancem pomembni sploSna osebna
varnost, organizacijska varnost v velneSkem centru, varnost v hotelu, splodna varnost na
turisti¢ni destinaciji, obveS&enost in dobro poc&utje ter kibernetska in informacijska varnost.

C: Anketa o varnosti med zaposlenimi v slovenskih naravnih zdravilisc¢ih

Izvedli smo jo na podlagi anketnega vprasalnika, razdeljenega med goste (domace in tuje) v
slovenskih naravnih zdraviliS¢ih. Zaposlenim smo zastavili dodatna vprasanja glede staliS¢ o
varnostni kulturi (kako jo gradijo/ustvarjajo) in specificna vpraSanja o praksi ravnanja v
slovenskih naravnih zdraviliS¢ih. Anketni vpra3alnik je obsegal razli¢ne sklope in splosni del.
Vprasanja so bila ve€inoma zaprtega tipa. Nanasala so se na demografske spremenljivke,
staliS¢a ter prakse o zaznavanju varnostne kulture in poznavanju podrocja varnosti. Veljavnost
anketnega vpradalnika smo preverili s pilotnim vzorcem testnih anketirancev v okviru
slovenskih naravnih zdraviliS¢.

Opis vzorca: V kvantitativnem delu smo podatke zbrali z anketo, ki smo jo izvedli na vzorcu
zaposlenih v slovenskih naravnih zdravilis€ih. Vodilo kvantitativnega empiri¢nega dela so bile
Stiri hipoteze. Podatke smo analizirali s pomocjo multivariatne statisticne metode MANOVA, v
primeru statisticno pomembnih razlik pa preizkusa ANOVA oz. analizo variance. Rezultati so
omogocili opredelitev kljuénih dejavnikov varnostne kulture, ki lahko prispevajo k zavezanosti
h korporativni varnosti v slovenskih naravnih zdravilis€ih. Tako smo poskusali ugotoviti razlike
v zaznavanju varnostne kulture med zaposlenimi v slovenskih naravnih zdraviliScih.
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Kljuéne ugotovitve kvantitativne metodologije med zaposlenimi v slovenskih naravnih
zdravilis¢ih

Na podlagi opravljenih analiz je mogoce potrditi zastavljeni hipotezi H1: Varnostna kultura je
komparativna prednost zdraviliS¢a in H3: Raven varnostne kulture v zdraviliS€u je pozitivho
odvisna od starosti zaposlenih, ni pa mogoce potrditi zastavljenih hipotez H2: Raven varnostne
kulture v zdraviliS€u je pozitivno odvisna od stopnje izobrazbe zaposlenih in H4: Raven
varnostne kulture v zdraviliS€u je pozitivno odvisna od pogostosti udelezbe zaposlenih na
usposabljanjih.

4 Konceptualni model korporativne varnosti v
zdraviliSCih

Oblikovanje konceptualnega modela korporativne varnosti (KMKV) v zdravilis¢ih je bil eden od
ciliev naSe znanstvene raziskave. Gradniki so oblikovani na osnovi analize anketnega
vpraSalnika in intervjujev, lastne prakse ter obstojeCe literature oz. znanja, ki ga imamo s tega
podroc¢ja. KMKV v zdravili&€ih opredeli kljuéne gradnike in temeljne povezave — odnose med
njimi.

OBJEKTIVNA IN SUBJEKTIVNA
DIMENZIUIA VARNOSTI

Slika 2: Konceptualni model korporativne varnosti v zdraviliS€ih (Lastni vir)

Legenda:

gradnik 1: organigram druzbe,

gradnik 2: standardi druzbe,

gradnik 3: implementacija varnostne zakonodaje,
gradnik 4: varnostni nacrt/varnostni elaborat druzbe,
gradnik 5: varnostna kultura,
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gradnik 5A: varnostna kultura menedZzmenta,
gradnik 5B: splosna varnostna kultura,
gradnik 6: kontrola varnosti.

Pomen KMKYV v zdravili§¢ih je v njegovi induktivni gradnji, in sicer smo najprej identificirali
gradnike ter nato dolocili in oblikovali odnose med njimi. Na teh osnovah so bile o varnosti z
analizo in interpretacijo izvedene kvalitativne (med strokovnjaki v slovenskih naravnih
zdravilis€ih, poveljniki gasilskih zvez in komandirji policijskih postaj) in kvantitativne raziskave
(med domacimi in tujimi gosti ter zaposlenimi) v slovenskih naravnih zdravili§¢ih. To ni
empiriéno preverjen model, kar ni bil namen te raziskave. Vrednost KMKV v zdravilidCih je
oshova za nadaljnja preverjanja (naracija, pripoved). Model uposteva povezanost zunanijih in
notranjih dejavnikov varnosti, notranje in zunanje deleznike, objektivno in subjektivho
dimenzijo varnosti ter vecdimenzionalnost oz. razumevanje pojma varnosti v slovenskih
naravnih zdraviliScih.

5 Zakljuéek

Vrednost znanstvene raziskave je, da lahko kljuéni akterji varnosti, s katerimi so bili narejeni
intervjuji, spremenijo ali na novo zasnujejo politiko korporativne varnosti v okolju. Zdravilis¢u
omogocCa lazji nadaljnji razvoj in ustrezno raven korporativhe varnosti, ve€jo varnost na
turisti¢ni destinaciji, boljSo osebno varnost tako gostov kot zaposlenih ter splodno varnost v
hotelu, hotelski sobi in velneSkem centru. 1zzive za nadaljnje raziskovanje vidimo v tem, da bi
lahko predlagan konceptualni model implementirali kot vzorec oz. poskus v eno od slovenskih
naravnih zdravilis¢ in preizkusili njegovo delovanje. Preizkus bi lahko pokazal, kaj je treba
spremeniti, dodati in popraviti v predlaganem konceptualnem modelu oz. katere procese dela
je treba korigirati v poskusnem slovenskem naravnem zdraviliS€u za zagotavljanje
korporativne varnosti. Prva tako naj se slovenska naravna zdravili§€a zacnejo spraSevati, kaj
lahko naredijo za vzpostavitev korporativhe varnosti v zdraviliS€u. To je najprej predstavitev
KMKYV, kamor so vabljeni lastniki, menedZzment in strokovnjaki za varnost v slovenskih
naravnih zdraviliScih.
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Zakaj je politicna korupcija najnevarnejsa
oblika korupcije

Povzetek

Politiéna korupcija je slabo raziskana oblika korupcije, saj jo raziskovalci pogosto mesajo ali
enadijo z administrativno korupcijo. Ce gre pri administrativni korupciji za korupcijo v javni
upravi in je le-ta vezana za uradnike, pa gre pri politi€ni korupciji za vsako neracionalno in
neupravi¢eno porabo ali zlorabo javnega denarja in/ali zlorabo javnih pooblastil in/ali zavestno
krSitvijo zakonodaje, z namenom, zagotoviti si, doseci ali obdrzati politicno mo¢ ali vpliv ali
samo osebno korist, s strani voljenega ali politi€cno imenovanega funkcionarja (pri ¢emer se
strogo locijo tudi politi¢ni funkcionarji od kariernih uradnikov). Njene najpogostejSe oblike so:
klientelizem, nepotizem, kronizem in populizem. Ob teh oblikah pa se politicna korupcija kaze
Se skozi cel kup drugih oblik in dejanj (ki so zna€ilna tudi za druge vrste korupcije), ki jih politiki
uporabljajo za dosego svojih ciljev, kot so npr. razni politiCni pritiski, izsiljevanja, groznje... pa
tudi podkupovanije in goljufije. Politicna korupcija v osnovi sama po sebi v glavnem ni kaznivo
dejanje, je pa pogosto moralno in eti€no sporna. In zakaj je politi€na korupcija najbolj nevarna
oblika korupcije, €etudi v prvi fazi $e ni nezakonita oziroma e ni izvedena v obliki kaznivih
dejanj? Zato, ker je razkorak med politiéno korupcijo, ki je $e »zakonita« (ni pa moralna) in
politi€¢no korupcijo, ki je kazniva, relativno mali, ter zato, ker je generator ostalih oblik korupcije.
Pri politicni korupciji gre za »zaCarano« spiralo, kjer legalne (vendar moralno sporne) oblike
korupcije prehajajo v nelegalno obliko korupcije. In e se ta spirala ne prekine lahko v kon¢ni
fazi pride do zajetja drzave (state captur). Zgledi pa vle€ejo in kjer je prisotna politiéna korupcija
tudi ni politicne volje za obradunavanje z ostalimi vrstami korupcije, zato cvetijo tudi vse ostale
vrste korupcije, korupcija v javni upravi, korupcija v zdravstvu, korupcija v Solstvu ipd.

Klju€ne besede: korupcija, politicna korupcija, nevarnost, oblike politicne korupcije, generator
korupcije

Why is political corruption the most dangerous
form of corruption

Abstract

Political corruption is a poorly researched form of corruption, as its often confused or even
equated with administrative corruption. If administrative corruption refers to corruption in the
public administration and is linked to its users, political corruption refers to any irrational and
unjustified spending or misuse of public money, abuse of public authority or deliberate violation
of the legislation. Such acts are committed for the purpose of securing, achieving or retaining
political power or influence, or just personal gain, by a beloved or politically appointed official
(where political officials are also strictly distinguished from career officials). Its most common
forms are clientelism, nepotism, cronyism and populism. In addition to these forms, political
corruption also manifests itself through a whole bunch of other forms and actions (which are
also typical of other types of corruption) - political pressures, extortion, threats, as well as
bribery and fraud. Political corruption is not a criminal act in itself, but it is (usually) morally and
ethically questionable. Why is political corruption the most dangerous form of corruption, even
if it is not (yet) illegal in the first stage or has not (yet) been carried out in the form of criminal
acts? Firstly, the gap between political corruption, which is still legal (but not moral) and political
criminal corruption, is relatively small. Secondly, political corruption can be a generator of other
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forms of corruption. Political corruption is a vicious spiral, where legal (but morally
questionable) forms of corruption turn into illegal forms of corruption. If this spiral is not broken,
state capture may eventually occur. Examples usually show that the existence of political
corruption simultaneously exists with a lack of political will to deal with other types of corruption
(corruption in public administration, corruption in healthcare, corruption in education and
others) — making them flourish more.

Keywords: corruption, political corruption, danger, forms of political corruption, generator of
corruption

1 Politicna korupcija

1.1 Kaj je politicha korupcija

StarejSe raziskave ali dokumenti (do leta 2005) dejansko niso delale razlik med politi€no in
administrativno korupcijo in, so jo v bistvu enacile oziroma so jo obravnavale kot enovito vrsto
korupcije, le poimenovanje je bilo od avtorja do avtorja razli¢no (upravna, administrativna,
politicna ...). Sicer so bili poskusi opredelitve politiéne korupcije, kot je bila Philpova (1997),
vendar se je le ta v svojem ¢lanku Opredelitev politi€ne korupcije opredelil presiroko in je v
opredelitvi le te uporabil tudi oblike korupcije, ki so tako ali drugace prisotne tudi SirSe oziroma
jo je enacil z administrativno korupcijo oziroma korupcijo v javni upravi. Philpova druga
definicija politi¢ne korupcije iz leta 2005 se je pravi definiciji oziroma bolje reCeno ustrezni
definiciji politicne korupcije Ze bolj priblizala, in jo je definiral kot zlorabo izvajanja javnih funkcij,
tako da lahko zasebni interesi, ki so formalno izklju¢eni s pravili in normativi teh uradov,
zagotovijo odlocitve politike in prerazporeditve, do katerih niso upravi¢eni. Podobno presiroko
sta $la v opisu politicne korupcije Della Porta in Vannuci (1997), ki sta na primeru Italije v opisu
politicne korupcije le to prenesla na celotno javno upravo oziroma sta politicno korupcijo
napacno tolmacila kot korupcijo v javni upravi. Sta pa pravilno ugotovila, de je treba politicnim
stroSkom korupcije priSteti e gospodarske in socialne (oziroma da politicha korupcija le te
ustvarja), niz za€aranih krogov pa vodi v vzporedno rast korupcije, neucinkovitosti, klientelizma
in (pod dolo€enimi pogoji) politi€ne zas¢ite organiziranega kriminala.

Se pa je natancni definiciji politi€ne korupcije priblizal Amundsen (1999), ko je ugotovil, da
postane korupcija politi€éna korupcija takrat, ko nosilci politicnih odloCitev uporabijo politicno
mo¢, Ki jo imajo, za ohranjanje svoje moci, statusa in bogastva in je politi€na korupcija torej
nekaj ve€ kot odstopanje od formalnih in pisnih pravnih norm, od poklicnih eti¢nih kodeksov in
sodnih odlo¢b. Vendar pa tudi vecina novih raziskav in dokumentov (po letu 2005) ne ponuja
nekega napredka na tem podrocju. Tako dokument Sveta Evrope: »Promocija integritete v
vodenju boja proti politi€ni korupciji«c meSa vse vrste korupcije, ne samo politicne in
administrativne (Council of Europe, 2017). Obetajo¢ je bil ¢lanek z naslovom Politicna
korupcija (Ceva in Ferreti, 2017), kjer avtorja poskuSata prikazati negativne vplive politi¢ne
korupcije, vendar pa se dejansko spustita na polje administrativhe korupcije, kar je razvidno iz
naslednjega odlomka (citat), kjer meSata politike (voljene funkcionarje) z javnimi uradniki, ki so
del javne administracije. Podobno kot Ceva in Feretti je k definici politicne korupcije pristopil
Victoria (2018), ki je kot elemente, ki sestavljajo politi€no korupcijo navedel sledeCe, s Cemer
je prav tako preSel na polije administrativne korupcije oziroma je zdruzil politicno in
administrativno korupcijo v eno.

Na prvo pravo loCevanje politicne od administrativne korupcije sem naletel Sele v knjigi
Korupcija - Ko osebni interesi nadvladajo javni interes (Schirrmacher in Schirrmacher, 2019,
str. 38), kjer avtorja loCita obe obliki, vendar pa sta pri opisu politicne korupcije orientirana
samo na volitve in nacionalno raven (vlado in parlament), izpu$€ata pa nizje ravni, kjer je
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politi€na korupcija prav tako prisotna. Prav tako je politiéno korupcijo dokaj dobro definiral
Navot (2014), pri ¢emer je podal konvencionalno razumevanje politiéne korupcije, ki ni
povezano le z definicijami, ampak tudi s konotacijami: Politi€cna korupcija ni le zloraba javne
moci za zasebno Korist; je tudi implicitha domneva, da je zloraba javne moci za zasebno korist
kot taka napacna, negativna, slaba itd.

Pravilneje bi tako torej bilo, da se politi€na korupcija lo¢i od administrativhe in se politi¢no
korupcijo oZje definira, kot popolnoma samostojno obliko korupcije. Definiciji politicne korupcije
bi tako ustrezala zelo ozka definicija (Sumah, 2020), ki politiéno korupcijo opredeljuje kot
vsako neracionalno in neupraviéeno porabo ali zlorabo javhega denarja in/ali zlorabo
javnih pooblastil in/ali zavestno krsitvijo zakonodaje, z namenom, zagotoviti si, doseci
ali obdrzati politicno mog¢ ali vpliv ali samo osebno korist, s strani voljenega ali politi¢no
imenovanega funkcionarja (pri c¢emer se strogo loc€ijo tudi politi€ni funkcionarji od kariernih
uradnikov).

1.2 Najpogostejse oblike politicne korupcije

Najvisja oblika politi¢ne korupcije pa je ugrabitev drzave (State Capture). Ugrabitev ali ujetost
drzave je stanje v drzavi, ko se (torej nekdo) drzavo zlorablja v zasebne namene, ne pa da se
(jo) vodi oziroma upravlja v javnem interesu. Pojem ujetosti drzave vedno obsega tri entitete,
in sicer: tistega, ki prevzema drzavo, tisto, kar je prevzeto (zakoni, odloki, regulative, kar
simbolizira drzavo) ter kot tretja — oSkodovana entiteta, ki je vedno javnost.

Pogoste oblike politicne korupcije so:

¢ Kilientelizem, do katerega prihaja, ker se v druzbi pojavi mnenje, po katerem le predstavniki
najmocnejSe stranke lahko uzivajo ugodnosti v drzavi. Zato se mnogo ljudi vkljuci v
najmocnejso stranko, a ne zato, ker bi delili osnovna in temeljna razmisljanja in bi tudi sicer
zagovarjali ta stali8€a, ampak zgolj zaradi lastnega interesa (http://dosierkorupcija.com).
Podobno navaja tudi Sostar$i¢ (2009, str. 21): Klientelizem je izkori$¢anje politiénih
oziroma strankarskih povezav, nagrajevanje z dobrimi polozaji za strankarsko pripadnost,
simpatiziranje, financiranje in vse mogoce druge usluge.

e Nepotizem, ki je velikem slovarju tujk (Tavzes et al., 2002) opredeljen kot podeljevanje
visokih sluzb, dobro placanih delovnih mest ipd. sorodnikom, oziroma kot dajanje prednosti
sorodstvu. Nepotizem podobno predeljujejo tudi drugi avtorji in gledano na splosno, gre pri
nepotizmu za favoriziranje sorodnikov oziroma postavljanje sorodnikov na dobro pla¢ane
polozaje (tudi na politi€ne ali oblastne funkcije), ki si jih, glede na svojo sposobnost,
izkuSenost ali izobrazbo, ne bi zasluzili.

e Kronizem, ki je SirSi pojem od nepotizma, ki obsega tudi situacije, kjer se favorizira prijatelje
in znance. Predvsem je viden kronizem v drzavah afrike in bliznjega vzhoda, kjer
pomembne drzavne funkcije temeljjo predvsem na zaupanju, pripadnosti dolocCeni
veroizpovedi ali plemenu! Komi¢ (2013, str. 22) je kronizem opredelil tudi kot dajanje
prednosti politikom, tako imenovanim »pajdasem oziroma tovariSem«, ozjim in dolgoletnim
prijateliem, kar pomeni imenovanje prijateljev, ne glede na njihove kvalifikacije, na visoke
polozZaje.

e Populizem,

¢ Ob prej nastetih vrstah korupcije pa je v politi¢ni korupciji prisotnih Se cel kup drugih dejanj
(ki so znacilna tudi za druge vrste korupcije), ki jih politiki uporabljajo za dosego svojih
ciljev, kot so npr. razni politicni pritiski, izsiljevanja, groznje... pa tudi podkupovanje in
goljufije.
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2 Nevarnost politiCne korupcije

Politiéna korupcija v osnovi sama po sebi v glavnem ni kaznivo dejanje, je pa pogosto moralno
in etiéno sporna. Veliko politi€nih odlo€itev temelji na Stevilu glasov, ki jih prinese posami¢no
volilno obmogje. In zato se pogosto dogaja, da se dajejo obljube in na osnovi le teh sprejemajo
odlocitve, ki niso ne realne, ne racionalne in ne postene. Tako npr. se preplasti cesta v naselju
z tiso€ potencialnimi volivci, ko sploh 8e ni potrebna popravila, ne asfaltira pa se cesta izven
centra, ker ob njej stanuje samo petdeset ali sto potencialnih volivcev. Podobno je pri ostali
osnovni infrastrukturi (vodovod, kanalizacija). Tudi tu lahko prevladujejo politicne odloc€itve, ki
prav tako temeljijo na Stevilu volivcev, ter se s tem spravlja dolo€eno Stevilo ljudi (manjSino) v
neenakopraven polozZaj z ve€ino. Lokalni politiki (pa tudi politiki z vplivom na drzavnem nivoju)
preusmerjajo velike vsote denarja v investicije, ki niso prednostne ali pa so sploh nepotrebne,
vse zato, da bi si pridobili &im ve¢ glasov na volitvah. Tako se gradijo razni stadioni, Sportne
ali kakSne druge veCnamenske dvorane, iz proratuna se dela nova, ne nujno potrebna
infrastruktura ali obnavlja Ze tako dobra infrastruktura v gosto naseljenih obmodjih, pozablja
pa se na redko poseliena obmogja, kjer je baza volivcev mala (Sumah, 2018, str.92).

Podobno je opozoril Ze Hessami (2014, str. 387), ki je raziskoval, kako politi¢na korupcija vpliva
na sestavo drzavnega prora¢una, vendar bolj v kontekstu, kako se da na velikih projektih vec
zasluziti (provizije, podkupnine), zanemaril pa je lokalno raven (proracune lokalnih skupnosti)
in politini populizem kot eno od najpomembnejSih oroZij v boju za oblast.

Ali pa plaCe in pokojnine, pred volitvami se vedno obljublja ali pa celo ustreze dolo¢enim
interesnim skupinam, ki predstavljajo Siroko bazo volivcev, pa naj so to upokojenci, ucitelji,
zaposleni v podjetjih v lasti drZzave oziroma lokalne skupnosti ali pa drzavni uradniki. Pri teh
primerih gre dejansko za politi€no korupcijo v smislu direktnega, zakonsko dovoljenega
podkupovanja posameznih interesnih skupin. Dejstvo je, da vsaka korupcija $e ni kaznivo
dejanje, oziroma &e se citira bivSo pravosodno ministrico Zdenko Cerar (Cerar, 1999; citirano
po Sedlar, 2015; https//almamsedlar.worldpress.com): »Vsaka svinjarija Se ni kaznivo
dejanje« (torej nemorala in neetiCnost sta sporni, nista pa kaznivi) in politicni populizem
pogosto spada Vv to, lahko bi rekli sivo cono (legalno a neligitimno).

In zakaj je politicna korupcija nevarna, Cetudi v prvi fazi $e ni nezakonita oziroma Se ni
izvedena v obliki kaznivih dejanj? Zato, ker je razkorak med politicno korupcijo, ki je Se
»zakonita« (ni pa moralna) in politi€éno korupcijo, ki je kazniva, relativno mali, ter zato, ker je
generator ostalih oblik korupcije. In kot je ugotovil Philp (1997), bi zmerna korupcija lahko
obstajala le, ¢e ne bi spodbujala hude korupcije; toda tam, kjer se zmerno korupcijo tolerira,
neizogibno povzro€a razSirjeno korupcijo in le tam, kjer se z njo sistemati¢no bori ter je
ustrezno kaznovana, se jo lahko omeji.
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(nekaznive oblike
politicne korupcije) NELEGALNA KORUPCUA
Hat (kaznive oblike politicne
korupcije)

Slika 1: Korupcijska spirala — politi€na korupcija prehaja iz legalne oblike (obarvano svetlo
sivo) v dejansko kriminalna dejanja in ¢e se ne ustavi ali vsaj omeji je tega vedno vec¢ (Lastni
vir)

Pri politi¢ni korupciji gre za »zaCarano« spiralo, kjer legalne (vendar moralno sporne) oblike
korupcije prehajajo v nelegalno obliko korupcije. In e se ta spirala ne prekine lahko v konéni
fazi pride do zajetja drzave (state captur). Tezko je lociti kje je meja med legalno (vendar ne
legitimno) in nelegalno obliko korupcije, saj ni natanéne razmejitve, ko bi lahko rekli, da je do
tod korupcija legalna (sprejemljiva, zakonita...) od tod naprej pa ne ve¢, ker vedno obstaja
neko sivo polje in v tej »korupcijski spirali« politi€na korupcija prehaja v vedno nove in nove
oblike (ob tem, da se stare koruptivne prakse Se vedno nadaljujejo) in vedno ve€ je
udeleZencev. Ker ni nikogar, ki bi rekel stop, ni sodnikov in ne kazni, na prizoris€e vstopajo
vedno novi in novi akterji, ki bi radi svoj kos torte. Slika &t. 3 prikazuje spiralo (evolucijo)
politicne korupcije, ki za sabo potegne potegne tudi vse ostale oblike korupcije in ¢e se ne
omeji (popolnoma ustaviti se je nikoli ne da), se samo razras€a in v konéni fazi lahko iz
populizma pride do zajetja drzave (state capture).

Tako se politi€na korupcija namrec€ hitro sprevrze v obliko klasi¢ne korupcije, kjer se korist
posameznih interesnih skupin, ki so e na meji dovoljenega, spremeni v korist posameznikov,
torej ko se naenkrat preide iz politiénih tem na gospodarske, kadrovske in ostale teme. Ce so
v predvolilnem boju obljube privilegijev posamicnim SirSim interesnim skupinam v boju za
glasove dovoljene (Cetudi na Skodo drugih, tudi SirSih interesnih skupin), pa se to spremeni ko
se zacne z izvajanje privilegijev ozkim interesnim skupinam ali celo posameznikom z
namenom pridobitve osebnih koristi zase (zase kot politika, za svojo druzino, za svojo
sorodstvo, prijatelje ...) ali za druge (npr. podjetja ali posameznike, ki so placala predvoliino
kampanjo).
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Drugi tak primer, ko oblast, torej vladajoCi politiki zatnejo dobesedno kupovati nevladne
organizacije, ki jim donacije drzave predstavljajo velino njihovega dohodka in zato dejansko
izgubijo svoj smisel, pustijo se kupiti, politiki pa imajo mir pred njimi. Vendar tu ze pride do
prehajanja iz splodne koristi na korist oZjih, vendar vplivnih interesnih skupin. In, ko se enkrat
preide s sploSne koristi (Cetudi Sir§im interesnim skupinam) na korist ozjih interesnih skupin ali
posameznikov je meja med dovoljeno in legalno, €etudi moralno sporno obliko korupcije
presezena. Od tu naprej je politiCna korupcija kaznivo dejanje, ki se jo mora, v skladu z
zakonom, preganjati.

POLITIENA
KORUPCIA

KORUPCUA YV
ADMINISTRATIVNA ZDRAVSTU, SOLSTVU
KORUPCUA POLITIéNA SODSTVU....

KORUPCUA

ADMINISTRATIVNA
KORUPCUA

POLITICNA
KORUPCUA

Slika 2: Prispodoba politi€ne korupcije kot snezne kepe, ki ustvarja s svojim kotaljenjem nove
in nove oblike korupcije (Lastni vir)

In 8e enkrat, zakaj je politicna korupcija tako nevarna, €etudi v prvi fazi Se ni nezakonita
oziroma Se ni izvedena v obliki kaznivih dejanj? Zato, ker je razkorak med politiéno korupcijo,
ki je zakonita (ni pa moralna) in politi€no korupcijo, ki je kazniva, relativno mali ter zato, ker je
generator ostalih oblik korupcije.. To bi najlazje ponazorili s snezno kepo (slika st. 6) , je na
zacCetku hriba, preden se skotali v dolino, mala. S kotaljenjem po hribu pa se nanjo nalagajo
vedno nove plasti snega in Ce se ne bi ustavila ter se kotalila v neskoncnost, bi se samo vecala
in ve€ala. Tako pa se na politicno korupcijo lepijo nove in nove oblike korupcije (korupcija v
Solstvu, zdravstvu, sodstvu...), saj zgledi vliecejo. In €e je hrib dovolj visok, ta na vrhu $e mala
kepa v dolini povzrocCi tako imenovano zajetje ali ugrabitev drzave.

Zgledi pa vleCejo in Kkjer je prisotna politi€éna korupcija tudi ni politi€ne volje za obraCunavanje
z ostalimi vrstami korupcije, zato cvetijo tudi vse ostale vrste korupcije, korupcija v javni upravi,
korupcija v zdravstvu, korupcija v Solstvu....

Torej, politicna korupcija, ki je posledica pohlepa, nizke morale in etike vladajoCe elite je

generator vseh ostalih vrst korupcije, povezanih z vsemi podsistemi v drzavi in prestavlja dale¢
najvecjo groznjo tako demokraciji kot tudi gospodarski rasti drzave.
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Cyber attacks management framework

Abstract

As a result of the emerging situation caused by the covid pandemic, many sectors suffered
drastic losses due to supply chain disruptions or closures. Still, the information,
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communication and technologies (ICTs) industry is growing steadily. In the long run, the new
situation impeded the further rise of communication processes. Social distancing measures
have resulted in the accelerated digitalisation of all economy parts. Broadband services
record a positive growth rate attributed to the increased work from home. Digitalisation is
expected to drive innovation and provide a future with greater and better opportunities for all.
This paper aims to present human resource management through developing innovative
solutions for combating unwanted actions and crime in the digital world. Cyber threats are on
the rise globally, and different types of attacks in cyberspace are becoming more
sophisticated and complex and affecting our daily lives and businesses. Various malicious
programs, computer fraud, misuse of personal and financial data, and misuse of social media
are just some of them. Today we live in the “new normal” when online services are
intensified, and the use of emails as a means of communication has become the standard in
business. The research is based on an overview of cyber security research, its management,
and the use of ICTs. Human resource management’s practical side was used to analyse the
topic’s temporal aspects and impact on future development.

Keywords: human resources, IT sector, digital business, viral world, cyber security, cyber fraud

1 Introduction

The transition from paper to screen began long ago when the pandemic only accelerated it.
The tech or IT sector has become mainstream and the driver of the modern economy. By using
digitalisation, a person is more productive and can perform a larger number of tasks
simultaneously at reduced costs. It can process a huge amount of information and transfer it
quickly. Of the 10 most valuable companies in the world, 8 are from the IT sector. Just like in
the world, the trend in our country is the same. Croatian IT records an increase in operating
revenues in 2020 of 12.2%, exports will increase by 34.2%, and employment will increase by
9.8%. For 2021, no decline in revenue, exports or employees is expected
(https:/iwww.vecernji.hr/techsci/uspon-it-ja-unicorni-nisu-vise-nedohvatljiva-razina-1449111/).
In Croatia, according to the Economic and Social Digitization Index (DESI) for 2021, only 9%
of households use high-speed internet, which is significantly less than the European average
(https://www.tportal.hr/biznis/clanak/objavljen-novi-desi-zasto-se-u-hrvatskoj-ne-koristi-brzi-
internet-foto-20211115). For further development, it is necessary to provide quality staff, which
means investing in the creation of new engineers and developers and project managers. This
will be achieved if the focus is placed on the STEAM area of development of modern
occupations. Apart from talent, the most important driver is investing in the technological
ecosystem. This will create a culture of exponential success, and new technologies, trends,
opportunities, and challenges are knocking on the door.

Cybercrime is considered the fastest-growing sector of globally organised crime, but it is
assumed that it will grow even more in the future. This is because any attack of this form
does not require physical presence, but it is possible to benefit and do some damage with
just one click from the computer. In the first nine months of 2019, the National CERT processed
804 incidents, i.e. 17.5% more than in 2018, when 684 incidents were recorded
(https:/www.cert.hr/NCEUrep). This can be attributed to the increased level of users’
awareness about information security and the knowledge that a body in Croatia deals with
cyber incidents. Digital systems are everyday and common, and yet remarkable in that they
can add extra power to what we do and want to do. This is a broad topic; concepts are being
developed as well as the area of application.

Human resource management in digital business means efficient cyber security. The paper
gives a brief overview of the concept of current application and research through several
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temporal features. Special attention is paid to the importance of digital transformation
activities and human resources as active determinants of the concept. The paper is based on
an overview of the field of cyber security and its management and the application of information
and communication technologies. Methods of analysing the temporal characteristics of a given
topic and the impact on further development through the applied aspect of human resource
management were used.

2 Digitalisation in Croatia

The IT sector in Croatia employs 35,000 people, or 6% more than in 2019, with an average
salary that has risen to around HRK 9,000, which is 60% more than the average net salary in
the economy. IT in 2020 covered 5,700 companies, or 4% more than in 2019, which are an
important  force  for  digital transformation and development of society
(https://www.tportal.hr/biznis/clanak/hrvatska-it-industrija-nastavila-rasti-i-u-pandemiji-trazi-
strateski-status-20211207). The total number of connections in the fixed communications
network in the first quarter of 2020 decreased by 1.9% to 1,285,906 connections, with a
decrease in revenue of 3.9% and a 7.1% lower total traffic. Outgoing traffic grew by 6% in the
mobile communication network. Broadband services recorded a positive growth rate of
14.4%, which can be attributed to increased work from home. Total revenues from mobile
network Internet services increased by 9.2%
(https:/imvww.hakom.hr/UserDocslmages/2020/izvjesca_i_planovilHAKOM%20G12019%20H
R

%2020200623.pdf?vel=3616097). The number of users via mobile networks increased by
25.26% to 4.61 million. In the segment of private users, the growth was 29.62% to 3.57
million users, while in the segment of business users, the growth was lower by 12.28% and
reached 1.04 million users. In the segment of private users, the number of users via data
cards is growing strongly, by 120.6%.

In comparison, the number of users who are individually the largest in the segment via
smartphones reached 3.26 million, with a growth of as much as 24.63%
(https://iwww.ictbusiness.info/telekomunikacije/nastavak-rasta-prihoda-od-sirokopojasnog-
pristupa-internetu-2). The information and communication sector grew by 5.2% in the past
year, and a similar growth rate will continue in 2021. The computer programming and
information services sector will grow by 13% in 2020 and 9.2% in 2021
(https://novac.jutarnji.hr/novac/aktualno/rast-sektora-na-krilima-digitalne-transformacije-
ekonomije-15137433). In 2020 compared to 2019, expenditure on research and development
increased by 10.5% in the IT sector. They exceeded HRK 718 million, which is almost half of
these investments in all other business sectors, which last year amounted to 1.5 billion. The
total revenue of IT in 2020 was slightly more than 9 billion kunas, and compared to 2019, it
increased by about one billion kunas or 13%. The IT sector expects to reach pre-pandemic
double-digit growth rates in total revenues in 2021 and 2022, by around 11% in 2021 and
12% in 2022 (https://www.tportal.hr/biznis/clanak/hrvatska-it-industrija- nastavila-rasti-i-u-
pandemiji-trazi-strateski-status-20211207).

Potential opportunities for the information and communication sector

(https://novac.jutarnji.hr/novac/aktualno/rast-sektora-na-krilima-digitalne-transformacije-

ekonomije-15137433):

e The digital transformation of all sectors of the economy has intensified due to the
pandemic and will continue in the years to come.

e Recognition of digitalisation as a strategic goal at the level of the European Union and
the allocation of significant amounts for this purpose in the coming period.

e Compared to Western Europe, a high level of expertise in the domestic IT sector and
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lower labour costs attract foreign IT companies to open local branches in Croatia.

e The pandemic has become aware of the importance of Internet connectivity by
introducing online teaching and increasing demand in online commerce as the only
available source of purchase of certain products in a certain period. Considering the below-
average internet use concerning the developed economies of the European Union, it is
evident that there is still potential for growth in Croatia in the segment of broadband
Internet access services.

e After significant investments in 5G technology, we can expect growing returns on
investments by mobile operators.

e The development of 5G technology enables a deeper connection of mobile
technology with other sectors, such as its use in medicine when performing
operations with remote control of robots via VR technology.

o Different categories of the 10T segment (Internet of Things), such as connecting smart
homes with mobile technology, will be an important factor in the growth of
telecommunications companies in the coming period.

3 Cyber attacks threats

Cybersecurity encompasses a set of processes, measures and standards that guarantee a
certain level of reliability in using products and services in cyberspace. Identity theft and
fraud are among the most common cyber security threats used to create fraud for financial
gain. At a time of rapid development of new technologies and the digitalisation of society, the
field of cybersecurity is becoming increasingly important and is experiencing strong global
growth. The attacks have been occurring for the last 20 years and are an integral part of the
criminal activities of various hackers. There are always * weak points * in coding software
that allow cybercriminals to take control of a computer and perform malicious actions. Their
methods, tools and, thus, attacks have evolved and become more sophisticated,
sophisticated and powerful. More than 90% of malware affects networks via email. ldentity
theft schemes are a key means of delivering malware, and more than 80% of reported
security incidents begin as identity theft via email
(https://iwww.tportal.hr/tehno/clanak/strucnjaci-upozoravaju-kiberneticki-kriminal-u-2021-
fokusiran-je-na-male-i-srednje-velike-tvrtke-20210818).

The ldentity Theft Resource Center also released a report on cyber attacks in the first half of
2020, stating that by June 30, 2020, 540 reported data breaches had occurred, affecting
163,551,023 individual users. They write about this in detail in their annual report First Half
Report (Identity Theft Resource Center, 2019; https://notified.idtheftcenter.org/s/resource).

There are three main categories of cyber attacks concerning “property”, “individual”’, and
“‘government” (Panda Security). The category “Ownership”, similar to the actual case of a
criminal who illegally possesses bank details or credit card details, describes hacking to steal
a person’s or company’s bank details to gain access to that person’s or company’s money,
buy online or commit fraud for identity theft, 4 or phishing, for people to give hackers their
sensitive data accidentally. There is also the possibility of using malicious software to access
websites with confidential information. The “individual” cybercrime category describes an
individual who distributes malicious or illegal information over a network. These may include
cyberstalking, distribution of pornography and human trafficking. The “Government” category
is the rarest category of cybercrime but also the most serious offence; committing crimes
against the government is also known as cyberterrorism. This category includes hacking
government websites, military websites or distributing propaganda. These criminals are often
either terrorists or members or representatives of enemy governments of other countries
(Uma and Padmavathi, 2013, pp. 390-396).
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Taxonomy should be used to enable an efficient exchange of information for faster detection
and prevention of cyber attacks.

4 Types of cyber attacks

The cyber attack uses a computer as an instrument for illegal purposes such as committing
fraud, trafficking in child pornography and intellectual property, identity theft or privacy
breaches, data breach and extortion (Interpol). Cyber attacks are divided into 4 categories
(Maleh, 2021, pp. 13-16):

Cybercrime is most often associated with fraud involving internet banking and various
frauds on web stores using other people’s illegally acquired credit cards.

Cyber espionage is an action by which secret information is obtained without the
permission of the injured person. It is most often used in industry and for military purposes.
Cyber espionage is carried out using spyware, computer viruses, and Trojan horses.
Cyber terrorism is planned and politically motivated attacks mostly carried out by national
groups, less often by individuals. It is to be expected that such a form of terrorism will
evolve, if not directly, then the combination of cyber and physical terrorism will soon
be a very serious topic of discussion for the protection of national security.

A cyber war is an information war that tries to gain an information advantage over the
opponent. One way to achieve this is to steal and alter the opponent’s information.

The types of cyber attacks are:

Ransomware enters the computer network and encrypts files using keys, and the
victim must pay a ransom to receive the key to obtain their information. In 2020, there were
over 1,300 ransomware victims as cybercriminals sought to maximise financial gains from
successful incidents. Criminals look for companies connected to many others, using
the multiplier effect. During the first half of 2021, more than 1,100 cases of data leaks have
already  been reported - an increase  of  70% in one  year
(https:/iwww.tportal.hr/tehno/clanak/strucnjaci-upozoravaju-kiberneticki-kriminal-u-2021-
fokusiran-je-na-male-i-srednje-velike-tvrtke-20210818).

DDoS Distributed Denial-of-Service is one of the oldest mechanisms to make online
services inaccessible. It involves bombarding a web service on a server with an extremely
large number of generated requests until the server is congested and slowed down to
such an extent that the website can no longer be opened (https://www.pro-
ping.hr/blog?sto-su-ddos-napadi-i-mozemo-li-se-zastititi-od- njih).

A botnet is a network of a series of connected computers that work together and are
managed by a single hacker (or a small group of them), known as a botmaster. The first
appearance of such a network was recorded in 1999, and it was associated with the use
of worms. Along with the development of botnets, motivation changes over money. One
of the interesting features is the built-in antivirus program that will check if another client
is installed on the computer and delete it (https://www.cis.hr/files/dokumenti/CIS-DOC-
2011-09-026.pdf).

Social engineering is a method in which cybercriminals make direct contact via email or
phone. They try to gain the trust and affection of the victim, and after they succeed, they
get the necessary information. This information can be personal information, about
money, or information about the company in which the victim works. Basic information
about people can be obtained from the internet and used as a base, and cybercriminals
use them to try to connect with the victim. Once they succeed, they will disappear, leaving
directly and indirectly at various financial losses. There are three different social
engineering techniques: persuasion is an attempt to make a victim comply with an
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inappropriate request, to do something that is not according to the rules; fraud/fabrication,
this technique is not to influence the victim’s attitudes, beliefs, or to exploit her
characteristics and directly deceive her, but to create a false role of the attacker and a
false situation; data collection (Hinson, 2008, pp. 32-46).

e Malvertising is a method by which users download malicious code by clicking on an ad
on an infected website. Cybercriminals place malicious ads on websites.
Malvertising is one of the most common and fastest-spreading types of cybercrime.
When searching the internet, there is a serious risk of infecting some of these types, such
as pop-up advertising windows, dial-up dialers, spyware, and adware advertising
software  (https://www.cis.hr/iwww.edicija/Linked = Documents/CCERT-PUBDOC-2005-
02107.pdf).

e Pop, commonly known as potentially unwanted programs, is less harmful but more
annoying malware. It installs unwanted software on your system, including search
agents and toolbars. These include spyware, adware, as well as dialers. The Bitcoin
miner was one of the most noticeable PUPs in 2013.

e Spam and phishing are two very common forms. No Spam is unsolicited emails and
messages. Identity theft is a method in which cybercriminals offer bait to take it and give
the information they want. The bait can be a business proposal, lottery, or online loan.
Identity theft also has variants: Tabnabbing convinces users to send their login details and
passwords to fake websites, assuring the user that the site is authentic; Vishing usually
takes place over the phone; Smishing takes place via text messages.

5 Human resource solutions for cyber attacks

Most companies have unprotected data and poor computer security practices, making them
vulnerable to potential attacks resulting in data loss (Identity Theft Resource Center, 2020;
https://naotified.idtheftcenter.org/s/resource). To achieve an optimal level of cyber security,
companies must ensure the right business policy on the application of security procedures by
the human resources departments when working with computer and network systems and data
processing (https://www.gov.uk/government/statistics/cyber-security- breaches-survey-2020).
Even though many resources are invested in protecting enterprise computer systems against
attacks, many companies and organisations still do not conduct an adequate risk assessment
of cyber attacks or improperly coordinate defence measures regarding threats that could pose
the greatest risk to computer systems and networks
(https://gallery.technet.microsoft.com/Fixingthe-1-Problem-in-2e58ac4alview/Discussions#
content).

The National Taxonomy of Computer Security Incidents enables Rapid identification and
description of computer security incidents and events through five attributes characteristic of
each cyber attack; Opening space for additional upgrading of certain attributes in cases of
new types of threats (e.g. a new type of attack vector); Using attributes for the production of
detailed statistical reports within an individual organisation or at the national level for the
need to monitor trends and the success of the use of defence mechanisms (Bolanca,
Pavlovi¢, and Sijanovié¢ Pavlovi¢, 2018, pp. 23-38.). Cooperation with national authorities and
international partners is needed to prevent and combat cyber attacks. The key document
adopted by the Republic of Croatia is the Regulation on Cyber Security of Key Service
Operators and Digital Service Providers, which transposes the European Parliament
Directive on High-Security Measures (Regulation OG 68/18).

The Croatian SOA participates in the work of the National Council for Cyber Security and the

Operational-Technical Coordination for Cyber Security, whose task is to monitor the security
situation of national cyberspace and propose actions in case of cyber crises. At the national
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level, SOA coordinates management in cyber crisis management and represents the
Republic of Croatia within the EU CyCLONe organisation for cyber crisis management at the
EU level (Soa.hr).

Measures to prevent cyber attacks: use upgraded antivirus and anti-spyware programs; use
upgraded operating systems; use the local firewall and monitor its log and alerts; disable active
script execution within the browser; report unusual behaviour; avoid visiting suspicious
websites; avoid opening suspicious email attachments and avoid installing software tools
downloaded from insecure sources
(https://www.cis.hriwww.edicija/LinkedDocuments/ CCERT-PUBDOC-2005-02-107.pdf).

6 Conclusion

The digitalisation of society has risen in business, intending to improve the quality of life and
functioning of future smart cities. Cyber security is more important than ever for business.
Taxonomy is needed to achieve the defence regime, which includes risk reduction assessment
activities in maintaining the cyber security system and consolidating the results into one whole
for effective protection against threats from the cyber world and the ability to quickly and
safely recover from incidents. It is necessary to participate in change management
processes actively. The roles and responsibilities of cybersecurity topics are very similar to
analytical processes. This paper’s scientific contribution is to analyse the cyber security
system through steps and models for effective human resource management in digital
business. Challenges are numerous and inevitable, and their efficiency in solving them will be
reflected in the further development of the business.
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